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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Version:

Armenia, diciembre 13 de 2023

Doctor

JAIRO ALONSO ESCANDON GONZALEZ
Director Instituto Departamental de Transito - IDTQ
Circasia, Quindio.

Asunto: Informe de auditoria Financiera y de Gestiéon MA 027 de 2023
Respetado Doctor:

La Contraloria General del Quindio, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucién Politica de Colombia, practicé auditoria a los estados
financieros del Instituto Departamental de Transito del Quindio — I.D.T.Q., por la
vigencia 2022, los cuales comprenden el estado de situacion financiera, el estado de
resultados, estado de cambios en el patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas.
Asi mismo, con fundamento en el articulo 268 de la Constitucion Politica, realizé auditoria
al presupuesto y la gestion del gasto de la misma vigencia; se evalué el control fiscal
interno, el plan de mejoramiento y se emitié concepto sobre la rendicion de la cuenta.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial — GAT, bajo normas ISSAI,
adoptada por la Contraloria General del Quindio mediante la resolucién No 345 de 2022,
este informe de auditoria contiene: La opinién sobre los estados financieros, la opinion
sobre el presupuesto y el concepto sobre la gestion.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente al IDTQ, dentro del desarrollo de la
auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la entidad emitiera
respuesta.

1.1 SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Resolucion No. 006 del 12 de enero de 2022, “Por la cual se establecen
los sujetos y puntos de la Contraloria General del Quindio”, el Instituto Departamental
de Transito del Quindio - IDTQ, ademas de ser sujeto de control de este ente fiscalizador,
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es responsable de preparar y presentar los estados financieros y cifras presupuestales
de conformidad con la normatividad aplicable en cada caso, ademas es responsable de
establecer el control interno necesario, que permita que toda la informacién reportada a
la CGQ se encuentre libre de incorreccion material debida a fraude o error.

1.2 RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

La responsabilidad del Ente de Control, es obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros y el presupuesto de la entidad auditada, estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre
si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos
de informacion financiera y presupuestal; ademas, un concepto sobre control interno
fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las normas ISSAI siempre detecte una
incorreccion material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en
las decisiones econdmicas que los usuarios toman, basandose en esos estados
financieros o presupuesto.

La Contraloria General del Quindio, ha llevado a cabo esta auditoria, de conformidad con
las normas ISSAl, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la resolucion No 345 de
2022 “POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA GUIA DE AUDITORIA TERRITORIAL
- GAT, EN EL MARCO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA ISSAI”

Como parte de una auditoria de conformidad con las normas ISSAI, la Contraloria
General del Quindio, aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion
con la independencia; asi mismo:

» ldentifica y valora los riesgos de incorreccién material en los estados financieros y el
presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para la opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccién material



‘ Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUIND]O Fecha:
® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL )
DEL QUINDIO Pagina: 7

Referenciacion: | A/CI-8

debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erroneas o la elusién del control
interno.

» Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
diseflar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control
interno de la entidad.

» Evalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

» Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

» Comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y
los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General del Quindio comunicé a los responsables de la direccion del
sujeto de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion
de la auditoria planificados y las observaciones significativas de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la
auditoria.

1.3 OBJETIVO GENERAL
Emitir una opinidn sobre la gestidon del Instituto Departamental de Transito del Quindio
en la vigencia 2022, a traves de la evaluacion de los macroprocesos gestion presupuestal

y gestion financiera, la cual debe incluir el concepto sobre el fenecimiento o no de la
cuenta fiscal de la vigencia 2022.

1.3.1 Objetivos Especificos
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Expresar una opinion, sobre si los estados financieros o cifras financieras estan

preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el marco de
informacién financiera o marco legal aplicable y si se encuentran libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error.

Expresar una opinidn sobre la razonabilidad del presupuesto teniendo en cuenta
la normatividad aplicable para cada sujeto de control.

Emitir un concepto sobre el manejo la gestion financiera
Emitir un concepto sobre la gestion de inversion y del gasto
Evaluar el control fiscal interno y expresar un concepto
Emitir un concepto sobre la rendicion de la cuenta

Emitir concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia
2022.

Evaluar el plan de mejoramiento

Identificar, valorar, clasificar y reportar los beneficios de control que se generen
en desarrollo de la auditoria.

1.4 EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO

La evaluacién esta conformada por la gestion del presupuesto, de los planes programas
y proyectos y la gestion contractual:

1.4.1 Opinién sobre el presupuesto.

La Contraloria General del Quindio ha auditado la cuenta general del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2022, en los siguientes aspectos:

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinion, se concluye que la Informacion
es pertinente y suficiente para emitir una opinion LIMPIA 'Y SIN SALVEDADES

OPINION PRESUPUESTAL LIMPIA Y SIN SALVEDADES
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En opinién de la Contraloria General del Quindio, de acuerdo a lo descrito en el
fundamento de la opinion, el presupuesto de la vigencia 2022, del INSTITUTO
DEPARTAMENTAL DE TRANSITO DEL QUINDIO, presenta fielmente, en todos los
aspectos materiales la situacion presupuestal, de conformidad con el marco presupuestal
del decreto 111 del 1996, Estatuto Organico del Presupuesto.

Fundamento de la opiniéon presupuestal

Ejecucion Presupuestal de Ingresos

Mediante Ordenanza No. 018 de Diciembre 01 de 2021, "Por medio de la cual se expide
el Presupuesto General del Quindio, para la vigencia fiscal de 2022, se determinan los
Ingresos y se clasifica el Gasto" en la cual a través de la Resolucion DG-149 de
diciembre 28 de 2021, "Por el cual se liquida el Presupuesto General del Instituto
Departamental de transito del Quindio, para la vigencia fiscal del afio 2022, se
determinan los Ingresos se clasifica y define el Gasto" y con el Acuerdo de consejo
directivo No. 03 del 19 de octubre de 2021, donde se aprobd el Presupuesto General de
ingresos y gastos del IDTQ por valor de $3.753.476.300.

Luego de aprobado el presupuesto total de ingresos por $3.753.476.300. se hicieron
modificaciones presupuestales en adicciones por $697.308.916, aprobados con las
resoluciones No. DG-061 del 07 de junio de 2022 por $677.308.916 y con la resolucion
No. DG-124 del 23 de noviembre de 2022 se autoriza una adiccién por $20.000.000 para
ejecucién del convenio 040 de 2022, celebrado con la gobernacién, en este orden de
ideas, la proyeccién definitiva del presupuesto queda por $ 4.450.785.216 superando lo
inicial mente aprobado en un 18.6%, de los cuales se recaudaron recursos por
$5.074.079.857, superando la meta del recaudo en 14%, agregando que no se
constituyeron cuentas por pagar ni reservas presupuestales.

El recaudo total de los ingresos presupuestales fueron distribuidos de manera
participativa en corrientes no tributarios en un 86.4%, o sea $4.383.966.962, para un
recaudo del 116.2%, donde para tasas y derechos administrativos le corresponden de
recaudo $2.912.391.400, lo que significa una ejecucion del 118.2% y una participacion
del 66.4%, grupo en el cual se incluyen los servicios que presta la entidad como
matriculas, placas, traspasos licencias de conduccion y otros servicios de transito, asi
mismo participan en este grupo el rubro de Multas, sanciones e intereses de mora con el
26.7%, el rubro de Venta de bienes y servicios con el 6%, asi como las Transferencias
corrientes las que participan con el 0.8%, o sea $37.088.429 de ejecucion, donde en este
se incluye un aporte del departamento para la celebracién de un convenio.
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Los recursos de capital participaron del total de ingresos presupuestales recaudados con
el 13.6%, o sea $690.112.894 para una ejecucion del recaudo del 101.7%, donde se
encuentran los recursos del balance con su mayor aporte del recaudo en este grupo, asi
como los Reintegros y otros recursos no apropiados en menor proporcion.

En cuanto al asunto a auditar de ingresos auditados, se pudo establecer que de acuerdo
a una muestra tomada de la base de ingresos corrientes no tributarios, se determiné que
estos servicios de transito se liquidaron acorde con la Resoluciéon DG-153 de diciembre
30 de 2021, "Por la cual se actualizan las tarifas por derechos de transito del Instituto
Departamental de Transito del Quindio IDTQ para la vigencia 2022", de la misma forma
se evidencié que los recibos de caja de los servicios liquidados, se le realizaron los
respectivos registros tanto en tesoreria, como en los moédulos de presupuesto y
contabilidad, de la misma forma se revisaron las controversias judiciales para la vigencia
2022, donde existen 13 controversias interpuestas por $1.062.826.768, las cuales han
sido calificadas como de riesgo posible, lo que significa que aun no se evidencia
posibilidad de perdida, o se encuentran en estado sin fallos, por tal motivo aiin no ha sido
afectadas financieramente.

Con referencia a las sentencias se observé un pago por la reliquidacion del proceso
63001-3333-004-2017-000138-00 el cual se realiz6 mediante la resolucién DG-043 de
abril 25 de 2022, Orden de Pago #00634, de 2022-04-29, por $1.765.500.por concepto
de un excedente que debia pagarse.

Con respecto a la cartera de la entidad, en lo que hace referencia a acuerdos de pago
se pudo evidenciar en una muestra tomada, que, a pesar de evidenciarse algunos
acuerdos con cuotas incumplidas, la entidad realiza resoluciones de incumplimientos
masivos, luego los notifica y decreta embargos cuando asi se requiere.

Ejecucion Presupuestal de Gastos

La ejecuciéon presupuestal de gastos proyectada inicialmente por $3.753.476.300, tuvo
modificaciones en adiciones por $697.308.916 traslados por $ 295.846 160, para un
definitivo de $4.450.785.216, lo que significa que las modificaciones presupuestales
afectaron el presupuesto en un 18.6%, dichas modificaciones en créditos y contra
créditos se realizaron con las resoluciones DG-82, DG-93, DG-102,DG-113 y DG-139 del
2022, de ahi que la ejecucion de Egresos de la vigencia 2022, fue de $4.297.380.945 o
sea, del 96.6%. La participacion interna del presupuesto total de gastos fue distribuida
con el 97.4% para los gastos de funcionamiento o sea $4.184.576.901, los cuales
tuvieron una ejecucion del 96.5%, los gastos de inversion participaron con el 2.6% o sea,
$1.128.040 para una ejecucion del 99.4%, los egresos ejecutados en funcionamiento se



. Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUIND]O Fecha:
. ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL :
DEL QUINDIO Péagina: 11

Referenciacion: | A/CI-8

distribuyeron en gastos de personal con $1.948.901.379 para un 97% de ejecucion,
quienes participaron del total de gastos en 45.4%, la adquisicion de bienes y servicios
con $1.508.360.432 para una ejecucion del 95.8% y participaron de los gastos en 35.1%,
las transferencias corrientes fueron ejecutadas con $713.051.415 para un porcentaje de
ejecucion del 96.6% y con participacion del 16.6%, en los gastos, en menos proporcion
se ejecutd el rubro de disminucion de activos y por ultimo de este grupo se ejecuto el
rubro de Gastos por atributos, multas y sanciones por $ 11.433.666 con una ejecucion
del 90.7%.

Con referencia a los gastos de inversién con un presupuesto ejecutado de $112.804.044
con una ejecucion del 99.4% y con participacion del 100% de la inversion destinada a
Gastos de comercializacién y produccion para la adquisicion de servicios, lo cual hace
referencia a erogaciones por conceptos de adquisicion de pinturas, compras de
reguladores, y todo lo concerniente a proyectos que hacen posible el cumplimiento de la
mision institucional.

En cuanto al asunto a auditar en lo que tiene que ver con los gastos, se evaluaron los
recursos destinados para programa de seguridad vial en el Departamento, el programa
de estrategia de movilidad saludable, segura y sostenible; el Programa de control y
atencioén del transito y el transporte, asi como el programa de sefializacion y demarcacién
en los municipios y vias de jurisdiccion del IDTQ, de estos proyectos evaluados se
revisaron contratos de prestacion de servicios profesionales y técnicos, asi como
contratos de compraventa con el objeto de realizar las adquisiciones de pinturas para la
sefalizacion de vias, de igual forma para la compra de algunas motos para el servicio de
la entidad y cumplimiento de los fines misionales. de lo anterior se pudo determinar que
los gastos se realizaron conforme a las normas contractuales, donde no se realizaron
observaciones al respecto.

Por otra parte, lo que tiene que ver con el cierre presupuestal, se pudo evidenciar que
la ejecucion de ingresos tuvo un valor de $5.074.079.857 y la de gastos un valor de
$4.297.380.945, lo que significa que el resultado presupuestal se genera por
$776.698.912, valor que comparado con la cuenta del efectivo del balance el cual tiene
un registro por $775.096.915, presenta una diferencia de $1.602.000, que corresponde
a otras cuentas por cobrar, a un empleado, segun lo expuesto en las notas contables del
balance en especial la nota No. 5.

Con referencia a la diferencia de $277.531.444, esta surge de cheques girados y no
cobrados a 31 de diciembre de 2022.
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Lo anterior, demuestra que el cierre presupuestal y financiero quedé cuadrado a 31 de
diciembre de 2022.

De manera concluyente, tenemos que los ingresos tuvieron un incremento respecto a la
vigencia anterior del $1.042.784.574 lo que representa un 25.9 % de la misma forma los
gastos se incrementaron en 27.9% o sea $938.582.702.

1.4.2 Concepto sobre la gestion de la inversion y del gasto

Con base en lo expuesto en el fundamento del concepto, se concluye que de la gestion
de los planes programas y proyectos y de la gestion contractual, la informacion es
pertinente y suficiente para emitir un concepto FAVORABLE.

e Concepto sobre la gestidon de los planes programas y proyectos.
El concepto sobre la ejecucién del Plan Corporativo de la Entidad, se basa en la

calificacion obtenida al diligenciar la Matriz de Evaluacién de la gestion fiscal, en la cual
se obtuvieron los siguientes resultados:

CALIFICACION 83% EFECTIVO
ETAPA PONDERACION EFICACIA EFICIENCIA
Adopcion 0%
Avance 50% 258 ,8% 16,5%
Resultado 50% 0,0% 40,0%
RESULTADO POR ETAPA 26,8% 56,5%
RESULTADO POR PRINCIPIO B80,0% 83,3%
EFICIENCIA >=75% - <=100
EFICACIA <75%

Dado que la evaluacion corresponde con las etapas de avance y resultados, se ponderé
cada etapa con el 50% y se le asign6 un valor de 0% a la adopcion, debido a que ella no
fue evaluada.

o Concepto de eficacia:
Se obtuvo un valor de eficacia del 80%, con un peso porcentual ponderado de

26,8%. Se determind que estos valores son el resultado del alcance de las metas
y objetivos propuestos en los programas analizados.
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o Concepto de eficiencia:

Se obtuvo un valor de eficiencia del 83,3%, con un peso porcentual ponderado de
56,5%. Se determind que estos valores son el resultado de la utilizacion de los
recursos disponibles, tiempo y financieros, buscando la racionalidad de los
recursos y una adecuada relacion beneficio/costo en las inversiones.

o Concepto de impacto:

Los programas evaluados, estuvieron dirigidos a disminuir el nimero de siniestros
de transito, a través de la implementacion de estrategias que permitieran mejorar
las condiciones de seguridad en las vias de los municipios de jurisdiccion del
Instituto. Dichas estrategias se ejecutaron a través de programas de capacitacion,
formacion de cultura vial y sefializacion preventiva, trayendo consigo beneficios
directos a la seguridad vial del departamento.

Fundamento de la opinién de la gestion de planes, programas y proyectos

El fundamento de la opinién se basa en el reporte de las siguientes actividades
ejecutadas por el Instituto en cada programa asi:

Se formulé e implement6 la estrategia de movilidad saludable, segura y sostenible por
parte del Instituto, con el acompafiamiento y el aporte técnico de la Secretaria de Salud.

Se implementé el Programa de formacion cultural de la seguridad en la vial, con el
desarrollo de actividades dirigidas a motociclistas en acciones de seguridad, y a personal
de la empresa en cumplimiento de la normativa actualizada de transito y transporte,
especialmente en control de velocidad e informalidad.

Se adelantaron contratos de sefalizacion vial horizontal en diferentes municipios del
departamento, Circasia, Salento, Cérdoba y Pijao, con marcacion de senales de “Pare,
Prohibido Parquear, Demarcacion Zona Escolar”.

Los anteriores programas fueron ejecutados en la vigencia 2022, en cumplimiento de las
metas y objetivos establecidos en el Plan Institucional. Si bien es cierto, estos se llevaron
a cabo de acuerdo a lo establecido, es claro que estos programas deben continuarse y
fortalecerse para lograr un mayor impacto en todo el Departamento, debido a que se trata
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de un punto estratégico de movilidad para todo el Pais.
e Gestion de contratos

El concepto de la gestion de contratos se realiza con base en la muestra contractual,
obtenida de forma aleatoria y relacionada con los riesgos identificados en la entidad,
dichos contratos, fueron ejecutados con recursos propios y los conceptos no tienen
alcance global sobre la contratacion, sino exclusivamente sobre la muestra analizada.

Concepto principio de Economia: sobre este principio la entidad obtuvo una
calificacion favorable correspondiente al 83,3%, lo cual indica que con los contratos
auditados se puede determinar que, en igualdad de condiciones de calidad, los bienes y
servicios adquiridos fueron obtenidos a un costo adecuado para la entidad.

Concepto principio fiscal de Eficacia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que, respecto al principio de eficacia, la calificacion resulto favorable (81,3)
lo que evidencia que éstos guardaron relacion con los objetivos y metas de la Entidad a
nivel contractual, y que los fines propuestos en los contratos fueron alcanzados con el
desarrollo de los mismos.

Concepto principio fiscal de Eficiencia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que la Entidad, con los recursos invertidos obtuvo los resultados y metas
propuestas a nivel contractual, por lo tanto, la relacion costo - beneficio es razonable para
los recursos ejecutados.

Fundamento de la opinién de la gestion de contractual.

En términos generales obtuvo una calificacidon favorable, pero es importante aclarar que
la calificacion verso sobre la muestra contractual tomada de la vigencia 2022, en la cual
se pudo evidenciar que la contratacion y ejecucion se dieron guardando los principios
gue rigen la materia.

1.5 OPINION ESTADOS FINANCIEROS

1.5.1 Fundamento de la opinién estados financieros.
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Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinion, la Informacién es pertinente y
suficiente para emitir una opinion SIN SALVEDAD.

Opinion sin salvedades o limpia:

En nuestra opinién, de acuerdo a lo descrito en el fundamento de la opinién, los estados
financieros, presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacion
financiera del Instituto Departamental de Transito del Quindio, a 31 de diciembre de
2022, asi como los resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con el marco normativo para entidades que no cotizan en el mercado de
valores, que contempla los principios y normas de contabilidad prescritos por la CGN,
las politicas contables establecidas, la regulacién del proceso contable y del sistema
documental contable de la entidad.

1.5.2 Fundamento de la opinion estados financieros.

Resultado de la evaluacidon a los Estados Financieros del Instituto Departamental de
Transito del Quindio, se determind que los estados financieros o cifras financieras estan
preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el sistema de
informacion financiera (PUBLIFINANZAS) y marco legal aplicable (manual de politicas
adoptado mediante resolucion DG 159 de diciembre 30 de 2020 y marco normativo para
entidades que no cotizan en el marcado de valores); asi mismo se encuentran libres de
errores materiales, ya sea por fraude o error.

Concepto emitido con base en trazabilidad contable de las cuentas 11 efectivo, 13
cuentas por cobrar, 16 propiedad, planta y equipo y 24 cuentas por pagatr.

1.5.3 Concepto control interno estados financieros.

De la evaluacion al proceso financiero, resultado de la aplicacion del plan de trabajo de
la presente auditoria, se puede determinar que el control interno financiero del sujeto de
control, es eficiente, determinandose efectividad en las acciones de control adoptadas
en el proceso referido.

1.6 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO.
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En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia
la Contraloria General del Quindio evalud los riesgos y controles establecidos por el
sujeto de control conforme a los parametros establecidos en la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacion al disefio del
control, respecto de la materia evaluada, determind un resultado parcialmente
adecuado y que la evaluacion a la efectividad de los controles arrojo un resultado de
con deficiencia; la Contraloria General del Quindio emite un concepto Con deficiencias.

El sustento de la calificacion para el disefio de los controles, corresponde a los
siguientes riesgos identificados:
e Aplicar inadecuadamente las normas que regulan la contabilidad publica.
e Deficiente aplicacion de las tarifas de los servicios de transito
e Ejecutar recursos en Planes, programas y proyectos que no alcancen criterios de
eficacia, eficiencia e impacto positivo a la poblacion objetivo, por lo tanto, se
incurra en presunto detrimento patrimonial.
e Riesgo de incumplimiento de la normatividad y competencias de control a
infracciones ambientales por parte de la autoridad de transito.
e Inaplicar los principios de la contratacion
e Inadecuada supervision y vigilancia de la ejecucion del recurso asignado a los
procesos contractuales
Inadecuado seguimiento a los procesos contractuales, trasgrediendo las normas
contractuales

Por ultimo, el fundamento de la evaluacion de la efectividad obedece la materializacion
de 5 hallazgos administrativos sin incidencias.

1.7 CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento obtuvo una calificacion acumulada de 89,2%, con base en los
criterios de cumplimiento de 95,83% y efectividad de 87,50%. Lo anterior, lo ubica en el
rango de CUMPLIMIENTO, sin embargo, se deja la claridad de que la Entidad es
auténoma en la determinacién de las acciones de mejora planteadas y la evaluacién de
la Contraloria sobre el Plan de Mejoramiento, se basa en la revision de la calificaciéon
otorgada por la oficina de control interno del Instituto, bajo criterios de cumplimiento y
efectividad de las acciones planteadas.
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1.8 CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

Revisados los formatos que hacen parte de la rendicion de la cuenta vigencia 2022, se
emite un concepto FAVORABLE, con un puntaje de 96,8 sobre 100, dado que I.D.T.Q.,
rindié la cuenta en los términos establecidos en la Resolucion 008 del 12 de enero de
2023, por medio de la cual se reglamenta la rendicion de la cuenta de todos los sujetos
y puntos de control de la C.G.Q.

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, y financiera las
operaciones realizadas, a través de las variables de oportunidad, suficiencia y calidad,
evaluadas, se emite el concepto antes referido.

1.9 FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria General del Quindio como resultado de la auditoria adelantada, FENECE
la cuenta rendida por el IDTQ, correspondiente a la vigencia fiscal 2022, como resultado
de la Opinién Financiera, la Opinién Presupuestal y el Concepto sobre la Gestion.

1.10 RELACION DE HALLAZGOS

Como producto de la auditoria Financiera y de Gestion realizada al Instituto
Departamental de Transito del Quindio para la vigencia 2022, se determinaron 5
hallazgos administrativos, la descripcién detallada de éste se encuentra en el capitulo 2
de este informe.

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO.

Dentro de los 15 dias siguientes a la comunicacion del informe final de auditoria,
la Entidad debe remitir al correo contactenos@-contraloriaquindio.gov.co, el plan de
mejoramiento suscrito por Representante Legal. El plan debe ser remitido en archivo
Excel y en PDF con las firmas correspondientes; en éste se incluiran las acciones de los
hallazgos generados en esta auditoria mas los relacionados en el capitulo hallazgos
anteriores del presente informe, las cuales deberdn responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.
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Nota: En caso de que la Entidad no remita el Plan de Mejoramiento en el formato Excel exigido, éste se
dara por no recibido.

Directora Técnica de Control Fiscal

Prepar6: Magda Johana Arias
Profesional Universitario
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2. RELACION DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

2.1MACROPROCESO PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO.

e Hallazgo administrativo No 1. Archivo de los documentos contenidos en
los expedientes de acuerdos de pagos.

Al realizar la revisibn de los expedientes de los acuerdos de pago celebrados con
deudores por multas de transito, se evidencidé que los recibos de caja de los abonos
presentan desorganizacion, toda vez que no se archivan adecuadamente, pues estan
adheridos de forma insegura en la caratula del expediente con gancho de cosedora, lo
gue genera riesgo de pérdida de dicho documento soporte del pago o abono de la deuda.

Lo anterior se genera por debilidades de un estricto manejo de los documentos, de
acuerdo con las normas de archivo. En este sentido la ley general de archivos regulada
mediante la ley 594 del 2000, en el articulo 3 establece que "La gestién documental es
el conjunto de actividades administrativas y técnicas tendientes a la planificacion,
manejo y organizacion de la documentacioén producida y recibida por las entidades,
desde su origen hasta su destino final, con el objeto de facilitar su utilizacion y
conservacion”, de lo expuesto se genera la importancia de la organizacion de dicha
informacion, la cual se constituyen en una de las fuentes principales de ingreso para la
entidad.

La anterior situacién conlleva a riesgos de perdida de informacion.

e Hallazgo Administrativo 2. Equipos y capacitacion para la mediciéon de
emisiones visibles en fuentes moéviles objeto de control de IDTQ.

Condicion: Una vez verificado si la entidad cuenta con instrumentos de medicion de la
escala de Ringelmann, para determinar emisiones visibles en vehiculos que transitan en
la jurisdiccion de la entidad, de acuerdo a lo definido en el articulo 17 de la Resolucion
910 de 2008 (para la vigencia 2022) y el articulo 26 de la Resolucién 762 de 2022, que
rige a partir de la vigencia 2023; se pudo constatar que el Instituto Departamental de
Transito (IDTQ), no cuenta con los instrumentos de medicién requeridos para realizar los
controles de manera autbnoma y asi detectar las infracciones ambientales de las fuentes
moviles. Adicionalmente, no se cuenta con la capacitaciéon requerida en el control de
infracciones ambientales, haciendo uso de los instrumentos definidos en la norma.



‘ Cédigo:

CONTRALORIA GENERAL DEL QUIND]O Fecha:
. ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL :
DEL QUINDIO Pagina: 20

Referenciacion: | A/CI-8

Criterio: No se esta haciendo uso de la escala de Rigenlmann por parte de los agentes
de transito en el control de emisiones contaminantes de fuentes moviles, conforme a lo
definido en la resolucion 910 de 2008, en su articulo 17: Emisiones visibles en vehiculos
diésel. La autoridad de transito iniciara el proceso sancionatorio a que hace referencia el
Titulo IV de la Ley 769 de 2002, cuando en una fuente movil clasificada como vehiculo
automotor diésel se aprecien emisiones que produzcan un oscurecimiento igual o
superior al Patron numero 4 de la escala de Ringelmann durante tres aceleraciones a
fondo consecutivas, previa verificacion de que el vehiculo se encuentra funcionando a su
temperatura normal de operacion (resolucion vigente hasta el afio 2022). Y resolucion
762 de 2022, articulo 26: Emisiones visibles en fuentes moviles terrestres de carretera
con motor de encendido por compresion. La autoridad de transito impondra la sancion a
gue haya lugar, siguiendo el procedimiento previsto en la Ley 769 de 2002 o la norma
gue la modifique, adicione o sustituya, cuando en una fuente mévil terrestre de carretera
con motor de encendido por compresidn se aprecien emisiones que produzcan un
oscurecimiento igual o superior al patron No. 3 de la escala de Ringelmann durante tres
aceleraciones a fondo consecutivas, previa verificacion de que la fuente movil se
encuentra funcionando a temperatura normal de operacién. Para fuentes moviles
terrestres de carretera de afio modelo 2015 en adelante, la comparacion se hara contra
el patron No. 2 de la escala de Ringelmann. Para fuentes moviles terrestres de carretera
de afio modelo 2023 en adelante, la comparacion se hara contra el patron No. 1 de la
escala de Ringelmann.

Causa: Inexistencia de procedimientos especificos para la deteccion de emisiones
generadas por fuentes moviles.

Desconocimiento en la aplicacion de la normatividad y competencias en materia de
control a infracciones ambientales por parte de la entidad.

Efecto: Debilidades en la aplicacién de controles a infracciones ambientales en los
municipios de competencia del IDTQ.

e Hallazgo Administrativo No 3. Procedimientos para el control de
infracciones ambientales.

Condicion: Una vez revisados el procedimiento aplicado por el Instituto Departamental
de Transito y Transporte (IDTQ), para el control de infracciones ambientales por
emisiones atmosféricas, en operativos realizados en conjunto con la Corporacién
Autonoma Regional se pudo observar que, la entidad no cuenta con un procedimiento
interno que le permita determinar el tipo de infraccién que da lugar el incumplimiento de
la norma de emisiones, que certifica la autoridad ambiental en sus operativos conjuntos.
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Es asi como se observa la aplicacion del comparendo D17 y no se evidencia
inmovilizacién de vehiculos infractores de la norma de emisiones atmosféricas, en la ley
1383 de 2010 Articulo 122, paragrafo 1°. Y en la resolucion 3027 de 2010, articulo 1:
C.35. No realizar la revision tecnicomecanica y de emisiones contaminantes en los
siguientes plazos o cuando aun portando los certificados correspondientes no cuenta con
las siguientes condiciones tecnicomecanicas y de emisiones contaminantes, ademas el
vehiculo sera inmovilizado.

Criterio: El concepto niumero 20111340063281, emitido por el Ministerio de Transporte
aclara las condiciones para imponer las infracciones de transito relacionadas con
acciones ambientales, asi C35y D17, e indica:

Las conductas que ocasionan infraccidén a las normas ambientales segun el manual,
corresponden a los numerales C-35 y D-17, dependiendo de las circunstancias, a
continuacion, se especifican.

A. Para las situaciones en las que el agente de transito pueda corroborar in situ el
incumplimiento de las normas ambientales, por estar acompaiado de autoridad ambiental
gue pueda determinar técnicamente el incumplimiento el numeral C-35 del precitado Manual
dispone:

C-35. No realizar la revision tecnicomecdnica y de emisiones contaminantes en los
siguientes plazos o cuando aun portando los certificados correspondientes, con las
siguientes condiciones tecnicomecdnica y de emisiones contaminantes, ademds el
vehiculo sera inmovilizado {(...)

De igual forma, cuando el agente de Control Operativo del trdnsito se encuentre en la via
acompafado de la autoridad ambiental y se determine por medio de una medicion estdtica
que el vehiculo no cumple con los niveles de emision o requisitos establecidos en la
Resolucion 910 de 2008 o la norma que la modifique, el vehiculo sera inmovilizado. (El
resaltado es nuestro).

B. Para las situaciones en que el agente de transito detecte o advierta (es decir cuando no
este acompafiado por autoridad ambiental y no cuente con los equipos necesarios) una
infraccion a las normas de emisién contaminantes o de generacién de ruido por vehiculos
automotores, el numeral D-17 del manual, dispone:

“D-17 Cuando se detecte o advierta una infraccion a las normas de emision contaminantes
o de generacion de ruido por vehiculos automotores.
En e/ caso de la imposicion de un comparendo por una infraccion a las normas ambientales
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por emisiones contaminantes o de generacion de ruido por vehiculos automotores, el
presunto infractor deberd dentro de los quince dias siguientes, presentar el vehiculo en un
centro de diagndstico para una inspeccion técnica.

Concluye el Ministerio de Transito, aclarando que, mediante las directrices emanadas
a través del Manual de Infracciones a las normas de transito se determinaron dos
circunstancias:

1. Que se corrobore el incumplimiento de las normas ambientales, porque el
agente de transito estd acompafiado de una autoridad ambiental, es este caso,
habiendo prueba técnica de la infraccidn no existe necesidad de enviar el
vehiculo a revisién por parte de un centro de diagnéstico, por lo tanto, el
comparendo sera expedido para que se desarrolle la investigacion
administrativa, y se apliquen las sanciones ambientales determinadas por el
Cdbdigo Nacional de Transito.

2. Que el agente de transito detecte o advierta una infraccion a las normas de
emision contaminantes o de generacion de ruido por vehiculos automotores, en
este caso el vehiculo debera ser sometido a revision de un centro de diagndstico,
para que se determine si efectivamente esta incumpliendo las normas
ambientales y se siga el procedimiento administrativo, o se archive si el centro
de diagndstico certifica lo contrario.

Causa: Desconocimiento del procedimiento para la aplicacion correcta de los
comparendos con codigo C35 y D17 definidos en el manual de infracciones del cédigo
de transito.

No existe un procedimiento interno que permita aplicar de manera clara el control a
infracciones ambientales en el transito vehicular.

Efecto: Riesgo de incumplimiento a las funciones de control en materia ambiental por
parte del Instituto Departamental de Transito del Quindio.

e Hallazgo Administrativo No 4. Exoneracion de pago de multa por
infraccion ambiental.

Condicion: Al revisar el expediente de la orden de comparendo nimero 82744, del 18
de diciembre de 2022, impuesta al vehiculo con numero de placa ICM 379, se pudo
constatar que el agente de transito evidencié la infraccibn con cddigo D17, la que
corresponde “Cuando se detecte o advierta una infraccién a las normas de emision
contaminantes o de generacion de ruido por vehiculos automotores”, al observar la
emision de humos en el sistema de escape del vehiculo.
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Sin embargo, al dar tramite al proceso administrativo correspondiente, se observa la
exoneracion del pago de la multa, al argumentarse en la resolucion del IDTQ, N°EXA209

del 26 de abril de 2022, por medio de la cual se resuelve el proceso contravencional, lo
siguiente:

(...)¢

peccion” Ante tal sefialamiento y de acuerdo a la certificacion presentada por

el implicado a pesar que no fue dentro del término establecido de 15 dias al

momento de |a audiencia publica este la presto, donde una analices y viendo

dicho documento original del CDA DANUBIO dio una valoracién tipo B donde

no comete un falta al ambiente, méxime si en dicho documento certifica que

el vehiculo de placas ICM379 aprueba la conformidad de la revisién, d'ondc

ademads el despacho tuvo en cuenta que el conductor que en un principio fue
requerido por la autoridad de transito, este es un conductor de la emrfrc.sa
donde labora tal y como lo sefialo en su versién, por tanto no es el 'umco'
conductor de este vehiculo, asi mismo la misma norma sefala lo sigunen'te.
“Realizada la Inspeccion, el centro de diagndstico donde aquella se hubiera
practicado, entregara al presento infractor copia del resultado d‘?’/ examen
practicado al vehiculo y remitird el original a la autoridad de transito c'z‘Jmpe-
tente, para que, previa audiencia del interesado, se imponga la sanc'/on que
en cada caso proceda, teniendo en cuanta que si practicada la gnsg'eg-
cién técnica se establece que el vehiculo cumple las normas ambien:
tales, no habrd lugar a 1a aplicacion de multa. ”(subrayado y negrilla
fuera del texto original).

Criterio: Al revisar el expediente, se evidencia que la prueba presentada por el presunto
infractor, no es eficaz, toda vez que no demuestra que el vehiculo cumple con las normas
de emisiones de gases, teniendo en cuenta que no se evaluaron los niveles de las
emisiones del vehiculo, por el contrario, solo se evaluaron aspectos mecanicos de
intensidad e inclinacion de luces, ruido, suspension, frenos, entre otros, pero en ningun
momento se midieron las emisiones de gases, (el cual fue el motivo por el cual el vehiculo
fue objeto del comparendo con codigo D17); como se detalla en la siguiente imagen:
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Fuente de criterio: Manual de Infracciones de Transito, adoptado por Resolucién 3027
de 2010.

‘D.17. Cuando se detecte o advierta una infraccion a las normas de emision
contaminantes o de generacion de ruido por vehiculos automotores. En el caso de la
imposicién de un comparendo por una infraccion a las normas ambientales por emisiones
contaminantes o de generacion de ruido por vehiculos automotores, el presunto infractor
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deberéa dentro de los quince dias siguientes, presentar el vehiculo en un centro de
diagnostico para una inspeccion técnica. Realizada la inspeccion, el centro de
diagndstico donde aquella se hubiere practicado, entregara al presunto infractor copia
del resultado del examen practicado al vehiculo y remitira el original a la autoridad de
trdnsito competente, para que, previa audiencia del interesado, se imponga la sancién
gue en cada caso proceda, teniendo en cuenta que, si practicada la inspeccion técnica
se establece que el vehiculo cumple las normas ambientales, no habra lugar a la
aplicacién de multas. Una vez practicada la inspeccion técnica, el infractor dispondra de
un término de quince (15) dias para reparar el vehiculo y corregir la falla que haya sido
detectada en el centro de diagnostico y debera presentarlo, antes del vencimiento de
este nuevo término, para la practica de una nueva inspeccion con el fin de determinar
gue los defectos del vehiculo, causantes de la infraccion a las normas ambientales, han
sido corregidos. Vencido el plazo y practicada la nueva revision, si el vehiculo no cumple
las normas o es sorprendido en circulacion en la via publica, sera inmovilizado. En caso
de que el infractor citado no presentare el vehiculo para la practica de la visita de
inspeccion en la fecha y hora sefaladas, salvo causal comprobada de fuerza mayor o
caso fortuito, las multas a que hubiere lugar se aumentaran hasta en el doble y el vehiculo
podra ser inmovilizado por la autoridad de transito respectiva, hasta tanto el infractor
garantice mediante caucién la reparacién del vehiculo. Es de anotar que cuando la
autoridad de transito detecte una ostensible y grave violacion de las normas ambientales
podra ordenar al infractor la inmediata revision técnica del vehiculo en un centro de
diagndstico autorizado para la practica de la inspeccién técnica”. (subraya fuera de texto
original).

Causa: Debilidades de control al procedimiento de imposicion de sanciones por
infracciones ambientales.

Efecto: Riesgo de incumplimiento a los deberes funcionales del personal encargado del
proceso sancionatorio.

2.1 MACROPROCESO GESTION FINANCIERA.

e Hallazgo administrativo No 5. Fondo cesantias retroactivas.

Condicion: En el IDTQ, 6 funcionarios de planta ostentan el derecho de cesantias
retroactivas, dada la fecha de ingreso a la entidad; no obstante, se evidencié que el saldo
del pasivo por este concepto no se encuentra respaldado en un fondo especifico, es
decir, el pasivo esta financiado con los recursos propios de la entidad, representados en
los depdsitos en instituciones financieras, lo cual genera riesgo, toda vez que ante
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estados de iliquidez, como los presentados en afios anteriores, se afectaria la
financiacion de esta prestacion social.

Al respecto es importante recordar que el régimen de cesantias retroactivas es aplicable
a aquellos funcionarios vinculados antes del 30 de diciembre de 1996, en este caso, el
derecho lo tienen 6 funcionarios del IDTQ, como ya se menciond. Frente al pago de
cesantias definitivas, la Ley 1071 de 2006 establece que: Dentro de los quince (15) dias
hébiles siguientes a la presentacion de la solicitud de liquidacién de las cesantias
definitivas o parciales, por parte de los peticionarios, la entidad empleadora o aquella que
tenga a su cargo el reconocimiento y pago de las cesantias, deberé expedir la resolucion
correspondiente, si relne todos los requisitos determinados en la ley”.

Por tanto, la entidad debe hacer la provision de las cesantias de los empleados
con régimen de cesantias retroactivas vy las debe girar en las fechas establecidas
por el Fondo en el que se encuentre afiliado el empleado.

Criterio: Debilidades en la aplicacion de los articulos 17 de la Ley 62 de 1945, 1° del
Decreto 2767 de 1945, 1°y 2° de la Ley 65 de 1946, 2° y 6° del Decreto 1160 de 1947 y
2° del Decreto 1252 de 2002.

Causa: La entidad no posee un fondo especifico que financie esta prestacion social.

Efecto: Afectacion a los derechos laborales de los empleados frente al pago (parcial o
definitivo) de estas. Riesgo de desfinanciacion de esta prestacion social.


https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=20870&1071
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=1167&6
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77323&2767
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=311&65
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=3290&1160

‘ Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUIND]O Fecha:
. ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL :
DEL QUINDIO Pagina: 27

Referenciacion: | A/CI-8

3. CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD PLAN DE MEJORAMIENTO

3.1 CONFORMACION PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento del Instituto Departamental de Transito del Quindio —
I.D.T.Q., esta conformado de la siguiente manera:

Cuadro No 3
Conformacion Plan de Mejoramiento

M.A Auditoria  Origen Cr?gltlfzzdoge acéﬁ%ggiigriézias Fecha de Vencimiento
MA-19-2020 1 1 30/06/2023
MA-23-2021 2 2 30/06/2023
MA-033-2022 8 8 30/06/2023
DC-024 - 2022 1 1 31/10/2023

TOTAL 12 12

Fuente: Anexo 26 F19A1 SIA

3.2 CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El cumplimiento del plan de mejoramiento obtuvo una calificacién de 89,2% puntos, la
cual obedecio a que, del total de las 12 acciones evaluadas, 11 de ellas se cumplieron
en un 100% y 1 accién alcanz6 un cumplimiento parcial.

En cuanto a la efectividad, se evidencio que, del total de las 12 acciones evaluadas, 9 de
ellas alcanzaron una efectividad del 100% y 3 presentaron efectividad parcial.

A continuacion, se detalla la calificacion otorgada a las acciones de mejora evaluadas:
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Cuadro No 4
Calificacion acciones de mejoramiento
M.A - - . . ., .
Auditoria No. de Descripcién del hallazgo Accu_)n de CL_Jmpllm E_fectlv Obser\{af:!on reahzgda'por
origen hallazgo mejora iento idad comision de auditoria
gallazgo "ﬁ:(irr?lerglcsiél;]atlvo. Ngr'] Se observa en el Anexo 1, el
reconocimiento de  calculo documgnto contentivo de. las
actuarial. Analizados los Procesq’de actuaciones respectivas,
estados financieros con corte a Rle(;oleccu_Jln de |nc|uyendczj_ ; el deta(ljle
g, nformacion, correspondiente  a  cada

Mo |1 |doemestde 2015t 0T | aquuaany | 1 | 1 |pesora - revsin e
calculo  actuarial de  cuotas liquidacion del !ncon3|st_eln0|as, validacion de
partes de pensién con cédigo Calcul_o informacion, Eje acuer_d_o con
contable 251410,  presento Actuarial la Metodqlogla del MInISFe!’IO
incorreccion por la suma de g(le]bliclc-)!amenda y Crédito
$59.257.316. .

La Entidad no cuenta con

espacio fisico suficiente para

mantener el archivo fisico y

Adelantar por su propia naturaleza

gestiones con la genera una cantidad

Hallazgo Administrativo No. Gobernacipn si_gn_ificativa de documentos

1: Instalaciones para archivo del Qumghoyla dlarla_rpente._ N.O obstante, la

documental de IDTQ. Al Secretaria  de solucion definitiva al problema

verificar el adecuado archivo de Obras del no pye_de basarse en el

MA-23- documentos que  soportan I?epartamgn_toa cumphmn_apto _c_ie _una

2021 2 diversos tramites y/o procesos, fin de Iniciar 2 1 observacion administrativa de
se evidencio que la Entidad no | Frovecto  de la_C.G.Q, dado que los
cuenta con las instalaciones Am_phacmn recursos financieros que se
necesarias para el correcto Fisica de la requieren para su
funcionamiento de sus archivos | S¢4€ con cumplimiento, rebasan la

destino al capacidad presupuestal de la

Archivo Entidad.

Institucional. Se valida la calificacion dada
por Control Interno y se
realizard un seguimiento en
futuras auditorias.

Mediante la Resolucién DG-

134 del 30 de noviembre de

2022, por medio de la cual se

adopt6 el Manual de Procesos

o _ Manual de y Procedimientos del Instituto

Hallazgo Administrativo No. Departamental de Transito del
2: Desactualizacion de los p:ocez_ons]_ nt y Quindio - I.D.T.Q.

MA-23- documentos que soportan el ge?ce' IeIDC%S(‘)

2021 3 Sistema de Gestion, como son: ajustado v 2 2 Se anexa a la evidencia la
Manual de  procesos Yy actualizado Resolucion y las Matrices de
procedimientos, Mapa de - Procedimientos, que
Riesgo. med!a_nte _acto contienen la identificacion del

administrativo.

Macroproceso, el
responsable, los Sub
procesos y los
procedimientos, cada uno con
su respectivo cédigo.
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AI\/(Ij,;A " No. de D incién del hall Accion de Cumplim | Efectiv | Observacion realizada por
grilgg::a hallazgo escripcion det hallazgo mejora iento idad comision de auditoria
Hallazgo Administrativo No.
1: Debilidades de archivo de la
informacién de procesos
contractuales. en la evaluacion | Fortalecer el
de los expedientes | archivo
contractuales vigencia 2021 de | mediante el
Ia_ muestra s_e_leccionada, cumplimiento Se evidenci6 en los contratos
waozs. | |Eidencion deblsdes e el dedn| 2 | 2 |de s muestconactual cue
2022 que forma parte integral de|archivo y en Ir?“situacién que originéd el
estos, toda vez que no se | concordancia allazgo, ya estuvo superada.
encuentran foliados y | con el principio
organizados cronolégicamente, | de
lo cual se origina por la| transparencia.
deficiencia de controles en la
aplicacion de la Ley General de
Archivo,
Hallazgo Administrativo No. :Sgu'rdggtmiﬂi
2: Debilidades en el estudio del ]
mercado en los contratos de | PeVoS de
prestacion de servicios y de prestacion de Se evidencié en los contratos
MA-033- 5 apoyo a la gestion. En el sz'(;'c?s’ de 2 2 de la muestra contractual que
2022 proceso de evaluacion de los mercado la situacion que origind el
expedientes contractuales conforme a los hallazgo, ya estuvo superada.
vigencia 2021, se evidenci6 que lineamientos de
la entidad presenta debilidades ”
en los estudios del mercado. contratacion
estatal.
la Entidad ha realizado las
gestiones ante la
Hallazgo Administrativo No. Gob_ernacnon . .dEI Quindio,
03. Con presunta incidencia enviando ~ oficios con el
disciplinaria y fiscal por pago de | Realizar sustento Iega_l _deI porqué los
impuesto vehicular. Realizada | gestiones ante ve_h|culos oficiales _no son
la evaluacion del | la gobernacién SUJhe_tosl deIA%ago'deI 'mlpl.Je,Stlo
reconocimiento contable en el | del \ée |c|u ar. demals, soc;_cno a
gasto, se observo que la entidad | departamento Zvc;;c():;on or eestgsconlzneerti)s
en la vigencia 2021, aplicé un | del Quindio FSJ"? embgr o ante P Ié
MA-033- 6 pago total sobre veinte| para buscar la 2 2 insistencia dgel Dey artamento
2022 automotores de servicio oficial y | exoneracion del . pa ’
particular ~ por  valor de | impuestoen los se han seguido r_eahzando los
$1.898.000, relacionados en | vehiculos pagdqs, parasevnar progesgs
particular $311.000 y Oficial | oficiales o ensu Jurll_lcos. Z _,rectl)zmlen_e}
$1.587.000, situacion que no es | defecto (rjeea 'Za'r:i::;izaﬁ%?]n sapeci
procedente, en razon a que los | establecer  su Gobernacién, para aclarar el
vehiculos oficiales, no son | legalidad L "
genersdores e pago e e o o 48
impuesto vehicular. establecera una posicién clara
frente al tema, sin incurrir en
coadministracion.




CONTRALORIA GENERAL

DEL QUINDIO

CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO
ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA

Cédigo:

Fecha:

Version:

Pagina: 30

Referenciacion: | A/CI-8

M.A -
Auditoria
origen

No. de
hallazgo

Descripcion del hallazgo

Accion de
mejora

Cumplim
iento

Efectiv
idad

Observacion realizada por
comision de auditoria

MA-033-
2022

Hallazgo Administrativo No.
04 con presunta incidencia
disciplinaria y fiscal.
Prescripcion de comparendos.
Una vez realizada la evaluacion
a los saldos de la cartera,
correspondiente al proceso de
cobro por comparendos de
transito, se evidencié que la
entidad otorgd, mediante acto
administrativo.

Adelantar  los
procesos de
cobro coactivoy
persuasivo
segun la
normatividad
vigente.
Garantizando el
proceso de
cobro
administrativo
efectivo  para
evitar la
prescripcién

Se adelantaron los procesos
correspondientes, aunque
cabe aclarar que la
prescripcibn es un acto
juridico de tiene validez y se
puede generar por diferentes
situaciones, incluso algunas,
por fuera de la Orbita del
propio instituto.

MA-033-
2022

Hallazgo Administrativo No.
05, con presunta incidencia
Disciplinaria y Fiscal, por
perdida ejecutoria de la accion
de cobro en Comparendos. Una
vez realizada la evaluacién a los
reconocimientos de la cartera,
correspondiente a la Cuenta de
Dificil Cobro como cartera
propia IDTQ $3.323.831.894 y
Policia Nacional por
$1.116.197.569, se observa que
la entidad reconoce en los
estados contables un valor total
de $4.440.029.463, por las
vigencias 2016 al 2020

Adelantar  los
procesos de
cobro coactivoy
persuasivo
segln la
normatividad
vigente. Llevar
al comité de
sostenibilidad
contable
casos
especificos que
aplique para
determinar  la
pérdida de
ejecutoriedad
de las acciones
de cobro a favor
de la entidad de
las  vigencias
2003 a 2009

los

Se verificaron los soportes de
la accion, soportados por la
oficina de Control Interno.

MA-033-
2022

Observacion Administrativa
No. 06. Imposibilidad para
determinar la confiabilidad de
los saldos de cartera SIMIT,
respecto al aplicativo SIOT de la
entidad. Condicién: Al realizar la
verificacion de la informacion
reconocida en cuentas por
cobrar de los estados contables
generada en la vigencia 2021,
se observé que el sistema
contable respalda su saldo en el
reporte del aplicativo SIMIT, el
cual al ser cruzado con SIOT
para esta vigencia, se
detectaron diferencias
representativas

Adelantar
mesas de
trabajo para la
depuracion de
cartera con
SIMIT y ajustar
saldos en los
sistemas de
informacion
SIOT y
Publifinanzas.

Se verificaron los soportes de
la accion, soportados por la
oficina de Control Interno.
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Au'\ﬂj.i?or-ia No. de Descrincion del hallazao Accién de Cumplim | Efectiv | Observacion realizada por
origen hallazgo P 9 mejora iento idad comision de auditoria
Hallazgo Administrativo No. Parametrizar
07. Reconocimiento de contabilizar Iog
hechos economicos. descuentos por
Condicion: Al verificar los com arendos
estados contables al cierre de la ue P ermita Se verificaron los soportes de
MA-033- 10 vigencia 2021, se detecté que la gfectar P 2 2 la accién, so ortadcg)s or la

2022 entidad presenta deficiencia en mensualmente oficina de’COnptrol Interng
el registro de la informacion los a'uste’s ’
contable, respecto al proceso de res ectivo{c,
pago de sentencia, aplicacion des%e SIMIT a
de cartera y descuento de Publifinanzas
multas por pronto pago, ’

Hallazgo Administrativo No.
08: Riesgos en los sistemas
de informacién. Condiciéon: El .
literal e del articulo 2 de la ley 87 Llcz)sbale;eglstrzz
de 1993, determina como gncuentran
_objetlvo del sistema de control soportados en
interno, el de asegurar la el estado de
oportunidad y confiabilidad de la
informacién y de sus registros cartera del
y gIstros, aplicativo Es un proceso complejo que
se observd que el érea S deb di
MA-033- financiera cuenta con los IMI.T ' por se debe coordinar con otras

2022 11 rogramas informaticos para el medio de 2 1 entidades y posiblemente
prog ! para €l 1 esas de realizar apropiaciones
proceso de tramites de tesoreria :

i trabajo buscar presupuestales.
los cuales automaticamente trasladar or
alimentan la informacion, no medio de V\‘I)eb
p » MO CU valores al
la parametrizacién para aplicativo
comparendos con o
PUBLIFINANZAS, los cuales en | PUPlfinanzas
algunos procedimientos no son
compatibles
Cronograma dSilrJectarr(lztlajmtgllrne]llgtr:]itc?nadoecsc?sll
establecido e )
el mantenimiento de la via,
EZLE:arcacic’)n la antes de la demarcacion, el
00 Aot | vl basados e g o
denur’mia afio 2022, no realiz6 Igs recorridos lo anterior no se evalla Hasta
DC-024 - inversion alguna relacionado - tanto se cumplan los
12 PR, - reconocimiento 2 2 .

2022 con obras de sefializacion vial requisitos para proceder con
(oficio DG-193 DEL 2022) y ?’na”ZStado V?aﬁ la senalizacion  horizontal
para el 2023 se asigné un Filandia ) Se debe resaltar que no es
presupuesto de $50.140.535. Cruces procedente realizar

(OFICIb DG - sefializaciones o]
091 DEL sobre vias - que o s
12/05/2023 encuentran en mal estado.

Fuente: Papel de Trabajo Evaluacion Plan de Mejoramiento.
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e Conformacion del nuevo Plan de Mejoramiento.

Una vez sea comunicado el informe final de la presente auditoria, el Sujeto de Control
debera suscribir el plan de mejoramiento respectivo, que incluya las acciones de los
hallazgos que se generen de esta auditoria, asi como las descritas en el capitulo 4 de
este informe “Hallazgos auditorias anteriores”

Ahora bien, cada vez que se genere un hallazgo por parte de la Contraloria General del
Quindio, ya sea por resultados de auditorias, de seguimiento a denuncias o por cualquier
otra actuacién, se deben formular las acciones correctivas y suscribirlas de conformidad
a lo establecido en la Resolucion que reglamenta los planes de mejoramiento expedida
por la Contraloria General del Quindio; en todo caso las nuevas acciones suscritas se
deberan adicionar al plan de mejoramiento existente y remitirlo consolidado a esta
Contraloria.

Es importante recordar que la no suscripcion de acciones en los planes de mejoramiento
puede generar sanciones de conformidad a lo estipulado en el articulo 81 del Decreto
Ley 403 de 2020.
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Los hallazgos que a continuacion se relacionan, corresponden a las acciones cuyos
hallazgos fueron evaluados pero su cumplimiento y efectividad arrojé una calificacion por
debajo de 2, segun lo descrito en el capitulo 3 de este informe.

Por lo anterior, éstos deben ser incluidos en el plan de mejoramiento originado en la
presente auditoria con la identificacion del informe que lo generd; para lo cual el lider del
proceso responsable debera analizar nuevamente las causas que los originaron en aras
de determinar, si es necesaria su reformulacion y pertinencia; ya que si en una proxima
evaluacion se reincide en su incumplimiento, sera motivo de sancion administrativa de
acuerdo a como lo establece el articulo 81 del Decreto Ley 403 de 2020.

fisico para el
archivo del
Instituto.

procesos, se evidencié que la Entidad no cuenta con las
instalaciones necesarias para el correcto funcionamiento de sus
archivos

M.A -
Auditoria Causa Descripcion del hallazgo CUMPLIMIE | EFECTIVI
. NTO DAD
origen
Hallazgo  Administrativo. No. 5. Incorreccion en
Debilidades o reconocimiento de calculo actuarial. Analizados los estados
demoras en la financieros con corte a diciembre 31 de 2019 de IDTQ, se
verificacion, observo que la subcuenta célculo actuarial de cuotas partes de
MA-19-2020 aplicacion de pension con cédigo contable 251410, presentd incorreccion por 1 1
controles y la suma de $59.257.316, en razén a que, al realizar la
autocontroles en | verificacion de la informacion, se encontré que la Entidad esta
el proceso. en proceso de actualizacion con el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico y no han podido conciliar este saldo.
Falta de recursos | Hallazgo Administrativo No. 1: Instalaciones para archivo
para documental de IDTQ. Durante la auditoria practicada al Instituto
acondicionamient | Departamental de Transito del Quindio, y al verificar el adecuado
MA-23-2021 o del espacio archivo de documentos que soportan diversos tramites y/o 2 1
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M.A -
Auditoria Causa Descripcion del hallazgo CUMPLIMIE | EFECTIVI
: . E NTO DAD
origen
Hallazgo Administrativo No. 08: Riesgos en los sistemas de
informacién. Condicién: El literal e del articulo 2 de la ley 87 de
1993, determina como objetivo del sistema de control interno, el
de asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacion y de
. sus registros. Sobre este asunto, y durante la auditoria financiera
Riesgos en los de gestion practicada al Instituto de Transito departamental del
MA-033-2022 | sistemas de | Y @& gestionp : fo e ranslo dep 2 1
. -, Quindio, se observé que el area financiera cuenta con los
informacion . - . .
programas informéticos para el proceso de tramites de tesoreria
los cuales automaticamente alimentan la informacién, no
obstante, en lo que corresponde a comparendos, no cuenta con
la parametrizacién para comparendos con PUBLIFINANZAS, los
cuales en algunos procedimientos no son compatibles
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5. OTRAS ACTUACIONES

El equipo auditor en mesa de trabajo, establecié un criterio unanime respecto de la
verificacion asignada a realizar, en relacion con el pago de impuesto vehicular sobre los
automotores que se hallaran en titularidad de la entidad sujeto de control.

Previa verificacion de la situacién del sujeto de control, pudo evidenciarse dos aspectos
relevantes:

1- La gobernacién del Quindio contintGa realizando cobro persuasivo a esta entidad

en relacién con el impuesto vehicular, se tiene que, dicho cobro se realiza con la
aplicaciéon del esquema tarifario procedente para automotores de servicio
particular, ello dado que la normatividad vigente no contempla este aspecto
fundamental para la procedente liquidacion de impuesto a vehiculos de servicio
oficial o al servicio de la nacién y/o entidades de orden publico.
Dado lo anterior, se obtuvo material que deja ver la realizacién de actos por parte
del director de la entidad, a fin de evitar el cobro de dicha contribucién por parte
del departamento, sin embargo, no se evidencio cambio sustancial alguno en
relacién con las reclamaciones que quien dirige el IDTQ ha presentado ante el
ente territorial.

2- También pudo evidenciarse, la existencia de varios actos administrativos a través
de los cuales la gobernacién del Quindio, ha estipulado aplicar el fenémeno de la
confusibn a la entidad central y entidades descentralizadas del orden
departamental que cuenten con parque automotor activo, sin embargo, se
establecio que frente al Instituto Departamental de Transito del Quindio, no se ha
hecho extensiva dicha aplicacion juridica, sin que medie argumentacion juridica
alguna.

Conforme lo anteriormente expuesto, el equipo auditor ha establecido en mesa de
trabajo, dejar como recomendacién, la realizacion de una actuacién especial de
fiscalizacion, a fin de verificar los soportes juridicos internos o de orden nacional, con que
cuenta la secretaria de hacienda del departamento, para realizar el cobro de impuesto
vehicular a automotores de servicio oficial, en aras de que pueda determinarse la
existencia o no de una irregularidad que pueda estar derivando en la afectacién del
presupuesto de las entidades del orden departamental y/o territorial con jurisdiccién en
el departamento al incurrir en hechos como el pago de lo no debido o en su defecto al
realizar el cobro de dicha contribucién sin contar con los elementos que legamente
permitirian establecer la liquidacion del mismo.
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6. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

Cuadro No. 7
Consolidado de Hallazgos

Tipo Cantidad Valor
(en pesos)
1. Administrativos 5
1.A | Conincidencia fiscal 0
1.B | Conincidencia disciplinaria 0
1.C | Conincidencia penal 0
2 Solicitud de proceso administrativo sancionatorio 0
Cuadro No. 8
Detalle y tipificacion de Hallazgos
Incidencias
No. HALLAZGO Administrativo Cuantia
FIDJ]P
1 | Archivo de los documentos contenidos en los X
expedientes de acuerdos de pagos
5 Eq_ui_pos y c_a_pacitacién para la [ngdicién_ de X
emisiones visibles en fuentes méviles objeto de
control de IDTQ.
3 | Procedimientos para el control de infracciones X
ambientales.
4 | Exoneracion de pago de multa por infraccién X
ambiental
5 | Fondo cesantias retroactivas X
TOTALES 5 0 0|00
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