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1. CARTA DE CONCLUSIONES
Armenia, 14 de diciembre de 2023

Doctor

JHON CARLOS BUITRAGO MONCALEANO
Gerente E.S.E Hospital Mental de Filandia
Armenia, Q

Asunto: Informe de auditoria financiera y de gestion

Respetado Doctor:

La Contraloria General del Quindio, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, practicO auditoria a los estados
financieros del Hospital Mental de Filandia, de la vigencia 2022, los cuales comprenden el
estado de situacion financiera, el estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en el
articulo 268 de la Constitucién Politica, realizdé auditoria al presupuesto y la gestion del
gasto de la misma vigencia; se evaluo el control fiscal interno, el plan de mejoramiento y se
emitié concepto sobre la rendicion de la cuenta.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial — GAT, bajo normas ISSAI, adoptada
por la Contraloria General del Quindio mediante la Resolucibn No 360 de 2019, este
informe de auditoria contiene: La opinidn sobre los estados financieros, la opinién sobre el
presupuesto y el concepto sobre la gestion.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente al Hospital Mental de Filandia, dentro del
desarrollo de la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la entidad
emitiera respuesta.
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1.1 SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Resolucion No. 006 del 12 de enero de 2023 “Por la cual se establecen los
sujetos y puntos de la Contraloria General del Quindio”, el Hospital Mental de Filandia,
ademas de ser sujeto de control de este ente fiscalizador, es responsable de preparar y
presentar los estados financieros y cifras presupuestales de conformidad con la
normatividad aplicable en cada caso, ademas es responsable de establecer el control
interno necesario, que permita que toda la informacion reportada a la CGQ se encuentre
libre de incorreccion material debida a fraude o error.

1.2 RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

La responsabilidad del Ente de Control, es obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros y el presupuesto de la entidad auditada, estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre
si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos
de informacion financiera y presupuestal; ademas, un concepto sobre control interno fiscal.
Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las normas ISSAI siempre detecte una incorreccion material
cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdmicas que los usuarios toman, basandose en esos estados financieros o
presupuesto.

La Contraloria General del Quindio, ha llevado a cabo esta auditoria, de conformidad con
las normas ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la Resolucién 360 de 2019 “POR MEDIO
DE LA CUAL SE ADOPTA LA GUIA DE AUDITORIA TERRITORIAL - GAT, EN EL
MARCO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA ISSAI”

Como parte de una auditoria de conformidad con las normas ISSAI, la Contraloria General
del Quindio, aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional
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durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacién con la
independencia; asi mismo:

> ldentifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados financieros y el
presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusion del control interno.

» Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y con
la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

» Evalla la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

» Evallta la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacién revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

» Comunicacién con los responsables del gobierno de la entidad en relaciéon con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General del Quindio comunico a los responsables de la direccién del sujeto
de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la
auditoria planificados y las observaciones significativas de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la auditoria.
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1.3 OBJETIVO GENERAL

Emitir una opinion sobre la gestion del Hospital Mental de Filandia, a través de la
evaluacion de los macro procesos gestion presupuestal y gestion financiera, la cual debe
incluir el concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia 2022.

1.3.1 Objetivos Especificos

e Emitir un concepto sobre la gestion de inversion y del gasto.

e Emitir un concepto sobre el manejo la gestién financiera.

e Expresar una opinion sobre la razonabilidad del presupuesto teniendo en cuenta la
normatividad aplicable al auditado.

e Expresar una opinion, sobre si los estados financieros o cifras financieras estan
preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el sistema de
informacién financiera o marco legal aplicable y si se encuentran libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error.

e Evaluar el control fiscal interno y expresar un concepto.

e Emitir un concepto sobre la rendicion de la cuenta.

e Emitir concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia 2022.

e Evaluar el plan de mejoramiento.

e Identificar, valorar, clasificar y reportar los beneficios de control que se generen en
desarrollo de la auditoria.
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1.4 EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO

La evaluacién esta conformada por la gestion del presupuesto, de los planes programas y
proyectos y la gestion contractual:

1.4.1 Opinion sobre el presupuesto.

La Contraloria General del Quindio ha auditado la cuenta general del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2022, en los siguientes aspectos:

Programacién y planeacion del presupuesto de los rubros seleccionados en las muestras
incluidas las modificaciones.

En el ingreso se tom6 como muestra el recaudo por concepto del rubro 110205001090219
copagos y cuotas moderadoras vigencia actual y el Recaudo vigencias Anteriores en
trazabilidad con la muestra contractual.

En el gasto se tomé los rubros presupuestales 2120202010 viaticos de los funcionarios en
comision, y 2131301001 Sentencias, que forman parte de la muestra selectiva

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinién, se concluye que la Informacion
es pertinente y suficiente para emitir una opinién sin salvedad.

Opinién presupuestal

En opinion de la Contraloria General del Quindio, de acuerdo a lo descrito en el
fundamento de la opinién, el presupuesto de la vigencia 2022, del sujeto de control,
Excepto por los hallazgos formulados, presenta fielmente, en todos los aspectos materiales
la situacion presupuestal, de conformidad con el marco presupuestal regulado por las
normas consagradas en el Decreto N°111 de 1996 y el Decreto 115 de 1996.
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Fundamento de la opinidon presupuestal
v' Planeacidn y programacién presupuestal.
Con base en los rubros seleccionados se tiene lo siguiente:

En cuanto a la programacion presupuestal del rubro 110205001090219 copagos Yy cuotas
moderadoras vigencia actual, no presentd modificacion alguna con respecto a lo planeado,
en cuanto al Recaudo de la cartera vigencias Anteriores, este recurso se adiciona en el
presupuesto conforme llega el recaudo, que para la vigencia fue de $3.075.391.942.

Por lo expuesto, se concluye que la programaciéon y planeacion de los rubros
seleccionados en la muestra, se dio en concordancia con las metas, objetivos, planes,
programas, incluyendo las apropiaciones, disponibilidad presupuestal y programacion de
las partidas requeridas para atender los compromisos que se generaron durante la vigencia
analizada.

v' Ejecucion presupuestal de ingresos y gastos.

El presupuesto de ingresos se observa por la observacion relacionada con el contrato de
prestacion de servicios No. 088 de 2022 con SINERGIA PROCESOS S.A.S. cuyo objeto
contractual correspondia a “Acompafiamiento y Representacion en el proceso de
depuracion, conciliacion, cobro prejuridico, juridico y extrajudicial de la cartera adeudada
por Eps que tienen contrato de prestacion de servicios de salud suscritos con la ese
Hospital Mental de Filandia”, en razén a que el cobro coactivo de la cartera solo esta en
cabeza de la Ese y para este caso se contratdé con un particular quien ejercio funciones de
cobro coactivo.

Al cierre de la vigencia auditada la Ese arrojo un resultado presupuestal negativo en la
suma de $- 256.246.800,8, sumado al alto monto de las cuentas por pagar que
ascendieron a $ 2.634.975.372,00 y que no contaban con respaldo tesoral.

En relacion al recaudo de la ejecucion presupuestal de ingresos fue del 73.81% y en el
gasto del 71.31% respectivamente.
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En el gasto los giros seleccionados en la muestra se encuentran debidamente soportados.
1.4.2 Concepto sobre la gestion de lainversion y del gasto
Concepto sobre la gestion de los planes programas y proyectos.

En términos generales la entidad obtuvo una calificacion favorable. Es importante aclarar
que la calificacion verso sobre el informe del plan de gestion gerencial de la vigencia 2022,
en la cual se pudo evidenciar que la ejecucion del Plan estratégico obtuvo una calificacion
satisfactoria, obteniendo como resultado 96%; destacandose la ejecucion de los proyectos
tendientes a mejorar la prestacion de servicio de salud mental, a través de los cuales se
alcanzé la adquisicion de ambulancia y de unidad movil en salud mental, otro logro
importante es la puesta en marcha para la vigencia 2023 de la implementaciéon de un
espacio diferente para la atencién de los Nifios, Nifias y Adolescentes de la E.S.E Hospital
Mental de Filandia.

Eficacia 96,00

Eficiencia 71,00
Fuente: Matriz de calificacion

Concepto de eficacia:

Con base en la inversion ejecutada durante la vigencia 2022, por parte de la entidad, se
puede determinar, que las necesidades se hayan ajustadas al Plan Estratégico Corporativo y
tuvieron coherencia con al Plan de Compras y el proceso contractual.

Concepto de eficiencia:
Con base en la ejecucion presupuestal se puede determinar que, de los recursos

invertidos por la entidad, se obtuvieron los resultados establecidos a nivel contractual,
por lo tanto, la relacion costo-beneficio, es razonable para los recursos ejecutados,
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e GESTION DE CONTRATOS

El concepto de la gestion de contratos se realiza con base en la muestra contractual,
obtenida de forma estadistica y relacionada con los riesgos identificados en la entidad,
dichos contratos, fueron ejecutados con recursos propios y los conceptos no tienen alcance
global sobre la contratacion, sino, exclusivamente sobre la muestra analizada.

Concepto principio fiscal de economia: Con base en los contratos auditados se pudo
determinar que la calificacidon resulto antiecondmica, esto en el entendido que debido a las
debilidades en la supervision se pudo dar el pago de actividades sin ejecutar o el pago de
bienes sin la calidad y especificaciones pactadas dentro del contrato.

Concepto principio fiscal de eficacia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar, que la calificacidén result6 ineficaz, ya que se evidencié que, pese a que existe
el documento llamado “Acta de supervision”, dicho documento no contempla el seguimiento
integro de la ejecucion del contrato, por lo anterior, no se puede identificar con claridad si
los bienes y servicios recibidos guardaron relacion con lo pactado dentro del contrato.

Concepto principio fiscal de eficiencia: Con base en los contratos auditados se puede
determinar que la ESE, propendi6 por la maxima racionalidad en la relacién costo-beneficio
en el uso del recurso publico.

Fundamento de la opinion de la gestién de contractual.

En términos generales obtuvo una calificacibn CON OBSERVACIONES, pero es
importante aclarar que la calificacion verso sobre la muestra contractual tomada de la
vigencia 2022, en la cual se pudo evidenciar que la contratacion y ejecucion se dio
guardando los principios que rigen la materia, sin embargo, este Organismo de Control
elevo hallazgos administrativos con incidencias fiscales y disciplinarias.

1.5 OPINION ESTADOS FINANCIEROS.

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinion, la Informacién es pertinente y
suficiente para emitir una opinion LIMPIO O SIN SALVEDAD.




. cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUIND!O Fecha:
® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL )
DEL QUINDIO Pagina: 11

Referenciacion: | A/CI-8

1.5.1 Fundamento de la opinién estados financieros.
Opinion sin salvedades o limpia.

De acuerdo a lo descrito en el fundamento de la opinidn, los estados financieros,
presentan razonablemente, en todo aspecto significativo, la situacién financiera del
auditado: Hospital Mental de Filandia, a 31 de diciembre de 2022, asi como los
resultados de las operaciones por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con el
Marco Normativo para Entidades que no cotizan en el mercado de valores y que no
captan ni administran ahorro publico, que contempla los principios y normas de
contabilidad prescritos por la CGN, las politicas contables establecidas, la regulacién del
proceso contable y del sistema documental contable de la entidad.

1.5.2 Fundamento de la opinion estados financieros.

Los estados financieros estan preparados, en todos los aspectos significativos, de
conformidad con el aplicativo del sistema de informacion financiera adoptado por la
entidad, y marco legal aplicable (manual de politicas contables, con fecha de
actualizacion diciembre de 2022, y marco normativo para Entidades que no cotizan en el
mercado de valores y que no captan ni administran ahorro publico), asi mismo se
encuentran libres de errores materiales, ya sea por fraude o error. Concepto emitido con
base en los asuntos establecidos en el Memorando de asignacion, “Cartera y gestion de
recaudo, cumplimiento Resoluciones 598 de diciembre 15 2021, a través de las cuales
se modificaron procedimientos para el registro de procesos de recaudo, y la resolucion
judiciales y el analisis técnico realizado por el sujeto a la vida util de la Propiedad Planta
y Equipo, asi como métodos de depreciacién y su medicion posterior y la verificacién de
la medicion del deterioro de los activos objeto de este proceso.”

1.5.3 Concepto control interno estados financieros.

De la evaluacion al proceso financiero, resultado de la aplicacion del plan de trabajo de la
presente auditoria, se puede determinar que el control interno financiero del sujeto de
control, es EFICIENTE, determinandose efectividad en las acciones de control adoptadas
en el proceso referido. No obstante, es importante que se adelanten las gestiones
administrativas requeridas para depurar los saldos referidos en los hallazgos
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administrativos aqui formulados, a fin de procurar que la informacion contable cumpla las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel, reflejando los hechos
economicos ocurridos en el afio auditado.

1.5.4 Otros aspectos importantes evaluados sobre la situacion financiera.

Durante la realizacién de la auditoria en la vigencia 2022 al Hospital Mental de Filandia
Quindio, es importante mencionar que en esta vigencia, la entidad auditada a adelantado
procesos encaminados a mejorar su calidad financiera, como la depuracion de activos fijos
con el fin de integrar el médulo de activos con el médulo de contabilidad, incluido el célculo
de la depreciacién, se realiza el inventario y plaqueteo del 100% de los activos en cada una
de las sedes, adicionando un cédigo QR de hoja de vida, posterior a eso se realiza la
respectiva parametrizacion de cuentas contables para que afecte su respectivo modulo
contable, se asigna a cada bien hojas de vida, para mayor control de los mismos.

1.6 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO.

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucién Politica de Colombia la
Contraloria General del Quindio evaluoé los riesgos y controles establecidos por el sujeto de
control conforme a los pardmetros establecidos en la Guia de Auditoria Territorial en el
Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacién al disefio del control,
respecto de la materia evaluada, determiné un resultado parcialmente adecuado y que la
evaluacion a la efectividad de los controles arrojo un resultado con deficiencias; la
Contraloria General del Quindio emite un concepto con deficiencias.

El sustento de la calificacion para el disefio de los controles (parcialmente adecuado) se
atribuye a los resultados de la evaluacion de los controles realizada en las pruebas de
recorrido, con relacion a los procesos objeto de valoracion en la presente auditoria.

Por ultimo, el fundamento de la evaluacion de la efectividad obedecid a la materializacion
de riesgo, relacionados con aspectos contractuales, financieros (contabilidad), por los
cuales se formularon los hallazgos relacionados en el capitulo 2 del presente informe.
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1.7 CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO.

El plan de mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2022, rendido a la Contraloria
General del Quindio, comprendié 11 acciones correctivas derivadas de 8 hallazgos, a las
cuales se les efectud el seguimiento correspondiente, obteniendo como resultado que las
acciones de mejoramiento implementadas por el Hospital Mental fueron efectivas, de
acuerdo a la calificacién, segun se registra en el papel de trabajo PT 03-PF “Evaluacién
plan de mejoramiento” (cuyo sustento corresponde al anexo 20 del F19A3 de la rendicion
de la cuenta), a través del cual se determin6 un CUMPLIMIENTO del 75% y EFECTIVIDAD
del 93.75% para las 11 acciones evaluadas.

Es importante resaltar, que al término de esta auditoria financiera y de gestion, se
evidencio que respecto al hallazgo No. 08 del plan de mejoramiento suscrito, aun no se
habia realizado la mesa de trabajo donde asignaban la nueva vida util de los bienes,
evidenciando el incumplimiento de esta accion, del mismo modo, se evidencio que en el
mes de diciembre de 2023 en el dltimo comité de sostenibilidad contable y financiero,
realizaran el célculos de la vida util de los bienes correspondientes a la propiedad del grupo
16, conforme a la norma que orienta que esta asignacién de vida util, debe realizar al
finalizar cada periodo contable.

Por lo anterior, el equipo auditor, cerré la accién para la vigencia 2022, y suscribié hallazgo
administrativo en la vigencia 2023, puesto que, para la finalizacién de esta auditoria, la
entidad no habia llevado a cabo la mesa de trabajo para la asignacién de la nueva vida util
de los bienes.

1.8 CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

La Ese Hospital Mental de Filandia, rindid la cuenta en los términos establecidos en la
Resolucién 008 del 12 de enero de 2023, por medio de la cual se reglamenta la rendicion
de la cuenta para todos los sujetos y puntos de control de la Contraloria General del
Quindio.

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera vy
contablemente las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad,
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suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto favorable, de acuerdo, con una
calificacion de 82.8 sobre 100 puntos.

El Hospital Mental cumplié con la oportunidad en la rendicion de la cuenta dentro del plazo
establecido para ello. No obstante, el criterio de suficiencia, se observa por: las deficiencias
en la publicacibn en la plataforma Sia observa, toda vez que revisada la muestra
contractual, se evidencido que algunos de los documentos que conforman la fase de
ejecucion, tales como: informes del supervisor, informe de actividades, los pagos
realizados al contratista y actas de liquidacién no fueron publicados.

En relacion a la calidad de la informacién rendida esta se ve afectada por lo observado en:

» Anexo 11 cuentas por pagar, se encuentra mal diligenciados en las columnas C cuentas
por pagar de la vigencia anterior Y D cuentas pagadas de la vigencia anterior, situacion
gue fue requerida y subsanada.

> El Formato F19A3 Anexo F11 Ejecucion fue rendido en pdf y la Resolucién 008 del 12
de enero del 2023, por medio del cual se reglamenta la rendicion de la cuenta menciona
gue este debe reportarse en Excel la ejecucion de egresos acumulada con corte a
diciembre 31 de la vigencia rendida conforme a la codificacion presupuestal

> Anexo 15a Relacion Controversias Judiciales, al cruzar los valores detallados en la
columna pagos del mencionado anexo con los valores reportados en el F11 Ejecucion
de gastos la informacion no es coherente, situacion esta que fue requerida.

No obstante, dado el bajo niumero de formatos y anexos requeridos, no se formula
hallazgo, para el caso de la rendicidén del Sia observa se solicité sancionatorio.

1.9 FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL.

La Contraloria General del Quindio como resultado de la auditoria adelantada, FENECE la
cuenta rendida, correspondiente a la vigencia fiscal 2022, como resultado de la opinion
financiera, la opinion presupuestal y el concepto sobre la gestion.
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1.10 RELACION DE HALLAZGOS

Como producto de la auditoria financiera y de gestidon realizada a Hospital Mental de
Filandia, para la vigencia 2022, se determinaron 7 hallazgos administrativos, y 2 con
incidencia fiscal y disciplinaria, la descripcion detallada de éste se encuentra en el capitulo
2 de este informe.

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO.

Dentro de los 15 dias siguientes a la comunicacién del informe final de auditoria, la
Entidad debe remitir al correo contactenos@contraloriaquindio.gov.co, el plan de

mejoramiento suscrito por Representante Legal. El plan debe ser remitido en archivo Excel
y en PDF con las firmas correspondientes; en éste se incluiran las acciones de los
hallazgos generados en esta auditoria mas los relacionados en el capitulo hallazgos
anteriores del presente informe, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.

Nota: En caso de que la Entidad no remita el Plan de Mejoramiento en el formato Excel
exigido, éste se dara por no recibido.

Directora Técnica de Control Fiscal

Elaboro: Equipo Auditor
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2. RELACION DE HALLAZGOS DE AUDITORIA
2.1 MACROPROCESO PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 01. DEFICIENCIAS EN LA PUBLICACION
DE LOS DOCUMENTOS CONTRACTUALES EN EL SIA OBSERVA

Revisada la muestra contractual, se pudo apreciar deficiencias en la publicacion del SIA
Observa de algunos de los documentos que conforman la fase de ejecucion, tales como:
informes del supervisor, informe de actividades, los pagos realizados al contratista y actas
de liquidacion.

En la siguiente tabla, se puede advertir que el porcentaje de publicacion de los documentos
exigidos en la plataforma SIA Observa respecto a los contratos revisados, oscilan entre 38
y 50%.

e Cédigo Contratista Docume_ntos Documentos | Cumplimiento

Contrato Requeridos Reportados (%)
2022 007 Soluciones Efectivas Temporal S.A.S 8 4 50%
2022 100 Soluciones Efectivas Temporal S.A.S 8 3 38%
2022 006 Soluciones Efectivas Temporal S.A.S 8 4 50%
2022 106 Soluciones Efectivas Temporal S.A.S 8 3 38%
2022 088 Sinergia Procesos S.A.S. 8 3 38%
w2 | oo | ComanaDebumisbesa | s |
o2 | oo | CooPpaabeie e | s |
o2 | s | Sdstmmit | ik
2022 075 Xenco S.A 8 3 38%
2022 238 Pablo Andrés Gutiérrez Amaya 8 3 38%

Fuente: SIA Observa
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Es menester indicar que, en términos generales, respecto al porcentaje de publicacion de
los documentos exigidos en SIA Observa, para los 292 contratos celebrados en la vigencia
2022, corresponde al 38%, asi:

REPORTE PUBLICACION SIA OBSERVA
VIGENCIA 2022

B DOCUMENTOS REQUERIDOS DOCUMENTOS REPORTADOS

Fuente: SIA Observa

Es importante recordar que la publicacion de los documentos contractuales, permite
garantizar la transparencia en la contratacion publica, ademas de facilitar el seguimiento y
control de los procesos contractuales. En consecuencia, esta actuacion del ente territorial
se aparta de lo expresado en el principio transparencia, articulo 209 de la Constitucion
Politica de Colombia de 1991, asi como el articulo 09 de la Resolucion 008 de 2023 de la
Contraloria General del Quindio

Esta situacion se pudo presentar por la falta de supervision y seguimiento a los
documentos que se deben publicar en el SIA observa lo que conlleva a la pérdida de
credibilidad institucional, asi como posibles sanciones por parte de los entes de control.

Criterio: Debilidades en la aplicacion de la Resolucion No 005 de 2018, articulo 10; Por
medio de la cual se reglamenta la rendicion de la cuenta para todos los sujetos y puntos de
control de la Contraloria General del Quindio.
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Causa: Deficiencia en los controles implementados para garantizar la correcta publicidad
de los procesos contractuales; y falta de seguimiento en este proceso.

Efecto: La entidad se somete a sanciones por la falta de cumplimiento de normas.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 02. DEFICIENCIAS EN LAS LABORES DE
SEGUIMIENTO Y SUPERVISION A LOS CONTRATOS REALIZADOS POR LA
ENTIDAD.

Condicion: La entidad presenta deficiencias en el desarrollo de algunas funciones propias
de la actividad de supervisién de los contratos, la cual consiste “en el sequimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercido por la misma entidad estatal cuando no se requieren conocimientos
especializados”, conforme lo establece el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y el Manual
de Contratacién de la ESE Hospital Mental de Filandia, toda vez que dentro de la muestra
revisada, pese a que se evidencié que el documento llamado “Acta de Supervision”, dicho
documento no contempla el seguimiento integro de la ejecucion del contrato.

Estos aspectos pueden generar presuntos detrimentos patrimoniales en el sentido de que
las fallas en el seguimiento y control a las actividades ejecutadas, facilitan el que se pague
por cantidades, elementos, bienes o servicios, que no han sido efectivamente recibidos a
satisfaccion y que no se pueda garantizar un beneficio cierto para la entidad estatal, tal y
como se concibié desde la elaboracion de los estudios previos, en la forma como se debia
satisfacer la necesidad identificada que genero el contrato.

En cuanto a aspectos administrativos, el supervisor debe velar entre otros aspectos, por la
adecuada vigencia y cantidades amparadas en las polizas de garantias, cumplimiento de
plazos de ejecucion, el adecuado manejo del expediente contractual, cumplimiento de la
norma archivistica, etc.

En el seguimiento financiero, se debe velar por el adecuado pago de los recursos, con la
debida justificacion, ya sea por actividad ejecutada o por precios unitarios, todos los pagos
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deben estar suficientemente soportados y con sus respectivas evidencias y todo ello
especificado en las actas de supervision.

Criterio: Debilidades en la aplicacion del Articulo 4 Ley 80 de 1993 de los Derechos y
Deberes de las Entidades Estatales, articulos 82, 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, Manual
de Contratacion ESE Hospital Mental de Filandia y demas normas concordantes.

Causa: Debilidades en la supervision y seguimiento de los contratos.

Efecto: Vulnerabilidad de la entidad ante presuntos incumplimientos generales de los
contratistas, los cuales pueden ser de tipo técnico, administrativo o financiero.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 03. CON INCIDENCIA FISCAL Y
DISCIPLINARIA. COBRO DE CARTERA

Condicion: El Hospital Mental de Filandia suscribi6é contrato de prestacion de servicios No.
088 de 2022 con SINERGIA PROCESOS S.A.S. cuyo objeto contractual correspondia a
“‘“Acompanamiento y Representacion en el proceso de depuracién, conciliacién, cobro
prejuridico, juridico y extrajudicial de la cartera adeudada por EPS que tienen contrato de
prestacion de servicios de salud suscritos con la ese Hospital Mental de Filandia”.

Inicialmente resulta importante tener claridad sobre la naturaleza de la funcion de cobro
coactivo, la cual fue corroborada con la Ley 1066 de 2006, cuando en su articulo 5 sefialo
gue las entidades publicas que en ejercicio de sus funciones administrativas recauden
rentas publicas tienen jurisdiccidén coactiva, asi:

“ARTICULO 50. FACULTAD DE COBRO COACTIVO Y PROCEDIMIENTO PARA
LAS ENTIDADES PUBLICAS. Las entidades publicas que de manera permanente
tengan a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones administrativas o la
prestacion de servicios del Estado Colombiano y que en virtud de estas tengan que
recaudar rentas o caudales publicos, del nivel nacional, territorial, incluidos los
o6rganos autébnomos y entidades con régimen especial otorgado por la Constitucion
Politica, tienen jurisdiccion coactiva para hacer efectivas las obligaciones exigibles a
su favor y, para estos efectos, deberan seguir el procedimiento descrito en el
Estatuto Tributario.
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En este mismo sentido, la Ley 1437 de 2011 dispone lo siguiente:

“ARTICULO 98. DEBER DE RECAUDO Y PRERROGATIVA DEL COBRO
COACTIVO. Las entidades publicas definidas en el paragrafo del
articulo 104 deberan recaudar las obligaciones creadas en su favor, que consten en
documentos que presten mérito ejecutivo de conformidad con este Codigo. Para tal
efecto, estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir ante los
jueces competentes.”

ARTICULO 104. DE LA JURISDICCION DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO.

“PARAGRAFO. Para los solos efectos de este Codigo, se entiende por entidad
publica todo o6rgano, organismo o entidad estatal, con independencia de su
denominacion; las sociedades o empresas en las que el Estado tenga una
participacion igual o superior al 50% de su capital; y los entes con aportes o
participacion estatal igual o superior al 50%...”

Asi las cosas, es claro que la ESE Hospital Mental de Filandia, tiene la facultad de
adelantar los procesos coactivos tendientes a recaudar las acreencias u obligaciones a su
favor.

Teniendo claro que el cobro coactivo tiene funcion administrativa en los términos del
articulo 209 de la Constitucion Politica, es necesario precisar si esa funcion la pueden
ejercer los particulares.

El articulo 210 de la Constitucion Politica sefala:

“ARTICULO 210. Las entidades del orden nacional descentralizadas por servicios
s6lo pueden ser creadas por ley o por autorizacion de ésta, con fundamento en los
principios que orientan la actividad administrativa.

Los particulares pueden cumplir funciones administrativas en las condiciones gue
sefnale la ley.

Por su parte la Ley 489 de 1998 dispone lo siguiente:

“ARTICULO 110. CONDICIONES PARA EL EJERCICIO DE FUNCIONES
ADMINISTRATIVAS POR PARTICULARES. <Articulo CONDICIONALMENTE



http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1437_2011_pr002.html#104
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EXEQUIBLE y apartes subrayados INEXEQUIBLES> Las personas naturales y
juridicas privadas podran ejercer funciones administrativas, salvo disposicién legal en
contrario, bajo las siguientes condiciones:

La regulacién, el control, la vigilancia y la orientacion de la funcion administrativa
corresponderan en todo momento, dentro del marco legal a la autoridad o entidad publica
titular de la funcion la que, en consecuencia, debera impartir las instrucciones y directrices
necesarias para su ejercicio.

Sin perjuicio de los controles pertinentes por razén de la naturaleza de la actividad, la
entidad publica que confiera la atribucion de las funciones ejercera directamente un control
sobre el cumplimiento de las finalidades, objetivos, politicas y programas que deban ser
observados por el particular.

Por motivos de interés publico o social y en cualquier tiempo, la entidad o autoridad que ha
atribuido a los particulares el ejercicio de las funciones administrativas puede dar por
terminada la autorizacion.

La atribucibn de las funciones administrativas deberd estar precedida de acto
administrativo y acompariada de convenio, si fuere el caso.”

Asi pues, y teniendo en cuenta el marco normativo desarrollado, los particulares podran
ejercer funciones administrativas en los términos sefialados en el articulo 110 de la ley 489
de 1998, implicando con ello la expedicion de un acto administrativo por parte de la
entidad, que determine las funciones que ejerceran, los requisitos que deben cumplir los
particulares, las condiciones para ejercer las funciones y el tiempo durante el cual
cumpliran con tal facultad; en cuando a la celebracion del convenio, la norma determino
gue deberd suscribirse previo proceso de seleccibn que garantice la pluralidad de
oferentes, teniendo en cuenta las condiciones planteadas en el acto administrativo
previamente expedido.

Asi las cosas, en primera medida queda clara la facultad que tiene la ESE, para adelantar
los procesos coactivos tendientes a recaudar las obligaciones a su favor.
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En estos mismos términos se pronuncié mas recientemente Colombia Compra Eficiente en
respuesta a la consulta No. 4201713000002662 sobre la posibilidad de que una Entidad
Estatal pudiera suscribir un contrato que tenga por objeto el cobro de cartera. En dicha
oportunidad se conceptué que el cobro coactivo es una funcidon administrativa que solo
puede ser transferida de manera parcial a particulares a través de la expedicion de un acto
administrativo y la celebracion de un convenio en los términos de la Ley 489 de 1998.

Dice igualmente Colombia Compra Eficiente, que este proceso de cobro coactivo tiene
varios pasos y cada cual tiene una etapa de preparacion que comprende la proyeccion de
documentos y unos actos que corresponden al cobro propiamente dicho, como lo son,
entre otros, la expedicién del mandamiento de pago, el decreto de embargo o secuestro, la
notificacion, la decision de excepciones y la celebracion de acuerdos de pago.

En tal sentido, explico que la primera etapa puede ser delegada en particulares (Eje. La
Proyeccién de documentos), mientras que la segunda es competencia exclusiva de las
entidades estatales, y agreg6é que los particulares pueden ejercer funciones
administrativas, siempre que la regulacion, el control, la vigilancia y la orientacion de la
funcion administrativa siga en cabeza de la autoridad o entidad estatal titular de la funcién.

En sintesis, es claro que las entidades publicas pueden contratar con particulares las
funciones administrativas relacionadas con el cobro coactivo que consistan en actividades
de instrumentacién del proceso y proyeccion de documentos, pero sélo mediante la
atribucion parcial de funciones administrativas en los términos de la Ley 489 de 1998, es
decir, mediante acto administrativo y suscripcion de convenio, en otras palabras, no resulta
viable juridicamente la contratacion de prestacion de servicios profesionales, como causal
de contratacion directa por parte de las Entidades Publicas, para contratar el ejercicio de la
funcién administrativa de cobro coactivo.

Asi las cosas, la ESE Hospital Mental de Filandia, aun teniendo un régimen especial de
contratacion, debe cumplir con los principios de la funcion administrativa sefialados en el
articulo 209 de la Constitucion Politica y los principios de la gestion fiscal consagrados en
el articulo 3° de la Ley 610 de 2000.
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En este entendido, si el ESE Hospital Mental de Filandia pretendia contratar con un
particular las funciones administrativas relacionadas con el cobro coactivo de las
actividades de instrumentacion del proceso y proyeccién de documentos, no podia hacerlo
por contratacion directa, pues al contratar de esa forma se desconocieron y quebrantaron
principios como el de transparencia y de seleccion objetiva, 1o que significa que el derecho
o interés a la moralidad administrativa se vulnero.

Finalmente, se pudo evidenciar que el objeto contractual del alusivo contrato lleva a la
conclusién que la funcion del contratista iba mucho mas alla de la simple proyeccion de
documentos, pues el mismo es amplio y comprende el acompafamiento y la
representacion en el proceso de depuracion, conciliacién, cobro prejuridico, juridico y
extrajudicial de la cartera adeudada por EPS que tienen contrato de prestacion de servicios
de salud suscritos con la ese Hospital Mental de Filandia, lo cual indica que se le esta
atribuyendo contractualmente a un particular funciones administrativas propias e
indelegables de la entidad publica.

Igualmente, en las obligaciones del contratista sefialadas en la clausula segunda del
mismo contrato se evidencia el desprendimiento de funciones administrativas del cobro
coactivo que el Hospital no podia hacer al contratista, como puede observarse en las
siguientes obligaciones:

e Depurar, organizar y conciliar con el acompafiamiento del area de cartera la
totalidad de la cartera adeudada por EPS que tienen contrato de prestacion de
servicios de Salud con la empresa social del estado Hospital Mental de Filandia.

e Presentar y tramitar la reclamacion de la totalidad de la cartera adeudada por EPS
gue tienen contrato de prestacion de servicios de salud con la ESE.

e Efectuar el cobro persuasivo por escrito, debidamente radicado en la empresa
responsable de pago, de lo cual se debera informar a la ESE.

e Gestionar de manera agil y efectiva el pago de la cartera reconocida por EPS que
tienen suscrito contrato de prestacion de servicios de Salud con la ESE.
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Elaborar tramite de solicitud de conciliacion con las facturas con las cuales no se
logré acuerdo de conciliacion entre la ESE y EPS que tienen contrato de prestacion
de servicios de salud, ante la procuraduria o la superintendencia nacional de salud.

Efectuar visitas de cobro personalizado ante EPS, cuando sea necesario como
mecanismo de recaudo rapido y efectivo de los dineros adeudados.

Iniciar el cobro juridico a la cartera de EPS que tienen contrato de prestacion de
servicios de salud, sobre la cual no se tenga éxito de conciliacibn o pronto pago,
solicitando las medidas cautelares con el fin de brindar garantias a la ESE.

Velar por la preservacion y cuidado de los titulos valores que se entreguen para su
cobro, los cuales deberan ser regresados al momento de finalizacion del plazo de
ejecucion del contrato, relacionando cuales se encuentran en los despachos
judiciales y cuales se regresan a la oficina asesora juridica de la ESE.

Elaborar acuerdos de pago, contratos de transaccion, relacionando obligatoriamente
la factura objeto de conciliacion, al igual que los intereses de mora desde el
momento mismo del vencimiento legal del pago de la obligacion, dejando la
salvedad que dicho acuerdo de pago no podra ser cancelado con dineros del giro
directo e incluir la clausula aceleratoria y de mérito ejecutivo.

Hacer seguimiento a los acuerdos de pagos y contratos de transaccion que elabore
y se firmen con las EPS. Ante el incumplimiento realizar las gestiones que
correspondan a favor de la ESE.

Enviar correos electronicos a EPS, realizando el cobro de la cartera asignada que
no se hubiera demandado, sin perjuicio del cobro por escrito mediante correo
certificado que debe hacerse.

Iniciar las acciones pertinentes que conlleven a la busqueda del reconocimiento de
la obligacion de resultar improcedente el cobro del titulo valor via ejecutiva.
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e |Iniciar los procesos ordinarios declarativos, acciones de reparacion directa,
reconstruccion de titulos valores o cualquier otra accibn que conlleve al
reconocimiento y pago de la obligacién de resultan improcedente el cobro del titulo
por via ejecutiva.

Teniendo en cuenta el analisis anterior, se logra determinar un presunto detrimento
patrimonial que asciende a la suma de $247.796.193.

Criterio: Incumplimiento en la aplicacion de la Constitucién Politica de Colombia, Ley 489
de 1998 “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas generales
para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del articulo 189 de
la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.”, Ley 1066 de 2006 “Por la cual se
dictan normal para la normalizacion de la cartera publica y se dictan otras disposiciones”,
Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo”, Ley 1150 de 2007 “Por medio de la cual se introducen
medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras
disposiciones generales sobre la contratacion con Recursos publicos”, Ley 42 de 1993, y
Manual de Contratacion ESE Hospital Mental de Filandia y demas normas concordantes.

Causa: Incumplimiento normativo.

Efecto: Presunto detrimento patrimonial en cuantia de $247.796.193, operaciones
antiecondmicas de la ESE y riesgo de incurrir en delitos contra la administracion publica.

2.2 MACROPROCESO GESTION FINANCIERA

» HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO 04. CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL Y
DISCIPLINARIA. PAGO MULTA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.

Como resultado de auditoria adelantada por la entidad de salud a la Ese Hospital Mental,
se libr6 mandamiento de pago en contra de la ESE por presuntamente desconocer lo
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establecido en los articulos 3,17,32,39,45,46 y 47 del decreto 1011 del 2006 y numerales
5 de la circular Unica de la Superintendencia nacional de salud y el articulo 5 del Decreto
1757 de 1994, por incumplir sus obligaciones de implementar los componentes del sistema
obligatorio de garantia de calidad, obligacion impuesta a través de la Resolucion 2308 de
16 de septiembre del 2011, sancion que queda en firme el 6 de julio del 2020.

Que por Resolucién 005613 del 12 de mayo del 2021, la Superintendencia libro
mandamiento de pago en contra de la Ese Hospital Mental, por valor de $13.390.000,
correspondiente al saldo de capital de la obligacion impuesta a través de la Resolucion
2308 del 16 de septiembre del 2011 y sus respectivos intereses moratorios causados
desde la fecha que se hizo exigible.

En la vigencia 2022, mediante Comprobante de egreso No Op 2-1793 fechado 2022-12-
2022, el Hospital mental de filandia, pag6 sancién detallada asi: por concepto de capital la
suma de $13.390.000 y $1.962.163 por concepto de intereses, para un total cancelado de
$15.352.163, segun recibo de pago No 202210000868 fechada el 22/12/2022.

La anterior situacién evidencia una gestion ineficaz y antieconémica, en el proceso del
incumplimiento normativo, que llevd a la Ese a incurrir en un presunto detrimento
patrimonial por la suma de $15.352.163, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de la ley
610 de 2000, derivando en la presunta trasgresion de lo dispuesto en el numeral 1 del
articulo 38 de la Ley 734 de 2002, considerando que los hechos que dieron origen al pago
ocurrieron en la vigencia 2011, periodo en el cual esta norma aplicaba.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO 05. CALCULO DE LA VIDA UTIL QUE LE
ASIGNA LA ENTIDAD A LA PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO.

Condicion: en el desarrollo de la auditoria financiera y de gestion realizada a la ESE
Hospital Mental de Filandia Quindio por la vigencia 2022, se evidencio que la Entidad no
realizo la revision de la vida util de la propiedad planta y equipo conforme a lo previsto en
las normas para el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos
econdmicos para empresas que no cotizan en bolsa version 2014.06 numeral 10.3
medicion posterior, que indica:
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Criterio: El Hospital debe documentar procedimientos y lineamentos para garantizar que al
final del periodo contable se realice la evaluacion de indicios de deterioro, conforme los
establece en numeral 16.1 del capitulo 1 de las normas para el reconocimiento, medicion,
revelacion y presentacion de los hechos econdmicos para empresas que no cotizan en
bolsa version 2014.06 numeral 10.3 medicion posterior, numeral 28;

“28. El valor resi [ la vida util | mé reciacion seran revi
como minimo, al término de cada periodo contable y si existe un cambio significativo

en estas variables, se ajustaran para reflejar el nuevo patron de consumo de los
beneficios econémicos futuros. Dicho cambio se contabilizarA como un cambio en una
estimacion contable, de conformidad con la Norma de politicas contables, cambios en

las estimaciones contables y correcciéon de errores.”
20.2. Indicios de deterioro del valor de los activos

7. Para determinar si hay indicios de deterioro del valor de un activo no generador de efectivo, la
entidad recurrira a fuentes externas e internas de informacion.

8. Fuentes externas de informacion:

a) Durante el periodo, han tenido lugar, o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos con una incidencia adversa sobre el uso del activo, los cuales estén relacionados
con el entorno legal, tecnologico o de politica gubernamentz! en el que opera |z entidad.

b) Durante el periodo, el valor de mercado del activo ha disminuido significativamente mas que
lo que se esperaria como consecuencia del paso del tiempo o de su uso normal.

9. Fuentes internas de informacion:
a) Se dispone de evidencia sobre |la obsolescencia o deterioro fisico del activo.

b) Durante el periodo, han tenido lugar, o se espera que tengan lugar en un futuro inmediato,
cambilos significativos en el grado de utilizacién o la manera como se usa o se espera usar el
activo, los cuales afectaran desfavorablemente |a entidad a largo plazo. Estos cambios incluyen
el hecho de que el activo esté ocioso, los planes de discontinuacion o restructuracion de la
operacién a la que pertenece el activo, los planes para disponer el activo antes de la fecha
prevista y el cambio de |a vida util de un activo intangible de indefinida a finita,
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c) Se decide detener la construcciéon del activo antes de su finalizacién o de su puesta en

condiciones de funcionamiento, salvo que exista evidencia objetiva de que se reanudara la
construccion en el futuro proximo.

d) Se dispone de evidencia procedente de informes internos que indican que la capacidad del
activo para suministrar bienes o servicios ha disminuido o va a ser inferior a |a esperada.

10. S5iexiste algun indicio de que el activo esta deteriorado, se verificara si existe pérdida por deterioro.
En algunos casos podra ser necesario revisar y ajustar la vida util restante, el método de
depreciacion o de amortizacion, o el valor residual del activo, incluso si finalmente no se reconociera
ningun deterioro del valor para el activo considerado.

Causas: Ausencia en la aplicacion de los procedimientos en las politicas contables que
definan periodicidad, contenido y &reas responsables de suministrar la informacion
relacionada con la evaluacion del indicio de deterioro; debilidad de control interno contable;

Falta de informacion de las diferentes areas de la E.S.E., relacionadas con el estado de los
bienes muebles e inmuebles, conforme a los requerimientos establecidos en el numeral
10.3 medicién posterior, numeral 28, Normas para el reconocimiento, medicion, revelacion
y presentacion de los hechos econémicos del Marco normativo para empresas que No
cotizan en el mercado de valores, y que No captan ni administran ahorro del publico
version 2014.06.

Efecto: Afectacion e incertidumbre en el resultado del ejercicio por sobre valoracion de los
bienes de que conforman el grupo de la propiedad planta y equipo.

> HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO 06. NO SE EVIDENCIA COMPROBACION DE
INDICIO DETERIORO DE LA PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO DURANTE LA
VIGENCIA 2022.

Condicion: En el marco de la auditoria financiera y de gestion vigencia 2022, realizada a
la ESE Hospital Mental de Filandia Quindio, no se evidencia soporte documental de
comprobacion de indicios de deterioro de los activos, en el Balance de Prueba que
reportaron en la rendicion de la cuenta de este periodo contable, puesto que por este afio
no realizaron deterioro.
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Criterio: De acuerdo a lo anterior, revisando los informes reportados, especialmente en los
Estados Financieros de la vigencia 2022, muestra que durante este periodo no realizaron
los célculos del deterioro a la totalidad de los activos, conforme lo establece el numeral
20.2 del marco normativo para entidades de gobierno version 2015.08, que establecio:

20.2. Indicios de deterioro del valor de los activos

7. Para determinar si hay indicios de deterioro del valor de un activo no generador de efectivo, la
entidad recurrira a fuentes externas e internas de informacion.

8. Fuentes externas de informacion:

a) Durante el periodo, han tenido lugar, o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios
significativos con una incidencia adversa sobre el uso del activo, los cuales estan relacionados
con el entorno legal, tecnologico o de politica gubernamenta! en el que opera lz entidad.

b) Durante el periodo, el valor de mercado del activo ha disminuido significativamente mas que
lo que se esperaria como consecuencia del paso del tiempo o de su uso normal.

9. Fuentes internas de informacién:
a) Se dispone de evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico del activo.

b) Durante el periodo, han tenido lugar, o se espera que tengan lugar en un futuro inmediato,
cambios significativos en el grado de utilizacion o la manera como se usa o se espera usar el
activo, los cuales afectaran desfavorablemente la entidad a largo plazo. Estos cambios incluyen
el hecho de que el activo esté ocioso, los planes de discontinuacién o restructuracion de la
operacion a la que pertenece el activo, los planes para disponer el activo antes de la fecha
prevista y el cambio de la vida util de un activo intangible de indefinida a finita.

c) Se decide detener la construccion del activo antes de su finalizacidn o de su puesta en
condiciones de funcionamiento, salvo que exista evidencia objetiva de que se reanudard la
construccion en el futuro proximo.

d) Se dispone de evidencia procedente de informes internos que indican que la capacidad del
activo para suministrar bienes o servicios ha disminuido o va a ser inferior a |a esperada.

10. Siexiste algun Indicio de que el activo esta deteriorado, se verificara si existe pérdida por deterioro.
En algunos casos podra ser necesario revisar y ajustar la vida util restante, el método de
depreciacion o de amortizacion, o el valor residual del activo, incluso si finalmente no se reconociera
ningun deterioro del valor para el activo considerado.

Adicionalmente a lo anterior no se pudo comprobar la existencia de este proceso conforme
a lo previsto en las normas para el reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de
los hechos econdémicos para empresas que no cotizan en bolsa version 2014.06 numeral
10.3 medicién posterior, que indica:
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|nd|Q|Q§ de dg:ng[Q dgl yalgt dg sus agnygs, Si eX|ste algun |nd|C|o la empresa

estimard el valor recuperable del activo para comprobar si efectivamente se encuentra
deteriorado; en caso contrario, la empresa no estara obligada a realizar una estimacion
formal del valor recuperable.”

“9. Entre la evidencia gque la empresa puede allegar para documentar la existencia de
indici intern | rior | valor n ntran, entr [ inion

expertos, planos, fotografias, videos o declaraciones del personal interno acerca de la
situacion operativa de los activos cuyo deterioro fisico se pretende probar; cambios de uso
ordenados por la empresa; reestructuraciones; informes de produccion; indicadores de
gestion; flujos de efectivo significativamente mayores a los presupuestados inicialmente
para operar o mantener el activo; flujos netos de efectivo reales (o resultados) derivados de
la operacién del activo que sean significativamente inferiores a los presupuestados;
incrementos significativos de las perdidas originalmente presupuestadas procedentes del
activo; o perdidas de operacién o flujos netos negativos de efectivo para el activo que se
registren cuando se sumen las cifras del periodo corriente mas las cifras presupuestadas
para el futuro.”

Causa:

e Inexistencia en la informacion insumo que deben presentar las diferentes areas de la
entidad para la comprobacion del deterioro, conforme lo dicta las normas para el
reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos para
empresas que No cotizan en el mercado de valores, y que No captan ni administran
ahorro del publico versién 2014.06, numeral 16.

e Ausencia la aplicacion de procedimientos en las politicas contables que definan
periodicidad, contenido y areas responsables de suministrar la informacion relacionada
con el calculo del indicio de deterioro, conforme a las normas para el reconocimiento,
medicion, revelacion y presentacion de los hechos econémicos para empresas que No
cotizan en el mercado de valores, y que No captan ni administran ahorro del publico
version 2014.06, numeral 16.2.

e Debilidad de control interno contable.

Efecto: Informacion no confiable de estados financieros; incertidumbre en el resultado del
ejercicio y por tanto el valor del patrimonio; sobrestimacion del valor de la propiedad planta

y equipo.
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» HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO 07. INCORRECCION CUENTA VIATICOS

Condicion: En el proceso de la auditoria financiera y de gestion de la ESE Hospital Mental
de Filandia Quindio para la vigencia 2022, se compard el valor registrado en contabilidad
por conceptos de viaticos cuenta 51111901 viéticos y gastos de viaje, que de acuerdo a los
reportado en el balance de prueba con fecha de corte 31 de diciembre de 2022, los cuales
fueron reportados en la rendicién de la cuenta de este periodo, se evidencia un saldo de
$58.554.527, y el valor que tiene en la ejecucion presupuestal tiene un valor ejecutado de
$36.126.970.00 mostrando una sobre ejecuciéon de $22.427.557

Saldo libro auxiliar de gastos de viaje al 31 de dic de 2022

511119 VIATICCS Y GASTOS DE VIAJE 0,00 58.554 527 .00 0,00 58.564 527,00
$1111001 VIATICOS Y GASTOS DE ViAJE 0.00 58.554 527.00) 0,00 54 854 527 00
Ejecucion de gastos de viaje a 31 de dic de 2022
= i o R AR ) 4 o 11 e ALl Bk AL T T
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Criterio: Por otro lado, de acuerdo a lo que establece la Contaduria General de la Nacion,
mediante la resolucion 193 de 2016 definié lo siguiente:

3.2.15. Depuracién contable permanente y sostenible Las entidades cuya
informacion financiera no refleje su realidad econdmica deberan adelantar las gestiones
administrativas para depurar las cifras y demés datos contenidos en los estados
financieros, de forma que cumplan las caracteristicas fundamentales de relevancia y

representacion fiel. Asi mismo, las entidades adelantaran las acciones pertinentes

-z

[ rar la_informacion financier implementar | ntrol n

necesarios afin de mejorar la calidad de la informacién.

Causa: Errada afectacién de Cédigos contables.

Efecto: Incorreccién de Cantidad.
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3. CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD PLAN DE MEJORAMIENTO
3.1 CONFORMACION PLAN DE MEJORAMIENTO
CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
Conformacion del nuevo Plan de Mejoramiento.

Una vez sea comunicado el informe final de la presente auditoria, el sujeto de control
debera suscribir el plan de mejoramiento respectivo, que incluya las acciones de los
hallazgos que se generen de esta auditoria.

Ahora bien, cada vez que se genere un hallazgo por parte de la Contraloria General del
Quindio, ya sea por resultados de auditorias, de seguimiento a denuncias o por cualquier
otra actuacion, se deben formular las acciones correctivas y suscribirlas de conformidad a
lo establecido en la Resolucién que reglamenta los planes de mejoramiento expedida por la
Contraloria General del Quindio; en todo caso las nuevas acciones suscritas se deberan
adicionar al plan de mejoramiento existente y remitirlo consolidado a esta Contraloria.

Es importante recordar que la no suscripcion de acciones en los planes de mejoramiento
puede generar sanciones de conformidad a lo estipulado en el articulo 101 del Decreto Ley
42 de 1993.
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4. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS
Cuadro No. 01
Consolidado de Hallazgos
. . Valor
Tipo Cantidad (en pesos)
1. Administrativos 7
1.A | Con incidencia fiscal 2 $ 263.148.356
1.B | Con incidencia disciplinaria 2
1.C | Con incidencia penal -
2 Solicitud de proceso administrativo sancionatorio -
Cuadro No. 02
Detalle y tipificacion de Hallazgos
No. HALLAZGOS CUANTIA | ADMINISTRATIVA = ”;CIDIENCISA
Deficiencias en la publicacion de los
1 | documentos contractuales en el Siaobserva X
Deficiencias en las labores de
2 | seguimiento y supervision a los contratos X
realizados por la entidad
3 | Cobro de cartera 247.796.193 X X | X
4 Pago Multa Superintendencia Nacional deSalud 15.352.163 X % | x
Céalculo de la vida util que le asigna laentidad «
a la Propiedad, planta y equipo.
No se evidencia el calculo del deterioro de la
6 | propiedad planta y equipo durante la X
vigencia 2022.
7 | Incorreccidn cuenta viaticos X
totales 263.148.356 7 2|2
Equipo auditor:
Nombre Cargo Firma
Elsa Rocio Valencia Serna Profesional Universitaria
Profesional Universitario y
Douglas Noel Quiceno / o
. . — - Au/i&m
Profesional Universitaria /%/
Laura Camila Diaz Gonzalez W




