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Armenia

Doctora

OLGA PATRICIA JIMENEZ FARKAS
Gerente ESE Hospital San Vicente de Padul
Génova, Quindio

Asunto: Informe de auditoria financiera y de gestion

Respetada Doctora:

La Contraloria General del Quindio, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucion Politica de Colombia, practic6 auditoria a los estados
financieros del Hospital San Vicente de Pall, de la vigencia 2022, los cuales comprenden
el estado de situacion financiera, el estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en el
articulo 268 de la Constitucion Politica, realizé auditoria al presupuesto y la gestién del
gasto de la misma vigencia; se evaluo el control fiscal interno, el plan de mejoramiento y
se emitié concepto sobre la rendicion de la cuenta.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial — GAT, bajo normas ISSAI,
adoptada por la Contraloria General del Quindio mediante la Resolucion No 360 de 2019,
este informe de auditoria contiene: La opinion sobre los estados financieros, la opinion
sobre el presupuesto y el concepto sobre la gestion.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente al Hospital San Vicente de Paul, dentro
del desarrollo de la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la

entidad emitiera respuesta.

1.1 SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD
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De acuerdo a la Resolucién No. 006 del 12 de enero de 2023 “Por la cual se establecen
los sujetos y puntos de la Contraloria General del Quindio”, el Hospital San Vicente de
Paul, ademas de ser sujeto de control de este ente fiscalizador, es responsable de
preparar y presentar los estados financieros y cifras presupuestales de conformidad con
la normatividad aplicable en cada caso, ademas es responsable de establecer el control
interno necesario, que permita que toda la informacion reportada a la CGQ se encuentre
libre de incorreccion material debida a fraude o error

1.2 RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

La responsabilidad del Ente de Control, es obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros y el presupuesto de la Entidad Auditada, estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre
si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos
de informacién financiera y presupuestal; ademas, un concepto sobre control interno
fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las normas ISSAI siempre detecte una
incorreccion material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econémicas que los usuarios toman, basandose en esos estados financieros
0 presupuesto.

La Contraloria General del Quindio, ha llevado a cabo esta auditoria, de conformidad con
las normas ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSALI), segun lo establecido en la Resolucion 360 de 2019 “POR MEDIO
DE LA CUAL SE ADOPTA LA GUIA DE AUDITORIA TERRITORIAL - GAT, EN EL
MARCO DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA ISSAI”

Como parte de una auditoria de conformidad con las normas ISSAI, la Contraloria General
del Quindio, aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion con la
independencia; asi mismo:



‘ Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUlND]O Fecha:
® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL )
DEL QUINDIO Pagina: 6

Referenciacion: | A/CI-8

Identifica y valora los riesgos de incorreccion material en los estados financieros y el
presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccion material
debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusién del control interno.

Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias y con
la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control interno de la entidad.

Evalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacién revelada por la direccion.

Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones
y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

Comunicacioén con los responsables del gobierno de la entidad en relacidén con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y los
hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del
control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General del Quindio comunico a los responsables de la direccion del sujeto
de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificados y las observaciones significativas de la auditoria, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la auditoria.

1.3 OBJETIVO GENERAL
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Emitir una opinion sobre la gestion del Hospital San Vicente de padul, a través de la
evaluacion de los macro procesos gestion presupuestal y gestion financiera, la cual debe
incluir el concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia 2022.
1.3.1 Objetivos Especificos

Emitir un concepto sobre la gestion de inversion y del gasto.
Emitir un concepto sobre el manejo la gestién financiera.

Expresar una opinién sobre la razonabilidad del presupuesto teniendo en cuenta la
normatividad aplicable al auditado.

Expresar una opinién, sobre si los estados financieros o cifras financieras estan
preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el sistema de
informacion financiera o marco legal aplicable y si se encuentran libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error.

Evaluar el control fiscal interno y expresar un concepto.

Emitir un concepto sobre la rendicién de la cuenta.

Emitir concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia 2022.
Evaluar el plan de mejoramiento.

Identificar, valorar, clasificar y reportar los beneficios de control que se generen en
desarrollo de la auditoria.

1.4 EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO

La evaluacion esta conformada por la gestion del presupuesto, de los planes programas

y proyectos y la gestion contractual:

1.4.1 Opinion sobre el presupuesto.

La Contraloria General del Quindio ha auditado la cuenta general del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2022, en los siguientes aspectos:
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Programacion y planeacion del presupuesto de los rubros seleccionados en la muestra
incluidas las modificaciones.

En el ingreso se tomé como muestra el recaudo por concepto de vigencias anteriores
donde de lo facturado y reconocido en la vigencia 2021 arrojé un recaudo para la vigencia
en analisis del 94.56%

En el gasto se evalué una muestra de los pagos por concepto de las cuentas por pagar
servicios personales, pagos que se encuentran legalmente soportados en informes de
supervision. En el caso de los pagos por demandas judiciales se evidencié que lo
acordado y pagado representa una buena gestion para las finanzas de la Ese.

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinidn, se concluye que la Informacion
es pertinente y suficiente para emitir una opinién sin salvedad.

Opinién presupuestal

En opinién de la Contraloria General del Quindio, de acuerdo a lo descrito en el
fundamento de la opinién, el presupuesto de la vigencia 2022, del sujeto de control,
presenta fielmente, en todos los aspectos materiales la situacion presupuestal, de
conformidad con el marco presupuestal regulado por las normas consagradas en el
Decreto N°111 de 1996 y el Decreto 115 de 1996.

Fundamento de la opinidon presupuestal
v" Planeacion y programacion presupuestal.

Con base en los rubros seleccionados se tiene lo siguiente:

En cuanto a la programacion presupuestal del rubro 1.1.02.05.001.09.02.02.02 Régimen
Contributivo - No Capitado, para la vigencia en analisis no presento variacion alguna. En
relacion a al rubro 1.1.02.05.001.09.02.01.02 Régimen Subsidiado No Capitado presento
adicion de un 7.44%, lo que indica una programacion acorde con el comportamiento
histérico de los ingresos recaudados por la Ese en el afio anterior. Para concluir que en
términos generales la programacion del presupuesto presenté adiciones sustentadas en
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recaudo por concepto de reconocimiento vigencia 2021, plan de intervenciones colectivas,
e indemnizaciones seguros y crédito banca comercial.

Por lo expuesto, se concluye que la programacion y planeacion de los rubros
seleccionados en la muestra, se dio en concordancia con las metas, objetivos, planes,
programas Yy proyectos auditados, incluyendo las apropiaciones, disponibilidad
presupuestal y programacion de las partidas requeridas para atender los compromisos
gue se generaron durante la vigencia analizada.

v Ejecucion presupuestal de ingresos y gastos.

Para la vigencia 2022, la situacion presupuestal del Hospital San Vicente de Paul, fue
Positivo, en $90.242.037, recursos estos que no alcanza a cubrir las cuentas por pagar
por valor de $ 330.372.729, valor representado en el saldo de cuentas por pagar vigencias
anteriores por cancelar $87.789.819 y a las cuentas por pagar la vigencia 2022, aprobados
en la suma de $242.582.910,07.

En relacion al recaudo de la ejecucion presupuestal de ingresos fue del 87.11% y en el
gasto del 83.60% respectivamente.

En el gasto los pagos seleccionados en la muestra se encuentran debidamente
soportados.

1.4.2 Concepto sobre la gestion de lainversién y del gasto

Con base en lo expuesto en el fundamento del concepto, se concluye que de la gestion
de los planes programas y de la gestion contractual, la informacion es pertinente y
suficiente para emitir un concepto DESFAVORABLE.

. Concepto sobre la gestion del plan estratégico 2020-2023.
El concepto de la gestion de contratos se realiza con base en la muestra contractual,
obtenida de forma estadistica y relacionada con los riesgos identificados en la entidad.
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Dichos contratos, fueron ejecutados con recursos propios y los conceptos no tienen
alcance global sobre la contratacion, sino, exclusivamente sobre la muestra analizada.

Fundamento de la opinion de la gestidén sobre el plan estratégico 2020-2023.

Verificado el plan estratégico del hospital arrojo una calificacion “Favorable,” toda vez
gue se cumplieron los fines del estado y los principios de la gestion fiscal; asi mismo se
cumplieron los programas, metas y objetivos propuestos en el plan estratégico
institucional y se garantizaron los recursos necesarios para la operacién de la ESE
Hospital San Vicente de Paul.

Etapa de resultado

El resultado de la calificacion de la evaluacion del plan de gestidn en la vigencia 2022,
presento una calificacion global de 80%.

CALIFICACION 80% EFECTIVO
ETAPA PONDERACION EFICACIA | EFICIENCIA
Adopcion 50% 22,0% 0,0%
Avance 30% 14,0% 12,0%
Resultado 20% 0,0% 32,0%
RESULTADO POR ETAPA 36,0% 44,0%
RESULTADO POR PRINCIPIO| 80,0% 80,0%

Fuente: FO-CFMI Matriz Evaluacion descentralizada ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova.

. Gestion de contratos

En la E.S.E Hospital del Municipio de Génova la gestion contractual se encuentra incluida
en los resultados de planes, programas y contratos. Si bien los conceptos emitidos son
independientes, en términos generales ambas dimensiones estan dirigidas al logro de los
objetivos de la entidad, puesto que los fines de la misma se consiguen a través de los
proyectos, y estos son exitosos 0 no, a través de la ejecucion de contratos.

10
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En este orden con base en la muestra contractual seleccionada se tiene que los 10
contratos objeto de revision equivalen a $315.826.666.

Asi las cosas, se presentan los conceptos contractuales as:

PRINCIPIOS RESULTADO| CALIFICACION
EFICACIA 41,85% INEFICAZ
ECONOMIA 35,54% ANTIECONOMICO

Concepto principio de Economia:

Con base en los contratos auditados se puede determinar que se obtuvo una calificacién
de 35.54%, lo cual ubica el concepto en el rango de Antiecondmico. Cabe aclarar que ello
no implica que la economia esté basada en adquirir bienes y servicios al menor precio,
sino con las mejores condiciones que a largo plazo impliguen los menores costos con
iguales condiciones de calidad.

Concepto principio fiscal de Eficacia:

Con base en los contratos auditados se puede determinar, que se obtuvo una calificacion
correspondiente al 41.85%, lo cual ubica el concepto en Ineficaz, puesto que no se puede
identificar con claridad si los bienes y servicios recibidos guardaron relacién con lo pactado
dentro del contrato, esto debido a las debilidades en la supervision.

Concepto principio fiscal de Eficiencia:

Se obtuvieron los resultados y metas propuestas a nivel contractual, por lo tanto, la
relacion costo-beneficio, es razonable para los recursos ejecutados.

Fundamento de la opinion de la gestion contractual

De acuerdo a lo anterior, la gestion contractual tiene un concepto: Desfavorable, pues se
evidenciar falencias en la supervision de los contratos, en el entendido que no se
evidencian los conceptos emitidos en la revision técnica, juridica, administrativa, y

11
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financiera de los procesos contractuales, asi mismo se evidencio que no existe el estudio
del mercado y analisis de riesgos.

El detalle de los hallazgos configurados se encuentra en el respectivo capitulo de este
informe.

1.5 OPINION ESTADOS FINANCIEROS
1.5.1 Fundamento de la opinién estados financieros.

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinién, la informacion es pertinente y
suficiente para emitir una opinion CON SALVEDADES

Opinion con salvedades:

En opinion de la Contraloria General del Quindio, excepto por los efectos de las
cuestiones descritas en “fundamento de la opinion sin salvedades” los Estados
Financieros de la E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL GENOVA presentan
fielmente en todos los aspectos materiales la situacion financiera a diciembre 31 del afio
2022 vy los resultados de sus operaciones por el afio que termind en esta fecha, de
conformidad con el marco normativo para entidades de gobierno prescrito por la CGN, las
politicas contables establecidas, la regulacion del proceso contable y del sistema
documental contable de la entidad.

1.5.2 Fundamento de la opinion estados financieros.

La evaluacion a los estados financieros consistio en la verificacion del correcto
reconocimiento, medicion y revelacion del efectivo, Propiedad plata y equipo, depreciacion
acumulada de estos bienes (CR), deterioro acumulado de cuentas por cobrar.

Al revisar la aplicacién de la norma de deterioro del valor de los activos propiedad planta
y equipo no se encuentra relacionado el respectivo deterioro, en el valor de la propiedad
planta y equipo, lo que ocasiono opinion con salvedad de los estados financieros porque

12
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son terrenos que no son objeto de deterioro por su calidad de activo, pero si se deben de
deteriorar el resto de bienes que conforman el grupo de activos de la cuenta 16

Adicionalmente, se observa en las politicas contables adoptadas mediante resolucién 071
de diciembre 31 de 2022, que si bien se hace mencion a los factores que deben tenerse
en cuenta para la revision del método de depreciacion y vida util, se hace referencia a las
areas responsables, plazos, condiciones y caracteristicas que deben ser suministradas al
Contador. Lo anterior conforme a lo establecido en la resolucion 193 de2016 expedida por
la CGN, en los numerales 3.2.4 y 3.2.9.

Por ultimo, en cuanto a la revision realizada a los pasivos contingentes, se evidencio que
la E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL GENOVA se relacionan en las politicas
contables acerca de si se presentan casos de litigios y las demandas, cumpliendo con lo
establecido en el marco normativo para entidades de gobierno version 2015.08 y la
resolucién 080 de 2021 expedidas por la Contaduria General de la Nacion.

1.5.3 Concepto control interno estados financieros.

De la evaluacion al proceso financiero, resultado de la aplicacion del plan de trabajo de
la presente auditoria, se puede determinar que el control interno financiero del Hospital
San Vicente Paul de Génova es, CON DEFICIENCIAS, lo anterior considerando las
debilidades evidenciadas en la aplicaciéon de la norma de medicién posterior de la
propiedad planta y equipo y deterioro de ésta. De igual manera, las politicas contables
adoptadas por el Hospital establecen parametros para la integracion de procesos que
permitan el correcto flujo de informacién entre las areas, no solo del proceso financiero,
también areas del proceso misional que deben aportar informacion a contabilidad para
el correcto reconocimiento de los hechos econdmicos.

Por ultimo, vale la pena mencionar que no se observan debilidades en las revelaciones
de la informaciéon financiera, por cuanto las notas y revelaciones a los estados
financieros son suficientes para la compresion de éstos, adicionalmente no se
identificaron inexactitudes que pueden inducir a error a los usuarios de la informacion.

1.5.4 Otros aspectos importantes evaluados sobre la situacién financiera.

13
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De acuerdo a lo anterior, vale la pena mencionar que la actual Administracion, viene
implementando controles para mejorar los procesos, tal es el caso de las auditorias
realizadas mostrando control sobre los procesos administrativos, ya que, en
administraciones anteriores, se evidencia desorden administrativos dando origen a
varios procesos de demandas; asi mismo se observa la implementacion de controles
preventivos en el area de tesoreria, como es el caso de la realizacién de los pagos a
través de transferencia electrénica, y arqueos al efectivo en la caja general y las cajas
menores.

1.6 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO.

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia
la Contraloria General del Quindio evalud los riesgos y controles establecidos por el sujeto
de control conforme a los parametros establecidos en la Guia de Auditoria Territorial en el
Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacion al disefio del control,
respecto de la materia evaluada, determin6 un resultado parcialmente adecuado y que la
evaluacion a la efectividad de los controles arrojé6 un resultado con deficiencias; la
Contraloria General del Quindio emite un concepto con deficiencias.

El sustento de la calificacion para el disefio de los controles (parcialmente adecuado) se
atribuye a los resultados de la evaluacion de los controles realizada en las pruebas de
recorrido, con relacién a los procesos objeto de valoracion en la presente auditoria.

Por ultimo, el fundamento de la evaluacién de la efectividad obedecié a la materializaciéon
de riesgo, relacionados con aspectos contractuales, y financieros (contabilidad), por los

cuales se formularon los hallazgos relacionados en el capitulo 2 del presente informe.

1.7 CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

14
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El cumplimiento del plan de mejoramiento obtuvo una calificacion de 95,45 puntos, la cual
obedeci6 a que, del total de las 11 acciones evaluadas, correspondientes a 11 hallazgos,
10 fueron cumplidas efectivamente, mientras que la restante no.

En cuanto a la efectividad, se evidencio que, del total de las 11 acciones evaluadas, 10
de ellas fueron efectivas, alcanzando un promedio del 95,45%, segun se registra en el
Papel de Trabajo PT 03-PF Evaluacién Plan de Mejoramiento (cuyo sustento corresponde
al anexo 33 del F19A1 de la rendicion de la cuenta).

1.8 CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

La Ese Hospital San Vicente de Padl, rindio la cuenta en los términos establecidos en la
Resolucion 008 del 12 de enero de 2023, por medio de la cual se reglamenta la rendicion
de la cuenta para todos los sujetos y puntos de control de la Contraloria General del
Quindio.

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y
contablemente las operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad,
suficiencia y calidad evaluadas, se emite un concepto favorable, de acuerdo, con una
calificacion de 87.6 sobre 100 puntos.

El Hospital San Vicente de Paul cumplié con la oportunidad en la rendicion de la cuenta
dentro del plazo establecido para ello. No obstante, el criterio de suficiencia, es decir, el
diligenciamiento total de formatos y anexos, se afecté en razon a:

> A las deficiencias en la publicacién en la plataforma Sia observa, toda vez que
revisada la muestra contractual, se evidencido que algunos de los documentos que
conforman la fase de ejecucién, tales como: informes del supervisor, informe de
actividades, los pagos realizados al contratista y actas de liquidacién no fueron publicados.

En relacion a la calidad de la informacién rendida esta se ve afectada por lo observado en
el siguiente anexo:
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> Anexo 15a Relacion Controversias Judiciales, al cruzar los valores detallados en la

columna pagos del mencionado anexo con los valores reportados en el F11 Ejecucion de
gastos la informacién no es coherente, situacion esta que fue requerida y subsanada.

No obstante, dado el bajo nimero de formatos y anexos requeridos, no se formulan
hallazgos por rendicion de la cuenta.

1.9 FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria General del Quindio como resultado de la auditoria adelantada, FENECE
la cuenta rendida, correspondiente a la vigencia fiscal 2022, como resultado de la Opinién
Financiera, la Opinién Presupuestal y el Concepto sobre la Gestion.

1.10 RELACION DE HALLAZGOS

Como producto de la auditoria financiera y de gestién realizada al Hospital San Vicente
de Paul, para la vigencia 2022, se determinaron 8 hallazgos administrativos, la descripcion
detallada de estos se encuentra en el capitulo 2 de este informe.

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO.

Dentro de los 15 dias siguientes ala comunicacion del informe final de auditoria, la
Entidad debe remitir al correo contactenos@contraloriaguindio.gov.co, el plan de

mejoramiento suscrito por Representante Legal. El plan debe ser remitido en archivo
Excel y en PDF con las firmas correspondientes; en éste se incluiran las acciones de los
hallazgos generados en esta auditoria mas los relacionados en el capitulo hallazgos
anteriores del presente informe, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.

Nota: En caso de que la Entidad no remita el Plan de Mejoramiento en el formato Excel
exigido, éste se dara por no recibido.
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PAOLA ANDREA MUNOZ AGUIRRE
Directora Técnica de Control Fiscal

Prepardé: Laura Camila Diaz Gonzélez
Profesional Universitaria.
Lider de Auditoria.

1. RELACION DE HALLAZGOS DE AUDITORIA
2.1 MACROPROCESO PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO.

. HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 01. DEFICIENCIAS EN LA PUBLICACION
DE EN LA PLATAFORMA SIA OBSERVA

Revisada la muestra contractual, se pudo apreciar deficiencias en la publicacién del SIA
Observa de algunos de los documentos que conforman la fase de ejecucién, tales como:
informes del supervisor, informe de actividades, los pagos realizados al contratista y actas
de liquidacion.

En la siguiente tabla, se puede advertir que el porcentaje de publicacion de los
documentos exigidos en la plataforma SIA Observa respecto a los contratos revisados,
oscilan entre 25% y 75%.

: . Caodigo . Documentos | Documentos _
Vigencia Contratista . Cumplimiento (%
9 Contrato Requeridos | Reportados P (%)
2018 060 Maria AI(.aja,ndra Castro 8 3 37.5%
Jiménez
2018 106 Maria AI(_aja’ndra Castro 8 3 37.5%
Jiménez
Maria Alej
2018 112 aria Alejandra Castro 8 3 37.5%
Jiménez
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2018 148 Maria Algja[‘\dra Castro 8 2 25%
Jiménez
2022 10 Edwin German Cortes 15 5 33.3%
Pulido
2022 11 Lorenzo Soto Sarmiento 15 5 33,3%
Soluciones Medicas del
0,
2022 080 Eje Cafetero S.A.S 4 3 75,0%
Inversiones
0,
2022 ¢St Metropolitana S. A 15 6 40,0%
Soluciones Medicas del
0,
2022 €S2 Eje Cafetero S.A.S 15 6 40,0%
Ti & Albei
2022 css ienda de José Albeiro 15 6 40,0%
Roa Huertas

Fuente: SIA Observa

Es menester indicar que, en términos generales, respecto al porcentaje de publicacién de
los documentos exigidos en SIA Observa para los 101 contratos celebrados en la vigencia
2022, corresponde al 46%, asi:

Publicacion SIA Observa
2022

B Documentos Requeridos

Fuente: SIA Observa

B Documentos Reportados

Es importante recordar que la publicacion de los documentos contractuales, permite
garantizar la transparencia en la contratacion publica, ademas de facilitar el seguimiento
y control de los procesos contractuales. En consecuencia, esta actuacion del ente
territorial se aparta de lo expresado en el principio transparencia, articulo 209 de la
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Constitucion Politica de Colombia de 1991 asi como el articulo 09 de la Resolucion 008
de 2023 de la Contraloria General del Quindio.

Esta situacion se pudo presentar por la falta de supervision y seguimiento a los
documentos que se deben publicar en el SIA observa lo que conlleva a la pérdida de
credibilidad institucional, asi como posibles sanciones por parte de los entes de control.

Criterio: Debilidades en la aplicacion de la Resolucion No 005 de 2018, articulo 10; Por
medio de la cual se reglamenta la rendicion de la cuenta para todos los sujetos y puntos
de control de la Contraloria General del Quindio.

Causa: Deficiencia en los controles implementados para garantizar la correcta publicidad
de los procesos contractuales; y falta de seguimiento en este proceso.

Efecto: La entidad se somete a sanciones por la falta de cumplimiento de normas.

o HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 02. DEFICIENCIAS EN LAS LABORES DE
SEGUIMIENTO Y SUPERVISION A LOS CONTRATOS.

Condicion: La entidad presenta deficiencias en el desarrollo de algunas funciones propias
de la actividad de supervision de los contratos, la cual consiste “en el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, es ejercido por la misma entidad estatal cuando no se requieren conocimientos
especializados”, conforme lo establece el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y el Manual
de Contratacion de la ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova, toda vez que dentro
de la muestra revisada, se evidencidé que el documento llamado “Formato acta de
Interventoria”, es el que hace las veces de acta de supervisién, sin embargo, dicho
documento no contempla el seguimiento integro de la ejecucién del contrato.

Estos aspectos pueden generar presuntos detrimentos patrimoniales en el sentido de que
las fallas en el seguimiento y control a las actividades ejecutadas, facilitan el que se pague
por cantidades, elementos, bienes o servicios, que no han sido efectivamente recibidos a
satisfaccion y que no se pueda garantizar un beneficio cierto para la entidad estatal, tal y
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como se concibié desde la elaboracion de los estudios previos, en la forma como se debia
satisfacer la necesidad identificada que genero el contrato.

En cuanto a aspectos administrativos, el supervisor debe velar entre otros aspectos, por
la adecuada vigencia y cantidades amparadas en las poélizas de garantias, cumplimiento
de plazos de ejecucion, el adecuado manejo del expediente contractual, cumplimiento de
la norma archivistica, etc.

Respecto al seguimiento financiero, se debe velar por el adecuado pago de los recursos,
con la debida justificacidon, ya sea por actividad ejecutada o por precios unitarios, todos
los pagos deben estar suficientemente soportados y con sus respectivas evidencias y todo
ello especificado en las actas de supervision.

Se pudo constatar, ademas, que en los Contratos de prestacion de servicios 060 de 2018,
106 de 2018 y 112 de 2018, no se evidencian ni informes de supervision ni informes de
actividades, lo que imposibilita la verificacion de los servicios o bienes recibidos a
satisfaccion por la entidad.

Criterio: Debilidades en la aplicacion del Articulo 4 Ley 80 de 1993 de los Derechos y
Deberes de las Entidades Estatales, articulos 82, 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, Manual
de Contratacion ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova y demdas normas
concordantes.

Causa: Debilidades en la supervision y seguimiento de los contratos.

Efecto: Vulnerabilidad de la entidad ante presuntos incumplimientos generales de los
contratistas, los cuales pueden ser de tipo técnico, administrativo o financiero.

. HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 03. CON INCIDENCIA DISCIPLINARIA
INEXISTENCIA ESTUDIO DE SECTOR PARA ESTABLECER LOS PRECIOS DE LOS
BIENES, OBRAS O SERVICIOS A CONTRATAR.

Se observa que la ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova para determinar el valor
del contrato de suministro de combustible, recibié dos cotizaciones por parte de
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INVERSIONES METROPOLITANA S.A y Cooperativa de Transportadores de Génova
COOTRAGEN sin embargo, lo realiz6 con el valor presentado por INVERSIONES
METROPOLITANA S.A.

Asi mismo, se observa en el numeral 5 denominado “Soporte Técnico y econémico del
valor estimado del contrato- Consulta del Mercado”, contemplado en el estudio previo, que
dicho item no esté desarrollado por la administracion, pues alli solo se indica que existen
personas naturales o juridicas que realizan el suministro de combustible, mas no se tienen
en cuenta factores como el comportamiento del gasto histérico, el estudio de la oferta y
del mercado, omitiendo el deber legal de justificar por qué se contraté con INVERSIONES
METROPOLITANA S.A, con lo anterior este 6rgano de control no descalifica que dicha
entidad pueda ser el mejor oferente, sin embargo, es deber legal establecer los criterios
gue fueron analizados por la ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova para realizar
dicha contratacion con el valor suscrito y el contratista elegido.

Para negociar de manera adecuada, es necesario conocer la estructura de los posibles
contratistas, pues permite identificar la forma en la que suplira los requerimientos de la
entidad. El andlisis del sector debe tener en cuenta el objeto del proceso de contratacion,
las condiciones del bien o servicio y las ventajas que representa para la Administraciéon
contratar el bien o servicio con el contratista. En este ultimo punto, el analisis del sector
permite sustentar la decisién de realizar un proceso de contratacién desde el punto de
vista de la eficiencia, eficacia y economia.

Precisa la Agencia Nacional de Contratacion, que siempre debe realizarse el analisis del
sector encaminado a determinar los potenciales proveedores con el fin de respetar los
principios de la contratacion estatal, asi como la seleccion objetiva del oferente.

En este orden de ideas, se evidencia que se incumple con las reglas de planeacion,
transparencia, seleccion objetiva y econdmica consagradas en la Ley 80 de 1993 y el
articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015.

Condicion: Se pudo constatar en la muestra contractual seleccionada, la inexistencia de
los andlisis del mercado a la hora de realizar los documentos que anteceden la
contratacion, en los cuales se justifica el valor a contratar. Por otra parte, no se evidencia
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un adecuado estudio del mercado, en el cual se establezcan como y quiénes pueden
proveer los bienes, obras y servicios que necesita la E.S.E.; y el contexto en el cual los
posibles proveedores desarrollan su actividad, si bien se trata de una entidad de régimen
exceptuado al estatuto de contratacion, esta cumple una finalidad publica y utiliza recursos
publicos, por lo que no la hacen ajena a los principios de la funciéon administrativa y mucho
menos de la funcion fiscal, entre otras reglas dispuestas en la normativa de contratacion
publica que le son trasversales a todas las entidades sin importar su régimen contractual.

Criterio: Por otra parte el Consejo de Estado en Sala de lo Contencioso Administrativo,
Seccion Tercera, sentencia de 31 de agosto de 2006, Radicacion R- 7664, se refirié al
principio de planeacion en la contratacion estatal, planteando lo siguiente: “... Al respecto
conviene reiterar que en materia contractual las entidades oficiales estan obligadas a
respetar y a cumplir el principio de planeacion en virtud del cual resulta indispensable la
elaboracién previa de estudios y analisis suficientemente serios y completos, antes de
iniciar un procedimiento de seleccion, encaminados a determinar, entre muchos otros
aspectos relevantes:

i) La verdadera necesidad de la celebracion del respectivo contrato.

i) Las opciones o modalidades existentes para satisfacer esa necesidad y las razones
gue justifiquen la preferencia por la modalidad o tipo contractual que se escoja.

iii) Las calidades, especificaciones, cantidades y demas caracteristicas que puedan o
deban reunir los bienes, las obras, los servicios, etc., cuya contratacion, adquisicion o
disposicion se haya determinado necesaria, lo cual, segun el caso, debera incluir también
la elaboracién de los disefios, planos, andlisis técnicos, etc.

iv) Los costos, valores y alternativas que, a precios de mercado reales, podria demandar
la celebracion y ejecucién de esa clase de contrato, consultando las cantidades,
especificaciones, cantidades de los bienes, obras, servicios, etc., que se pretende y
requiere contratar, asi como la modalidad u opciones escogidas o contempladas para el
efecto.
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v) La disponibilidad de recursos o la capacidad financiera de la entidad contratante para
asumir las obligaciones de pago que se deriven de la celebracién de ese pretendido
contrato.

vi) La existencia y disponibilidad, en el mercado nacional o internacional, de
proveedores...”

DECRETO 403 DE 2020. ARTICULO 3. Principios de la vigilancia y el control fiscal. La
vigilancia y el control fiscal se fundamentan en los siguientes principios:

Eficiencia: En virtud de este principio, se debe buscar la méaxima racionalidad en la
relacion costo-beneficio en el uso del recurso publico, de manera que la gestion fiscal
debe propender por maximizar los resultados, con costos iguales o0 menores.

Eficacia: En virtud de este principio, los resultados de la gestién fiscal deben guardar
relacién con sus objetivos y metas y lograrse en la oportunidad, costos y condiciones
previstos.

Economia: En virtud de este principio, la gestién fiscal debe realizarse con austeridad y
eficiencia, optimizando el uso del tiempo y de los demas recursos publicos, procurando el
mas alto nivel de calidad en sus resultados.

Causa: Desconocimiento de los principios de la administracion publica, ineficiencia de
controles en la revisiéon de los documentos previos a la celebracién del contrato.
Inexistencia de una plantila para la elaboracibn de los estudios previos.
Inexistencia  de un analisis de precios historicos contratados.
Inexistencia de métodos comparativos para determinar las mejores practicas en la
contrataciéon de las E.S.E.

Efecto: Riesgo de efectuar una contratacion antieconémica e ineficiente, riesgo de
incumplir con los principios de la gestion administrativa y la gestion fiscal.

. HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 04 CON PRESUNTA INCIDENCIA
DISCIPLINARIA. HECHOS CUMPLIDOS.

23



‘ Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUlND]O Fecha:
® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL )
DEL QUINDIO Pagina: 24

Referenciacion: | A/CI-8

Condicion: La ESE San Vicente de Paul de Génova celebro contrato de suministro 01 de
2022 cuyo objeto correspondia a “suministro de combustible A.C.P.M, gasolina y
lubricantes para los vehiculos de propiedad de la ese hospital san Vicente de Paul de
Génova Q” y con un plazo comprendido entre enero y junio de 2022, contrato que fue
celebrado entre la ESE San Vicente de Paul de Génova e Inversiones Metropolitana S.A.

Una vez revisado la ejecucion de este contrato se pudo establecer mediante la primera
acta de supervision que la entidad realizo un pago por valor de $ 1.922.271
correspondiente a facturas del mes de diciembre de la vigencia 2021 del contrato de
suministro 11 de 2021, celebrado entre las partes mencionadas anteriormente cuyo objeto
correspondia a “suministro de combustible A.C.P.M, gasolina y lubricantes para los
vehiculos de propiedad de la ese hospital san Vicente de Paul de Génova Q”.

Criterio: La E.S.E. no cumplié con lo consignado en el articulo 14 del Decreto 111 de 1996,
donde se dispuso que “El afo fiscal comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre
de cada afio. Después del 31 de diciembre no podran asumirse compromisos con cargo
a las apropiaciones del afio fiscal que se cierra en esa fecha y los saldos de apropiacion
no afectados por compromisos caducaran sin excepcion (L. 38/89, art. 10)”; pues se pudo
evidenciar en el informe de supervision 01 del contrato de suministro 01 de 2022, se pagd
la factura IN1177 por el consumo de combustible del mes de diciembre de 2021, por lo
gue a pesar de que la entidad recibido a satisfaccion el bien, esta debi6 constituir una
cuenta por pagar en el entendido que se recibié a satisfaccion antes del 31 de diciembre
pero no se realizo el respectivo pago al contratista.

Causa: Debilidades en la etapa de planeacion contractual.
Efecto: Pago por bienes o servicios recibidos con antelacion a la celebracion del contrato.

. HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 05 FALTA DE CONTROL EN EL
DESARROLLO Y EJECUCION DE LOS CONTRATOS DE SUMINISTRO.

La ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova celebro los siguientes contratos de
suministro:
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. Contrato de suministro No. 01 de 2022 con INVERSIONES METROPOLITANA S.A
por un valor de $ 30.000.000, cuyo objeto es: “SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE
A.C.P.M, GASOLINA 'Y LUBRICANTES PARA LOS VEHICULOS DE PROPIEDAD DE LA
ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE GENOVA Q”, con acta de inicio del 05 de
enero de 2022 y fecha de terminacion 30 de junio de 2022, supervisora NORALBA
ACOSTA GUARIN.

. Contrato de suministro No. 02 de 2022 con SOLUCIONES MEDICAS DEL EJE
CAFETERO S.A.S por un valor de $ 141.500.000, cuyo objeto es: “SUMINISTRAR DE
MANERA MENSUAL EN TERMINOS DE CALIDAD, OPORTUNIDAD Y ECONOMIA
MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
LA ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE GENOVA”, con acta de inicio del 03 de
enero de 2022 y fecha de terminacién 30 de junio de 2022, supervisora LINA MARIA
GONZALEZ SANCHEZ.

. Contrato de suministro No. 05 de 2022 con TIENDA DE JOSE ALBEIRO ROA
HUERTAS por un valor de $18.000.000, cuyo objeto es: “SUMINISTRO DE INSUMOS DE
ASEQO, CAFETERIA Y OTROS PARA LA ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE
GENOVA”, con acta de inicio del 11 de enero de 2022 y fecha de terminacion 31 de
diciembre de 2022, supervisora LINA MARIA GONZALEZ SANCHEZ.

. Contrato de suministro No. 80 de 2022 con SOLUCIONES MEDICAS DEL EJE
CAFETERO S.A.S por un valor de $ 61.000.000, cuyo objeto es: “SUMINISTRAR
MEDICAMENTOS, MATERIAL MEDICO QUIRURGICO Y MATERIAL DE
LABORATORIO PARA LA ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL DE GENOVA”, con
acta de inicio del 20 de septiembre de 2022 y fecha de terminacion 31 de diciembre de
2022, supervisora LINA MARIA GONZALEZ SANCHEZ.

Una vez revisados los contratos en mencioén, se evidencio que los contratistas no
entregaron informes de actividades durante la ejecucion de los contratos, pese a que en
el acapite de obligaciones del contratista se estipulé “Presentar informe mensual de las
actividades realizadas durante la ejecucion del contrato con las respectivas estampillas
gue exija la entidad”.
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Se configura un hallazgo de carcter administrativo con presunta incidencia disciplinaria,
por incumplimiento de la supervision a lo ordenado en el articulo 7 literal D del manual de
Contratacion de la ESE San Vicente de Paul de Génova, Articulos 4° numeral 1; articulos
23; articulo 26 del Principio de Responsabilidad, numerales 1, 2 ,4 y 8 de la Ley 80 de
1993; y articulo 51 de la misma; igualmente la Ley 1150 del 2007; en concordancia con lo
preceptuado para los supervisores en los articulos 83 y 84 del Ley 1474 del 2011 por la
falta de control de la ejecucion y seguimiento al contrato y al ser transgredidos los deberes
contemplados en la Ley 734 de 2002, Articulo 34 numerales 1 y 2 y las prohibiciones
contempladas en el articulo 35 numeral 1 de la misma Ley.

Esta situacion se origina por la ausencia de mecanismos efectivos de control, de
supervision de manera que se evidencie el seguimiento técnico, administrativo, contable,
juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato se realiza, lo cual hace que
resulte casi imposible verificar la ejecucion fisica de las obligaciones especificas del
contrato; sin que haya una trazabilidad que permita determinar la manera como éstos
contribuyeron a la consecucion de los objetivos planteados en la necesidad y en los
estudios previos. Lo que conlleva a que la entidad quede vulnerable y desprotegida por
actuaciones, hechos u omisiones de los contratistas por el deficiente control y seguimiento
de la ESE San Vicente de Paul de Génova a la ejecucion contractual.

Criterio: Articulos 4° numeral 1; articulos 23; articulo 26 del Principio de Responsabilidad,
numerales 1, 2 ,4 y 8 de la Ley 80 de 1993, articulos 83 y 84 del Ley 1474 del 2011,
Articulo 34 numerales 1y 2 Ley 734 de 2002, Manual de Contratacion ESE Hospital San
Vicente de Paul de Génova y deméas normas concordantes.

Causa: Debilidades en la supervision y seguimiento de los contratos.

Efecto: Vulnerabilidad de la entidad ante presuntos incumplimientos generales de los
contratistas.

. HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 06 CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL
Y DISCIPLINARIA. DEFICIENCIAS EN LAS LABORES DE SEGUIMIENTO Y
SUPERVISION AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 148 DE 2018.

26



‘ Cédigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUlND]O Fecha:
® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL )
DEL QUINDIO Pagina: 27

Referenciacion: | A/CI-8

Condicién: Una vez analizado el expediente del contrato de prestacién de servicios 148
de 2018 cuyo objeto es “prestacidon de servicios profesionales como ingeniera de sistemas
y computacion, realizando el soporte técnico a los equipos en el evento que se requiera,
adelantar los mantenimientos correctivos establecidos en la clausula cuarta del presente
contrato y preventivos a los equipos, velar porque primen los intereses de la entidad,
solicitando cotizaciones en los establecimientos de comercio que ofrezca mejores
condiciones para la institucién y asesor en el software dinAmica gerencial, el contratista
ejecutara las actividades y procesos de su dependencia encaminados al cumplimiento de
los sistemas de gestion de la calidad, la normatividad legal y los requisitos legales
vigentes”, por valor de $2.800.000, se pudo evidenciar que la entidad presenta
deficiencias en el desarrollo de las funciones propias de la actividad de supervision de los
contratos, la cual consiste “en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable
y juridico que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercido por la misma
entidad estatal cuando no se requieren conocimientos especializados”, conforme lo
establece el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y el Manual de Contratacion de la ESE
Hospital San Vicente de Paul de Génova, teniendo en cuenta lo siguiente:

o El contrato de prestacion de servicios 148 de 2018 tenia una vigencia de 60 dias,
esto es del 1/11/2018 al 31/12/2018.

o Se pudo constatar que se efectuaron tres pagos asi:
1.10-12-2018 $ 1.400.000 Comprobante de Egreso 19067
2. 29-01-2019 $ 1.400.000 Comprobante de Egreso 19216
3. 27-04-2019 $ 1.400.000 Comprobante de Egreso 19552.

o No se evidencia en el expediente fisico ni en el aplicativo SIA Observa los informes
de supervision ni los informes de actividades, lo que imposibilita la verificacion de los
servicios recibidos a satisfaccion por la entidad.

o Al no evidenciar tanto los informes de supervision como los informes de actividades
no se puede garantizar un beneficio cierto para la entidad estatal.
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et e e e e e e
 e@- |

Fuente: SIA Observa

Teniendo en cuenta el andlisis anterior, se logra determinar un presunto detrimento
patrimonial de $ 1.400.000, al realizar un pago adicional al pactado por las partes en el
contrato.

Es pertinente aclarar que la gerencia de la ESE en la vigencia 2018 estaba a cargo de
QUIRICO HINCAPIE JIMENEZ vy la supervisién del contrato en mencidén se encontraba a
cargo de IRMA TORO AGUDELO, quien se desempafiaba como Auxiliar administrativa
encargada de tesoreria y presupuesto.

Criterio: Articulo 209 de la Constitucion Politica.
Ley 610 de 2000, por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabilidad
fiscal de competencia de las contralorias. Articulo 3. Gestién Fiscal.

Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de
lo Contencioso Administrativo”. Articulo 3- numeral 12. En virtud del principio de
economia, las autoridades deberan proceder con austeridad y eficiencia, optimizar el uso
del tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad en sus
actuaciones y la proteccién de los derechos de las personas.

Resolucion 5185 de 2013 articulo 4 No. 4.12y 4.14

Causa: Inobservancia de los principios de Economia y Eficiencia en la contratacion y
gestion fiscal de la ESE.

Efecto: Pérdida de recursos financieros, operaciones antieconémicas de la ESE y riesgo
de incurrir en delitos contra la administracion publica.
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o HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 07. COMPROBACION DEL DETERIORO.

Condicion: En la auditoria Financiera y de Gestion realizada a la vigencia 2022 realizada
a la E.S.E Hospital San Vicente Paul de Génova, y de acuerdo a los argumentos
planteados por el contador de la entidad, se observa que sujeto objeto de control no realizo
la comprobacion de indicios de deterioro de la propiedad planta y equipo durante este
periodo establecido, en las normas para el reconocimiento, medicién, revelacién y
presentacion de los hechos econémicos para empresas que no cotizan en bolsa version
2014.06, capitulo 1, numeral 16.1, que establece lo siguiente:

“Como minimo al final del periodo contable, la empresa evaluara si existen indicios de
deterioro del valor de sus activos. Si existe algun indicio, la empresa estimara el valor
recuperable del activo para comprobar si efectivamente se encuentra deteriorado; en caso
contrario, la empresa no estara obligada a realizar una estimacién formal del valor
recuperable.”.

De acuerdo a lo anterior, la entidad hace referencia a la resolucién No 212 de 2021 en el
manual de politicas y procedimientos contables, que modifica el Marco Conceptual para
la Preparacion y Presentacion de Informacién Financiera y las Normas para el
Reconocimiento, Medicion, Revelacion y Presentacién de los Hechos Econdmicos del
Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no
Captan ni Administran Ahorro del Publico a fin de incorporar las modificaciones de las
Normas Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF) en sus versiones 2019 y 2020.

También modifica los aspectos coincidentes con el Marco Normativo para Entidades de
Gobierno. Todo lo anterior, a partir de las mejoras identificadas en la revision permanente
de la regulacion contable expedida por la CGN, haciendo seguimiento al proceso de
retroalimentacion con las entidades de gobierno, manteniendo el enfoque légico deductivo
adoptado por la CGN.

Esta resolucion indica claramente que:
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1. El cambio se aplicara desde el 01 de enero de 2022 salvo en las modificaciones

relativas a las inversiones de Administracion de Liquidez, Cuentas por Cobrar y Prestamos
por Cobrar, que entraran en vigencia a partir del 01 de enero de 2023.

2. Las empresas podran aplicar el cambio de manera anticipada y prospectiva.
3. Las empresas tendran hasta el 31 de marzo de 2022 para ajustar los sistemas de
informacion

Es este orden de ideas, en la E.S.E Hospital San Vicente Paul de Génova, no realizo la
evaluacion y el célculo para la aplicacion del deterioro, aunque dentro de las acciones en
el plan de mejora suscrito por la entidad en la vigencia 2021, con relacién al deterioro
“Actualizacion del manual de politicas contables y a partir de estas se determinara la
comprobacién del deterioro con el objetivo de revelar los hechos econdmicos de la ESE”.

No obstante, aunque la entidad realizo la actualizacion del manual de politicas contables
en el tiempo establecido, no lo exime de haber aplicado el deterioro con las normas
vigentes antes de la resolucion 212 de 2021, adicionalmente las modificaciones que
establece esta resolucion de acuerdo al paragrafo No 1:

“Paragrafo No 1 Las modificaciones a las normas de Inversiones de administracion de
liquidez, Cuentas por cobrar y Préstamos por cobrar, en lo relativo a la medicidén posterior
de estos activos, aplicaran a partir del 01 de enero de 2023 de manera prospectiva. Por
lo tanto, el saldo del deterioro acumulado a 31 de diciembre de 2022 no sera objeto de
reexpresion.”

De acuerdo a este paragrafo se observa que no hace referencia a las modificaciones del
deterioro a la propiedad planta y equipo.

Criterio: El Hospital debe documentar procedimientos y lineamentos para garantizar que
al final del periodo contable se realice la evaluacion de indicios de deterioro, conforme los
establece en numeral 16.1 del capitulo 1 de las normas para el reconocimiento, medicion,
revelacion y presentacion de los hechos econdmicos para empresas que no cotizan en
bolsa version 2014.06; asi mismo, tener en cuenta que dichos procedimientos, deben
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establecer las areas responsables, plazos, condiciones y caracteristicas de la informacion
a ser suministrada al Contador segun lo establecido en la resolucién 193 de 2016
expedida por la CGN sobre la evaluacion control interno contable, en los numerales 3.2.4
y 3.2.9.

Causa: Ausencia en la aplicacion de los procedimientos en las politicas contables que
definan periodicidad, contenido y areas responsables de suministrar la informacién
relacionada con la evaluacion del indicio de deterioro; debilidad de control interno
contable.

Efecto: Informacion financiera no confiable e incertidumbre en el resultado del ejercicio.

o HALLAZGO ADMINISTRATIVO NO. 08. DESFINANCIACION FONDO DE
CESANTIAS RETROACTIVAS

Condicion: En la auditoria Financiera y de Gestion realizada a la vigencia 2022 realizada
a la E.S.E Hospital San Vicente Paul de Génova, de acuerdo a los estados financieros
reportados por esta vigencia, se evidencia no cuenta con el respaldo total para cubrir el
pasivo de las cesantias retroactivas; toda vez que, la cuenta del fondo de las cesantias
retroactivas con un saldo a la fecha de corte de $1.557.886,13, encontrandose por debajo
del pasivo por este mismo concepto con un valor de $7.874.936.00,

Mediante trazabilidad contable realizada a las cuentas 1902 y 2512 cesantias retroactivas,
se evidencié que el saldo del pasivo por este concepto es mayor al saldo de la liquidez
representado en recursos del fondo de cesantias, cuyo déficit a diciembre 31 de 2022
asciende a $ 6.317.049,87.00, lo cual indica que el fondo no cuenta con los recursos
suficiente para respaldar el pasivo, por lo tanto a la fecha de la liquidacion de esta
obligacion se debe tener en cuenta que aumenta mes a mes por los periodos trabajados
de los empleados més el incremento salarial para el afio 2023.

Al respecto es importante recordar que el régimen de cesantias retroactivas es aplicable
a aquellos funcionarios vinculados antes del 30 de diciembre de 1996, en este caso, el
derecho lo tienen los funcionarios de la E.S.E Hospital San Vicente Paul de Génova,
vinculados laboralmente antes de esta fecha.
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Frente al pago de cesantias definitivas, la Ley 1071 de 2006 establece que: Dentro de los
qguince (15) dias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud de liquidacion de las
cesantias definitivas o parciales, por parte de los peticionarios, la entidad empleadora o
aquella que tenga a su cargo el reconocimiento y pago de las cesantias, debera expedir
la resolucion correspondiente, si retne todos los requisitos determinados en la ley”.

Por tanto, la entidad debe hacer la provision de las cesantias de los empleados con
régimen de cesantias retroactivas y las debe girar en las fechas establecidas por el Fondo
en el que se encuentre afiliado el empleado.

Criterio: Su fundamento legal se encuentra establecido en los articulos 17 de la Ley 62 de
1945, 1° del Decreto 2767 de 1945, 1°y 2° de la Ley 65 de 1946, 2° y 6° del Decreto 1160
de 1947 y 2° del Decreto 1252 de 2002.

Efecto: Desfinanciacion del fondo de cesantias retroactivas. Afectacion a los derechos
laborales de los empleados frente al pago (parcial o definitivo) de estas.

2. CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD PLAN DE MEJORAMIENTO

3.1 CONFORMACION PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento del Hospital San Vicente de Paul de Génova, esta conformado
de la siguiente manera:

CONFORMACION PLAN DE MEJORAMIENTO

MA No de Hallazgo No de acciones Fecha de
correctivas Vencimiento

MA 026_2022 1 1 31/12/2022

MA 026_2022 2 1 30/05/2023

MA 026_2022 3 1 30/05/2023
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MA 026_2022 4 1 30/05/2023
MA 026 2022 5 1 30/05/2023
MA 026 2022 6 1 31/12/2022
MA 026_2022 7 1 31/12/2022
M.A 015 DE 2018 8 1 28/02/2023
M.A. 034 DE 2021 9 1 28/02/2023
M.A. 034 DE 2021 10 1 28/02/2023
M.A. 034 DE 2021 11 1 28/02/2023
DETALLE CONFORMACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
FECHA
NO. DE DESCRIPCION DEL ACCION DE TERMINACI
HALLAZGO HALLAZGO MEJORA ON DE LA
ACTIVIDAD
Facturacion anulada:
Tomada la tabla de facturacion .
de la base de datos del ;Ar:;lr:%z:r&ar y
software Dinamica Gerencial socializar los
de la E.S.E Hospital San rocedimientos
Vicente de Paul de Génova, se P y
X . manuales para el
evidenciaron facturas d
1 anuladas en la vigencia 2021, ]E)roceso., €1 31/12/2022
encontrando que de 34.291 a_ctgrgmon que
registros (facturas) se minimice la
’ facturacion
observan 1275 anulados,
) anulada que se
equivalente al 3,71%. |
Adicionalmente, algunas de gene_re en ¢
las facturas anuladas no ospital.
cuentan con justificacion
Notas débito y crédito de la|1_ Realizar de
facturacion electrénica de la| manera mensual
DIAN. un proceso de
Tomada la tabla de facturacion | control de
de la base de datos del|facturacion
software Dinamica Gerencial | electronica con sus
de la ESE Hospital San|respectivas notas
2 Vicente de Paul de Génova, se|si las hubiere | 30/05/2023
evidencié un alto niumero de |2 _Realizar
facturas electrénicas anuladas | acercamientos con
en la vigencia 2021, sin que se | otro proveedor de
generaran las notas crédito | factura electrénica
para disminuir su valor en el | o con el portal de la
aplicativo de la  DIAN. | Dian para empezar
Lo anterior, refleja falta de|a reportar la
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control y seguimiento en las
anulaciones generadas en el
sistema Dindamica Gerencial a
la facturacion electrénica que
se transmite a la Direccién De

informacion por
este medio desde
el 01/01/2023 y se
procedera a
realizar una

revelaciéon y presentacion de
los hechos econdémicos para
empresas que no cotizan en
bolsa version 2014.06 numeral
10.3 medicién posterior, que
indica:

“29 el valor residual, la vida util
y el método de depreciacion
seran revisados, como

Impuestos y Aduanas | manual para que la
Nacionales DIAN, las cuales |informacion que se
deben estar  soportadas|declare ante la
mediante nota crédito para, | Dian sea confiable
por cuanto no es posible|y veridica
borrar, eliminar ni anular una
factura electrénica ya emitida y
validada por la DIAN.
Ingresos abiertos de
pacientes.
Tomada las tablas de 6rdenes
de servicio, facturacion vy
Ordenes de servicio anuladas | Realizar de
de la base de datos del|manera mensual
software Dinamica Gerencial|{un proceso de
3 de la ESE Hospital San|control de cierre de 30/05/2023
Vicente de Paul de Génova, se | ingresos de
evidenciaron ingresos abiertos | pacientes.
de pacientes por mas de 30
dias, asi mismo un alto
namero de ingresos de
pacientes anulados
Revisién de la vida util de la
propiedad planta y equipo.
En el marco de la auditoria a la
vigencia 2021 a la ESE|Actualizacion del
Hospital San Vicente Paul de | manual de politicas
Génova, se evidencié que la | contables con base
Entidad no realizé la revisiébn|en los nuevos
de la vida util de la propiedad | manuales de
planta y equipo conforme a lo | procedimientos
4 previsto_er_] las normas pz_irg,el emitidos por la 30/05/2023
reconocimiento, medicion, | CGN, donde se

dejara plasmado lo
relacionado con la
revision de las
vidas Utiles de la
propiedad, planta y
equipo.
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minimo, al término de cada
periodo contable

Comprobacién del deterioro.
En la auditoria vigencia 2021
realizada a la E.S.E Hospital
San Vicente Pall de Génova,
y de acuerdo a la respuesta
dada al requerimiento No. 5
del 26 de septiembre de 2022,
se observa que la Entidad no
realizé en la vigencia 2021, la
evaluacion sobre la existencia
de indicios de deterioro del

valor de los activos,
establecida en las normas
para el reconocimiento,
medicion, revelacion y

presentacion de los hechos
econémicos para empresas
que no cotizan en bolsa
version 2014.06, capitulo 1,
numeral 16.1, que establece lo
siguiente:

“Como minimo al final del
periodo contable, la empresa
evaluara si existen indicios de
deterioro del valor de sus
activos. Si existe algun indicio,
la empresa estimara el valor
recuperable del activo para
comprobar si efectivamente se
encuentra deteriorado; en
caso contrario, la empresa no
estard obligada a realizar una
estimacion formal del valor
recuperable.”.

Actualizacion del
manual de politicas
contables y a partir
de estas se
determinara la
comprobacion del
deterioro con el
objetivo de revelar
los hechos
econémicos de la
ESE

30/05/2023

Notas a los estados
financieros. Las notas a los
estados financieros del
Hospital San Vicente de
Génova, con corte a diciembre
31 de 2021, presentan
deficiencias; lo anterior se
determiné al revisar las notas
de las cuentas objeto de
evaluacion, en las que se
evidencia insuficiencia en la

Elaborar las notas
teniendo en cuenta
el manual de
policitas contables
actualizado y las
herramientas
dispuestas por la
CGN.

31/12/2022
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informacion a revelar respecto
de lo requerido por cada
norma

Politicas contables.

En el marco de la auditoria
vigencia 2021 realizada a la
E.S.E Hospital San Vicente
Paul de Génova, se
evidenciaron deficiencias en
las politicas contables.

Adoptar el nuevo
manual de las
politicas contables
de la institucién de
acuerdo la
normatividad
vigente

31/12/2022

Manual de procesos Yy
procedimientos
desactualizado:

Una vez analizados los
procesos de la institucion, con
el fin de consultar los que
corresponden al area
financiera, especificamente el
manejo de cartera y glosas, se
pudo establecer que este
presenta una caracterizacién
del procedimiento de manera
muy general en el cual solo se
establece proveedor, entrada,
comunicaciones, actividades,
calidad y fuente.

Actualizar,
implementar y
socializar los
procedimientos vy
manuales de cobro
de cartera y
gestion de glosas
de la ESE Hospital
san Vicente de
Paul de Génova

28/02/2023

Hallazgo Administrativo No.
01. Auditoria Regular vig
2020 Con
presuntaincidencia Fiscal y
Disciplinaria. Costos en la
adquisicion de equipo de
laboratorio.

Solicitar dos
cotizaciones al
momento de
realizar los
procesos de
adquisicién de
diferentes bienes y
servicios, con el fin
de conocer los
precios del
mercado y adquirir
la mejor oferta en
términos de
precio-calidad.

28/02/2023
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Realizar la
contratacién de

Hallazgo Administrativo No. | & persona

02. Auditoria Regular vig idonea en gestion
2020. documental con el

10 fin de organizar el |28/02/2023
archivo del hospital
y capacitar al
personal en
gestién
documental

Archivo de los expedientes de
los procesos contractuales.

Hallazgo Administrativo No.
03. Auditoria Regular vig
2020 Con
presuntaincidencia
Disciplinaria.

Generar medidas
de autocontrol y
autorregulacién al
interior  de la
entidad, generar

una Politica de | 25/02/2023

11 Inefectividad en la labor de los
roles de control interno,

e control interno,
responsabilidad de la )
. > L actualizar los
alta direccion en el disefio, .
implementacion mapas de riesgos
P Y de la entidad.

mantenimiento del Sistema de
Control Interno.
Fuente: Plan de mejoramiento rendido en la cuenta.

El plan de mejoramiento rendido por el Hospital San Vicente de Paul de Génova esta
conformado por 11 hallazgos y 11 acciones correctivas, de las cuales 3 tienen fecha de
cumplimiento diciembre de 2022 y los 8 restantes febrero y mayo de 2023, para lo cual se
procedié a evaluar las acciones correctivas con fecha de vencimiento en el 2022.

3.2 CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El cumplimiento del plan de mejoramiento obtuvo una calificacion de 95,45 puntos, la cual
obedeci6 a que, del total de las 11 acciones evaluadas, correspondientes a 11 hallazgos,
10 fueron cumplidas efectivamente, mientras que la restante no.

En cuanto a la efectividad, se evidencio que, del total de las 11 acciones evaluadas, 10
de ellas fueron efectivas, alcanzando un promedio del 95,45%.

A continuacion, se detalla la calificacion otorgada a las acciones de mejora evaluadas en
la presente auditoria:
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CALIFICACION ACCIONES DE MEJORAMIENTO

MA No. DE | DESCRIPCION DEL | ACCION DE | CUMPLIMIE | EFECTIVI CONCEPTO DE
AUDITORI | HALLA | HALLAZGO MEJORA NTO DAD AUDITORIA
A ORIGEN | ZGO BASADO EN
CALIFICACION
OFICINA CONTROL
INTERNO
026 de 2022 | 1 Facturacion anulada: Actualizar, 2 2 Resolucién 077 del 31 de
Tomada la tabla de | implementar y diciembre del 2022, por
facturacion de la base de | socializar los la cual se adopta el
datos del software | procedimientos y manual de facturacién,
Dinamica Gerencial de | manuales para el cobro de cartera vy
la E.S.E Hospital San | proceso de gestion de glosas, cuya
Vicente de Padl de | facturacion que aplicacién corresponde a
Génova, se evidenciaron | minimice la la vigencia 2023
facturas anuladas en la | facturacion anulada
vigencia 2021, | que se genere en el
encontrando que de | hospital.
34.291 registros
(facturas), se observan
1275 anulados,
equivalente al 3,71%.
Adicionalmente, algunas
de las facturas anuladas
no cuentan con
justificacion
026 de 2022 | 2 Notas débitoy créditode | "1_  Realizar de | 2 2 Actas de reunion tema

la facturacion electrénica
de la DIAN.

Tomada la tabla de
facturacion de la base de
datos del software

Dinamica Gerencial de
la ESE Hospital San
Vicente de Paul de
Génova, se evidencié un
alto nimero de facturas
electrénicas anuladas en
la vigencia 2021, sin que
se generaran las notas
crédito para disminuir su
valor en el aplicativo de
la DIAN.

Lo anterior, refleja falta
de control y seguimiento
en las anulaciones
generadas en el sistema
Dinamica Gerencial a la

manera mensual un
proceso de control de
facturacion

electrénica con sus
respectivas notas si
las hubiere

2_Realizar

acercamientos con
otro proveedor de
factura electronica o
con el portal de la
Dian para empezar a

reportar la
informacion por este
medio desde el

01/01/2023 'y se
procedera a realizar
una manual para que
la informacion que se
declare ante la Dian

facturacion electrénica
celebrada el 31-01-23,
hasta el mes de junio, en
esta reuniéon se aborda
las inconsistencias que
se han presentado,
socializando
nuevamente en el
manejo de los ingresos y
el respectivo centro de
atencion en aras de que
se evite errores en la
facturacién, en caso de
presentarse se corrijan y
se suba la informacion a
la plataforma SIMBA.
procedimiento este que
tiene su aplicaciéon para
la vigencia 2023.

El proceso de
facturacién electrénica

38




CONTRALORIA GENERAL

DEL QUINDIO

CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO
ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA

Cadigo:

Fecha:

Version:

Pagina: 39

Referenciacion: | A/CI-8

facturacion electronica
que se transmite a la
Direccién De Impuestos
y Aduanas Nacionales
DIAN, las cuales deben
estar soportadas
mediante nota crédito
para, por cuanto no es
posible borrar, eliminar
ni anular una factura
electrénica ya emitida y
validada por la DIAN.

sea confiable 'y
veridica"

se realiza en la
plataforma SIMBA con la
cual se elaboré contrato
para que hiciera interfaz
con la Dian, Contrato de
prestacion de servicios
facturacion electrénica

026 de 2022

Ingresos abiertos de
pacientes.

Tomada las tablas de
6rdenes de servicio,
facturacion y 6rdenes de
servicio anuladas de la
base de datos del
software Dinamica
Gerencial de la ESE
Hospital San Vicente de
Pall de Génova, se
evidenciaron  ingresos
abiertos de pacientes
por méas de 30 dias, asi
mismo un alto numero
de ingresos de pacientes
anulados.

Realizar de manera
mensual un proceso
de control de cierre
de ingresos de

pacientes.

Informe  mensual de
ingresos cerrados
durante el mes de
febrero, marzo, abril,
mayo, junio del 2023, en
el cual se justifican los
ingresos que quedan
abiertos, dia a dia,
informe presentado por
el jefe de facturacion,
donde se aclara que los
ingresos que quedaron
abiertos fueron cerrados
posterior a la atencién
del paciente.

026 de 2022

Revision de la vida dtil
de la propiedad planta y
equipo.

En el marco de la
auditoria a la vigencia
2021 a la ESE Hospital
San Vicente Paul de
Génova, se evidencio
que la Entidad no realiz6
la revision de la vida util
de la propiedad planta y
equipo conforme a lo
previsto en las normas
para el reconocimiento,
medicién, revelacion y
presentacion de los
hechos econémicos
para empresas que no
cotizan en bolsa version
2014.06 numeral 10.3
medicién posterior, que
indica:

“29 el valor residual, la
vida (til y el método de

Actualizacién del
manual de politicas
contables con base
en los nuevos
manuales de
procedimientos
emitidos por la CGN,
donde se dejara
plasmado lo
relacionado con las
revisiones de las
vidas utiles de la
propiedad, planta y
equipo.

De acuerdo a la
Resolucion de Gerencia
No 071 del 31 de
diciembre de 2022, a la
entidad sujeta de control
realizo actualizacion del
manual de politicas
contables, en la politica
No 5, correspondiente a
la Propiedad Planta y
Equipo, se evidencia el
reconocimiento de vida
Gtil de estos activos.
cumpliendo de esta
forma con la accién de
mejora en este punto
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depreciacion seran
revisados, como

minimo, al término de
cada periodo contable

026 de 2022

Comprobacién del
deterioro.

En la auditoria vigencia
2021 realizada a la
E.S.E Hospital San
Vicente Paul de Génova,
y de acuerdo a la
respuesta dada al
requerimiento No. 5 del
26 de septiembre de
2022, se observa que la
Entidad no realizé en la
vigencia 2021, la
evaluacion sobre la
existencia de indicios de
deterioro del valor de los
activos, establecida en
las normas para el
reconocimiento,
medicion, revelacion y
presentacion de los
hechos econémicos
para empresas que no
cotizan en bolsa version
2014.06, capitulo 1,
numeral 16.1, que
establece lo siguiente:
“Como minimo al final
del periodo contable, la
empresa evaluard si
existen indicios de
deterioro del valor de
sus activos. Si existe
algun indicio, la empresa
estimara el valor
recuperable del activo
para  comprobar  si
efectivamente se
encuentra deteriorado;
en caso contrario, la
empresa nho estard
obligada a realizar una
estimacion formal del
valor recuperable.”.

Actualizacion del
manual de politicas
contables y a partir
de estas se
determinara la
comprobacién del
deterioro con el
objetivo de revelar
los hechos
econémicos de la
ESE

En los Estados
Financieros reportados
en la rendicion de la
cuenta de la vigencia
2022, no se evidencia
que la entidad sujeto de
control haya realizado
deterioro a la propiedad
planta y equipo, aunque
manifiestan que de
acuerdo a la resolucion
212 de 2021, Por la cual
se modifican el Marco
Conceptual para la
Preparacién y
Presentacion de
Informacion Financiera y
las Normas para el
Reconocimiento,

Medicion, Revelacion y
Presentacion de los
Hechos Econdmicos, del
Marco Normativo para
Empresas  que no
Cotizan en el Mercado
de Valores, y que no
Captan ni Administran
Ahorro del Puablico, esta
resolucion sefiala en su
articulos 2 que la
vigencia es a partir del 01
de enero de 2022, es
decir, que para el cierre
de la vigencia 2022,
debian aplicar lo que
orienta esta resolucion,
por otro lado si dentro de
las acciones que
suscribieron en el plan
de mejora de la auditoria
financiera y de gestion
del af0 2022 donde se
auditaron los resultados
de la vigencia 2021, es la
de actualizar la las
politicas contables y la
entidad puso plazo de 30
de mayo de 2023, es
para aplicacion de la
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resolucién 212 de 2021,
esto no los exime del
célculo del deterioro en
las condiciones que
tenian antes de la
expedicién de la
resolucion
026 de 2022 | 6 Notas a los estados | Elaborar las notas | 2 Una vez revisada la

financieros. Las notas a
los estados financieros
del Hospital San Vicente
de Génova, con corte a
diciembre 31 de 2021,
presentan deficiencias;
lo anterior se determiné
al revisar las notas de
las cuentas objeto de
evaluacién, en las que
se evidencia
insuficiencia en la
informacién a revelar
respecto de lo requerido
por cada norma.

teniendo en cuenta el
manual de policitas
contables
actualizado y las
herramientas
dispuestas por la
CGN.

rendicién de la cuenta
por la vigencia 2022, se
evidencia que la
presentacion de las
notas a los nartas a los
estados financieros,
cumple las indicaciones
de la resolucion 356 de
2022

026 de 2022 | 7 Politicas contables. Adoptar el nuevo | 2 De acuerdo a |la
En el marco de la manual de las Resolucién de Gerencia
auditoria vigencia 2021 politicas  contables No 071 del 31 de
realizada a la E.S.E de la institucién de diciembre de 2022, a la
Hospital San Vicente acuerdo la entidad sujeto de control
Padl de Génova, se normatividad vigente realizo actualizacion del
evidenciaron manual de politicas
deficiencias en las contables.
politicas contables.

015de 2018 | 8 Manual de procesos y "Actualizar, 2 Resoluciéon 077 del 31 de
procedimientos implementar y diciembre del 2022, por
desactualizado: socializar los la cual se adopta el

Una vez analizados los
procesos de la
institucién, con el fin de
consultar los que
corresponden al area
financiera,

especificamente el
manejo de cartera y

glosas, se pudo
establecer que este
presenta una
caracterizacion del
procedimiento de

manera muy general en
el cual solo se establece
proveedor, entrada,
comunicaciones,

procedimientos y
manuales de cobro
de cartera y gestion
de glosas de la ESE
Hospital san Vicente
de Pall de Génova"

manual de facturacion,
cobro de cartera vy
gestion de glosas, cuya
aplicacion corresponde a
la vigencia 2023
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actividades, calidad y
fuente.

034 de 2021 | 9

Hallazgo Administrativo
No. 01. Auditoria
Regular vig 2020 Con
presunta incidencia
Fiscal y Disciplinaria.
Costos en la adquisicion
de equipo de laboratorio.

Solicitar dos
cotizaciones al
momento de realizar
los procesos de
adquisicion de
diferentes bienes vy
servicios, con el fin
de conocer los
precios del mercado
y adquirir la mejor
oferta en términos de
precio-calidad.

2 En el marco de la
auditoria Financiera y de
gestién vigencia 2022,
realizada a la entidad se
pudo evidenciar segun la
muestra contractual,
que, al momento de
celebrar contratos de
suministro, se solicitan
dos cotizaciones para la
adquisicién de bienes y/o
servicios, esto con el
propdsito de conocer los
precios del mercado y
conforme a esto
establecer el valor y asi
adquirir la mejor oferta
en términos de precio-
calidad.

034 de 2021 | 10

Hallazgo Administrativo
No. 02. Auditoria
Regular vig 2020.

Archivo de los
expedientes de los
procesos contractuales.

Realizar la
contratacién de una
persona idénea en
gestion documental
con el fin de
organizar el archivo
del hospital y
capacitar al personal
en gestion
documental

2 Se pudo evidenciar que
la accibn de mejora
subsano el asunto por el
cual se dej6 el hallazgo.

034 de 2021 | 11

Hallazgo Administrativo
No. 03. Auditoria
Regular vig 2020 Con
presunta incidencia
Disciplinaria.
Inefectividad en la labor
de los roles de control
interno, responsabilidad
de la alta direccién en el
disefio, implementacion
y mantenimiento del
Sistema de Control
Interno.

Generar medidas de
autocontrol y
autorregulacion al
interior de la entidad,
generar una Politica
de control interno,
actualizar los mapas
de riesgos de la
entidad.

2 En el marco de la
Auditoria financiera y de
gestion realizada a la
entidad, se pudo
evidenciar la efectividad
en la labor del rol de

control interno,
observando que se
realizan auditorias

internas a la entidad en
las diferentes areas.

Conformacion del nuevo Plan de Mejoramiento.
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Una vez sea comunicado el informe final de la presente auditoria, el sujeto de control
deberé suscribir el plan de mejoramiento respectivo, que incluya las acciones de los
hallazgos que se generen de esta auditoria.

Ahora bien, cada vez que se genere un hallazgo por parte de la Contraloria General del
Quindio, ya sea por resultados de auditorias, de seguimiento a denuncias o por cualquier
otra actuacion, se deben formular las acciones correctivas y suscribirlas de conformidad
a lo establecido en la Resolucién que reglamenta los planes de mejoramiento expedida
por la Contraloria General del Quindio; en todo caso las nuevas acciones suscritas se
deberan adicionar al plan de mejoramiento existente y remitirlo consolidado a esta
Contraloria.

Es importante recordar que la no suscripcién de acciones en los planes de mejoramiento
puede generar sanciones de conformidad a lo estipulado en el articulo 101 del Decreto
Ley 42 de 1993.

4. SOLICITUD DE PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

DESCRIPCION DE COMO LA CONDUCTA PRESUNTAMENTE IRREGULAR AFECTO
LA FUNCION DE LA CGQ:

La Contraloria General del Quindio, adelanté auditoria financiera y de gestion a la ESE
Hospital San Vicente de Paul de Génova, a la vigencia 2022, segun memorando de
asignacion No. M.A. 24 AF-2023, teniendo en cuenta lo anterior, al analizar la contratacion
objeto de la muestra de auditoria, al momento de revisar la plataforma SIA Observa, se
evidencia la ausencia de publicidad de documentos de legalidad de los procesos
contractuales en sus diferentes etapas, precontractual, contractual, y pos contractual,
incumpliendo lo establecido en el articulo 10 de la Resolucién 281 de 2020.

Es menester indicar que la ESE en la vigencia 2022 celebro 101 contratos, los cuales
requerian la publicacion de 1165 documentos, encontrando que solo fueron publicados
539 documentos, lo que corresponde al 46% de lo exigido en SIA Observa.

Es importante reiterar que la publicacion de documentos como los estudios previos, el
acta de inicio, la designacion del supervisor, los informes de actividades, actas de
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supervision y comprobantes de egreso, son documentos necesarios para el seguimiento
y control en tiempo real que debe realizar el ente de control en cumplimiento de su funcion
de control fiscal, frente al ejercicio contractual que realizan sus sujetos de control, asi
como la vigilancia que la ciudadania puede ejercer como veedores del gasto publico.

ACTA DE TERMNACION (Ao

AN
NTIAY L RO ISTR (A Heguenia
Aupratng Conysacen

CRUTS COMCOMPRONANTE DI PRESUPLESTO O FL QUF MADA SUS
s Convan viCEmaon

Fuente: SIA Observa

Lo anterior denota inconsistencias en la aplicacion de los actos administrativos del ente
de control, que regulan los términos, condiciones y contenido de las cuentas que deben
rendir sus sujetos de control fiscal, y que son de obligatorio cumplimiento por parte de los
mismos, incurriendo de esta manera en las conductas descritas en los articulos 100y 101
de la Ley 42 de 1993.

DESCRIPCION COMPLETA DE COMO LA CONDUCTA PRESUNTAMENTE
IRREGULAR AFECTO LA FUNCION DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO:

Al incumplir con lo reglamentado en la resolucion 281 de 2020, la cual es de obligatorio
cumplimiento para todos los sujetos y puntos de control, se esta afectando la funcién
publica de control fiscal que realiza este ente de control, a través de la informacion
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contractual suministrada en el SIA Observa, teniendo en cuenta que la Auditoria General
de la Republica disefio la plataforma SIA Observa, con la finalidad de que las contralorias
territoriales puedan realizar control y seguimiento en tiempo real sobre la ejecucién de los
dineros publicos de sus sujetos vigilados.

En ese sentido, la omision de publicacion de los documentos de legalidad de los contratos
suscritos por el sujeto de control en la vigencia 2022, en la mencionada plataforma,
obstaculiz6 la labor del ente de control en el tramite de la auditoria financiera y de gestion
practicada a la ESE Hospital San Vicente de Paul de Génova, dificultando al equipo
auditor el analisis de la informacion referente a la ejecucion del recurso publico de los
contratos evaluados.

EN VIRTUD DE LA LEY 42 DE 1993, INDICAR CUAL ES LA CONDUCTA QUE
CONSIDERA PRESUNTAMENTE SANCIONABLE:

Articulos 100 y 101 de la Ley 42 de 1993.

“(...) ARTICULO 100. Los contralores podran amonestar o llamar la atencién a cualquier
entidad de la administracion, servidor publico, particular o entidad que maneje fondos o
bienes del Estado, cuando consideren, con base en los resultados de la vigilancia fiscal
gue han obrado contrariando los principios establecidos en el articulo 9 de la presente
Ley, asi como por obstaculizar las investigaciones y actuaciones que adelanten las
Contralorias, sin perjuicio de las demas acciones a que pueda haber lugar por los mismos
hechos.

ARTICULO 101. Los contralores impondran multas a los servidores publicos y particulares
gue manejen fondos o bienes del Estado, hasta por el valor de cinco (5) salarios
devengados por el sancionado a quienes no comparezcan a las citaciones que en forma
escrita las hagan las contralorias; no rindan las cuentas e informes exigidos o no lo hagan
en la forma y oportunidad establecidos por ellas; incurran reiteradamente en errores u
omitan la presentacion de cuentas e informes; se les determinen glosas de forma en la
revision de sus cuentas; de cualquier manera entorpezcan o impidan el cabal
cumplimiento de las funciones asignadas a las contralorias 0 no les suministren
oportunamente las informaciones solicitadas; teniendo bajo su responsabilidad asegurar
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fondos, valores o bienes no lo hicieren oportunamente o en la cuantia requerida; no
adelanten las acciones tendientes a subsanar las deficiencias sefialadas por las
contralorias; no cumplan con las obligaciones fiscales y cuando a criterio de los
contralores exista mérito suficiente para ello.(...)”

FECHA EXACTA DE OCURRENCIA DE LOS HECHOS: 2023-18-09

46



CONTRALORIA GENERAL

CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA

DEL QUINDIO

Cédigo:

Fecha:

Version:

Pagina: 47

Referenciacion: | A/CI-8

5. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

Consolidado de Hallazgos

: . Valor
Tipo Cantidad
(en pesos)
1. |Administrativos
1.A | Con incidencia fiscal 1 1.400.000
1.B | Con incidencia disciplinaria
1.C | Con incidencia penal
2 Solicitud de proceso administrativo sancionatorio 1
Detalle y tipificacién de Hallazgos
; INCIDENCIA
No. HALLAZGOS CUANTIA ADMINISTRATIVA
F D P
1 Deficiencias en la publicacion de en la
plataforma SIA OBSERVA
Deficiencias en las labores de
2 seguimiento 'y supervision a los
contratos
Inexistencia estudio de sector para
3 establecer los precios de los bienes, X
obras o servicios a contratar.
4 Hechos cumplidos. X
5 Falta de control en el desarrollo y
ejecucion de los contratos de suministro.
Deficiencias en las labores de
6 seguimiento y supervision al contrato de $ 1.400.000 X X
prestacion de servicios 148 de 2018.
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7 Comprobacion del deterioro.

Desfinanciacién fondo de cesantias

8 .
retroactivas

TOTAL $ 1.400.000

Equipo auditor:

Nombre Cargo Firma
LAURA CAMILA DIAZ G Profesional Universitaria :
' Lider de Auditoria :
: L
ELSA ROCIO VALENCIA S Profesional universitaria 5
DOUGLAS NOEL QUICENO M. | Profesional universitario / / (
/,. /a.‘} ) Eduw
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