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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Armenia, 07 de junio de 2023

Doctor

LUIS ALBERTO BALSERO CONTRERAS
Alcalde Municipal

Municipio de Calarca

Asunto: Informe de auditoria financiera y de gestion

Respetado Doctor,

La Contraloria General del Quindio, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 267 de la Constitucién Politica de Colombia, practicé auditoria a los estados
financieros del municipio de Calarcd, por la vigencia 2022, los cuales comprenden el
estado de situacion financiera, el estado de resultados, estado de cambios en el
patrimonio, estado de flujos de efectivo y las notas. Asi mismo, con fundamento en el
articulo 268 de la Constitucion Politica, realizé auditoria al presupuesto y la gestion del
gasto de la misma vigencia; se evaluo6 el control fiscal interno, el plan de mejoramiento y
se emitié concepto sobre la rendicion de la cuenta.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial — GAT, bajo normas ISSAI,
adoptada por la Contraloria General del Quindio mediante la Resolucién No 345 de 2022,
este informe de auditoria contiene: La opinion sobre los estados financieros, la opinién
sobre el presupuesto y el concepto sobre la gestion de la inversion y del gasto.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente al municipio de Calarcé, dentro del
desarrollo de la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la entidad
emitiera respuesta.



‘ Codigo:

. S CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Fecha:

ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA

Version:

CONTRALORIA GENERAL
DEL QUINDIO Péagina: 5

Referenciacion: | A/CI-8

1.1 SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Resolucion No.06 de enero 12 de 2023 “Por la cual se establecen los
sujetos y puntos de la Contraloria General del Quindio”, el municipio de Calarc4, ademas
de ser sujeto de control de este ente fiscalizador, es responsable de preparar y presentar
los estados financieros y cifras presupuestales de conformidad con la normatividad
aplicable en cada caso, ademas es responsable de establecer el control interno
necesario, que permita que toda la informacién reportada a la CGQ se encuentre libre de

incorreccion material debida a fraude o error.
1.2 RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO

La responsabilidad del Ente de Control, es obtener una seguridad razonable de que los
estados financieros y el presupuesto de la Entidad Auditada, estan libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre
si estan preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos
de informacion financiera y presupuestal; ademas, un concepto sobre control interno
fiscal. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una
auditoria realizada de conformidad con las normas ISSAIl siempre detecte una
incorreccion material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en
las decisiones econdmicas que los usuarios toman, basandose en esos estados
financieros o presupuesto.

La Contraloria General del Quindio, ha llevado a cabo esta auditoria, de conformidad con
las normas ISSAI, emitidas por la Organizacion Internacional de Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), segun lo establecido en la Resolucion 345 del 22
de diciembre de 2022 “Por medio de la cual se adopta la guia de auditoria territorial en
el marco de las normas internacionales ISSAI - GAT, a la version 3.0”

Como parte de una auditoria de conformidad con las normas ISSAI, la Contraloria
General del Quindio, aplica juicio profesional, mantiene una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria y cumple con los requerimientos de ética en relacion
con la independencia; asi mismo:
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> ldentifica y valora los riesgos de incorreccién material en los estados financieros y el
presupuesto, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para la opinion. El riesgo de no detectar una incorreccién
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material
debida a error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o la elusiéon del control
interno.

> Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de
disefar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funciébn de las
circunstancias y con la finalidad de expresar una opinion sobre la eficacia del control
interno de la entidad.

> Evalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

> Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,
incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las
transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.

» Comunicacion con los responsables del gobierno de la entidad en relacion con, entre
otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion de la auditoria planificada y
los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa
del control interno que identificamos en el transcurso de la auditoria.

La Contraloria General del Quindio comunico a los responsables de la direccion del
sujeto de control auditado, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacion
de la auditoria planificados y las observaciones significativas de la auditoria, asi como
cualquier deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la
auditoria.

1.3 OBJETIVO GENERAL
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Emitir una opinion sobre la gestion del Municipio de Calarca en la vigencia 2022, a través
de la evaluacién de los macroprocesos gestion presupuestal y gestidn financiera, la cual
debe incluir el concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia 2022.

1.3.1 Objetivos Especificos

Emitir un concepto sobre la gestion de inversion y del gasto.
Emitir un concepto sobre el manejo la gestion financiera

Expresar una opinién sobre la razonabilidad del presupuesto teniendo en cuenta la
normatividad aplicable al auditado.

Expresar una opinién, sobre si los estados financieros o cifras financieras estan
preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con el sistema de
informacion financiera o marco legal aplicable y si se encuentran libres de errores
materiales, ya sea por fraude o error.

Evaluar el control fiscal interno y expresar un concepto. Emitir un concepto sobre la
rendicion de la cuenta.

Emitir concepto sobre el fenecimiento o no de la cuenta fiscal de la vigencia 2022.
Evaluar el plan de mejoramiento

Identificar, valorar, clasificar y reportar los beneficios de control que se generen en
desarrollo de la auditoria.

1.4 EVALUACION GESTION PRESUPUESTAL, CONTRACTUAL Y DEL GASTO

La evaluacion esta conformada por la gestion del presupuesto, de los planes programas
y proyectos y la gestion contractual:

1.4.1 Opinién sobre el presupuesto.

La Contraloria General del Quindio ha auditado la cuenta general del presupuesto de
ingresos y gastos de la vigencia 2022, en los siguientes aspectos:
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» Programacion y planeacion del presupuesto de los rubros seleccionados en la
muestra con la siguiente identificacion presupuestal.

Mediante acuerdo 010 de noviembre 26 de 2021, se expidi6 el presupuesto general del
municipio de Calarcd, para la vigencia fiscal del del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022, donde se proyectaron ingresos definitivos por valor de $ 93.655.226.645.36,
incluyendo las modificaciones presupuestales, coherentes con la proyeccion definitiva
en el gasto, logrando equilibrio presupuestal, tanto en el ingreso como en el gasto.

Recaudo de los rubros seleccionados en la muestra.

El Rubro: 1101012000-101-201: Predial Unificado, presento apropiacion definitiva por
$5.334.491.433 y recaudo efectivo por $ 5.588.835.900, alcanzando un recaudo total del
105%, superando la meta programada en un 5% en el recaudo de este impuesto.

La programacion presupuestal del rubro. 11010230000: Estampilla para el bienestar del
adulto mayor, se dio por $ 780.165.451.89 y se logré un recaudo efectivo por $
1.341.365.023, sobrepasando la meta de recaudo en un 72%.

Por su parte el rubro: 1101022000101: Recaudo Industria y comercio se proyecto
recaudar $ 5.207.051.539 y se logro un recudo efectivo por $ 7.306.662.605,
sobrepasando la meta de recaudo en un 41%.

Con lo expuesto anteriormente se evidencia una adecuada planeacion y programacion
de las rentas seleccionadas y evaluadas en la presente auditoria, donde se mostro una
buena espectativa de recaudo.

La ejecucion de estos recursos, se dio en concordancia con las metas, objetivos, planes,
programas Yy proyectos auditados, incluyendo las apropiaciones, disponibilidad
presupuestal y programacion de las partidas requeridas para atender los compromisos
gue se generaron durante la vigencia analizada.

Opinion presupuestal

En opinion de la Contraloria General del Quindio, de acuerdo a lo descrito en el
fundamento de la opinién, el presupuesto de la vigencia 2022 del municipio de Calarca,
presenta fielmente, en todos los aspectos materiales la situacion presupuestal, de
conformidad con el marco presupuestal regulado por el Decreto 111 de 1996 “Por medio
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de la cual se compila la Ley 38 de 1989, la ley 1791 de 1994 y la ley 225 de 1995 que
conforma el Estatuto orgénico de presupuesto”, ley 819 de 2003 Marco fiscal de Mediano
plazo, Ley 152 de 1994 estatuto plan de desarrollo, decreto 1082 de 2015 compilatorio y
decreto No 379 de diciembre de 2021. “Por el cual se liquida el presupuesto general del
municipio de Calarca Quindio, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1° de enero y
el 31 de diciembre del afio 2022”

Con base en lo expuesto en el fundamento de la opinidn, se concluye que la Informacion
es pertinente y suficiente para emitir una opinién LIMPIA O SIN SALVEDADES

Fundamento de la opinion presupuestal

v Planeacién y programacién presupuestal.

El proceso de programaciéon y planeacion del presupuesto de los puntos o rubros
seleccionados para la muestra de auditoria, estdn en concordancia con las metas,
objetivos, planes, programas y proyectos auditados, incluyendo las apropiaciones,
disponibilidad presupuestal y programacion de las partidas requeridas para atender los
compromisos que se generaron durante la vigencia analizada.

v Ejecucién presupuestal de ingresos y gastos.

Para la vigencia 2022, la situacién presupuestal del municipio de Calarcd, fue positiva,
concepto emitido a través de la eficiencia fiscal, medida a través de los siguientes
indicadores presupuestales:

Eficiencia en el recaudo: La variacidn en términos porcentuales fue positiva del
18.45%, lo que refleja las gestiones adelantadas tendientes a recuperar la cartera
pendiente de cobro, en especial la generada por concepto de ISVA, predial e industria
y comercio.

Autonomia Financiera: La variacion porcentual fue positiva 29.99%, lo que indica que
la participacion del recaudo de los ingresos propios del municipio, frente al total de
rentas recaudadas en el periodo, fue mayor.

Cantidad de recursos destinados ala deuda: El indicador determiné un aumento del
3.07 % situacion derivada de mayores costos de amortizacion e intereses.
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Variacion marginal del recaudo real: Presentd un aumento 7.36%%, lo que indica
un importante crecimiento real de las rentas, comparativamente con el afio anterior.

Sostenibilidad fiscal: La variacion fue de 12.659.860.728, que indica que la
capacidad fiscal por parte del municipio de Calarca aumento.

Grado de dependencia: La variacion fue muy significativa del 57.50%, es decir la
estructura presupuestal del ingreso en el municipio paso a una mayor dependencia de
las transferencias del nivel nacional.

Con respecto al comportamiento presupuestal de los rubros seleccionados, se pudo
establecer lo siguiente:

1.4.2 Concepto sobre la gestidon de la inversion y del gasto

Con base en lo expuesto en el fundamento del concepto, se concluye que de la gestién
de los planes programas y proyectos y de la gestion contractual, la informacién es
pertinente y suficiente para emitir un concepto FAVORABLE.

Se debe emitir los siguientes conceptos de forma global por todos los proyectos
auditados.

Concepto de eficacia: Con base en la inversién del recurso publico, se puede
determinar, que éstos guardaron relacion con los objetivos y metas del ente territorial,
evidenciado oportunidad, costos y condiciones previstos.

En términos generales, la eficacia o cumplimiento de metas de los proyectos evaluados,
alcanzé un valor de 85%, en promedio.

Los mejores resultados se lograron en el cumplimiento de las siguientes metas:

Actualizaciéon, implementacion y seguimiento de la politica publica de envejecimiento y
vejez "Calarca para todas las edades 2016-2024", se cumplié en un 100%.

Fortalecer el proceso operativo del programa Colombia Mayor, se cumplié en un 100%.

Mejorar la estrategia para el correcto recaudo de los tributos del municipio, se cumplié
en un 100%.
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Concepto de eficiencia:

Con base en la inversion ejecutada, se puede determinar, que este municipio, traté por
la maxima racionalidad en la relacion costo-beneficio en el uso del recurso publico,
alcanzando un logro del 92,5%, en la ejecucién de los proyectos auditados.

Concepto de impacto:

En el caso de los proyectos evaluados, la calificacion del impacto fue del 100%; toda vez
gue las metas fueron cumplidas de una manera exitosa, donde los recursos programados
fueron eficaces y eficientes e impactaron positivamente la poblacion beneficiaria.

Con este resultado, se logré el acceso a los derechos de los adultos beneficiarios y la
articulacién de las diferentes instituciones que intervienen en el municipio para garantizar
procesos como: desvinculacién laboral de adulto mayor, participacién ciudadana de los
adultos mayores, fortalecimiento de los grupos adulto mayores en actividades ludico
recreativas entre otras

Garantizar el acceso a subsidios de los beneficiarios del programa Colombia mayor como
enlace a nivel municipal de prosperidad social, con 3286 beneficiarios y realizar
seguimiento de las defunciones o retiros voluntarios de adultos mayores para aquellos
gue estén en Lista de espera puedan ser beneficiarios del mismo.

Se apoyo el funcionamiento de los centros bienestar del adulto mayor del municipio que
brindan atencién a los adultos mas vulnerables del municipio con atencién basica,
recreacion (hospedaje de ser el caso) de los adultos méas vulnerables del municipio que
se encuentran en desproteccion o estado de abandono.

Fundamento de la opinion de la gestion de planes, programas y proyectos
Con el objetivo de conceptuar sobre cada proyecto, se presenta el siguiente cuadro,

donde se aprecian los las metas programadas y ejecutadas y los recursos asignados y
ejecutados en cada uno de ellos.
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Cuadro No. 1
Proyectos evaluados
Proyecto Meta fisica de programada Meta fisica ejecutada Presupuesto Presupuesto
Definitivo Ejecutado
1.Actualizar, implementar y hacer| Actualizar, implementar vy
» seguimiento de la Politica Pablica| hacer seguimiento de la
Implementacion | ge” envejecimiento  y  vejez| Politica Plblica de 23.940.000 23.940.000
Progr;a,mas de| "Calarca para todas las edades| envejecimiento y vejez
atencion all 2016-2024”. "Calarca para todas las edades
adulto mayor del 2016-2024".
municipio de
Calarca Quindio | 2. Fortalecer los espacios,| Fortalecer los  espacios, 33.000.000 31.620.400
mecanismos e instancias de| mecanismos e instancias de
participacion  social de las| participacion social de las
personas adultas mayores y| personas adultas mayores y
vincular a otros actores y| vincular a otros actores y
organizaciones sociales en ell organizaciones sociales en el
reconocimiento de sus derechos | reconocimiento de sus
derechos
3.Fortalecer el proceso operativo| Fortalecer el proceso operativo 47.769.000 47.368.000

del programa Colombia Mayor. del programa Colombia Mayor

TOTAL, PROYECTO

EN CUMPLIMIENTO DE META y EJECUCION DEL

$ 104.709.000

$102.928.400

RECURSO.

Implementar un| 4. Implementacion y seguimiento| Implementacion y seguimiento

programa de| a la ejecucion de los recursos de| a la ejecucion de los recursos

apoyo a los| los centros vida. de los centros vida. 1.136.527.018 794.920.099
centros de vida

para la tercera

edad Calarca

TOTAL, PROYECTO EN CUMPLIMIENTO DE META y EJECUCION DEL $1.136.527.018 794.920.099
RECURSO

Implementar un| 5. Implementaciéon y seguimiento| Implementacion y seguimiento $406.284.358| $230.958.465
Programa de| a la ejecucion de los recursos de| a la ejecucion de los recursos

apoyo a los| loscentros de bienestar del adulto| de los centros de bienestar del

centros de| mayor. adulto mayor

bienestar para la

tercera edad

Calarca

TOTAL, PROYECTO EN CUMPLIMIENTO DE META y EJECUCION DEL $406.284.358| $230.958.465
RECURSO

Fortalecimiento | 6. Actualizar el Estatuto Tributario| Actualizar el Estatuto

del sistema| Municipal de Calarca. Tributario Municipal de

fiscal para el Calarca. 9.000.000 6.000.000
municipio de

Calarca
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Proyecto Meta fisica de programada Meta fisica ejecutada Presupuesto Presupuesto
Definitivo Ejecutado

7. Mejorar la estrategia para el| Mejorar la estrategia para el 462.903.878 462.903.878
correcto recaudo de los tributos| correcto recaudo de los
del municipio tributos del municipio

TOTAL, PROYECTO, EN CUMPLIMIENTO DE META y EJECUCION DEL 471.903.878,00, $468.903.878

RECURSO

GRAN TOTAL EJECUCION DE PROYECTOS. 1.647.520.376| 1.597.710.842

Fuente: Oficina planeacién municipio de Calarca.
Proyectos analizados:

1. Implementacién Programas de atencion al adulto mayor del municipio de Calarca
Quindio, fue radicado en el banco de proyectos con el nimero: BPIN 2020631300023.

2. Implementar un programa de apoyo a los centros de vida para la tercera edad Calarca.,
radicado en el banco de programas y proyectos con el No BPIN 2020631300024.

3. Implementar un Programa de apoyo a los centros de bienestar para la tercera edad
Calarc4, radicado en el banco de programas y proyectos con el No BPIN
2020631300025.

4. Fortalecimiento del sistema fiscal para el municipio de Calarca, radicado en el banco
de programas y proyectos con el No: BPIN 2020631300059.

Con la ejecucion de este proyecto, se cumplié con las actividades propuestas, mejorado
en el recaudo de los tributos municipales, creando estrategias como visitas de campo,
gestion de cobro tanto en impuesto predial unificado como en impuesto de industria y
comercio, fiscalizacion a los contribuyentes del impuesto de industria y comercio,
inscripciones y actualizaciones del comercio del Municipio y de las entidades que
generan ingresos en el mismo. Dando como resultado una respuesta favorable al
cumplimiento de los tributos del Municipio de Calarca, generando conciencia y habitos
de pago.

Se dio asesoria a los contribuyentes de industria y comercio sobre la inscripcion del
establecimiento, liquidacion del impuesto y novedades de la empresa.

Asesoria Juridica, inicio y tramite frente a los procesos de cobro coactivo de los
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Impuestos Tributario del Municipio de Calarcé (Predial e industria y comercio)

Requerimientos de Cobro frente a la cartera de los impuestos tributarios del Municipio de
Calarca (Predial e Industria y Comercio

Proyeccién de los diferentes actos administrativos requeridos en el proceso de cobro
coactivo de los Impuestos Tributarios del Municipio de Calarca (Predial e industria y
comercio)

Alimentar la base de datos del impuesto de industria y comercio con los RIT, las
declaraciones y novedades que se presentan con los contribuyentes.

o Gestion de contratos

Concepto principio de ECONOMIA: Con base en los contratos auditados se puedo
determinar que los bienes y servicios adquiridos fueron al menor costo en igualdad de
condiciones y calidad, alcanzando 97% en el logro de este principio.

Concepto principio fiscal de EFICIENCIA: Con base en los contratos auditados se
puede determinar, que éstos guardaron relacion con los objetivos y metas, evidenciado
la oportunidad, los costos y condiciones previstos por el municipio de Calarca; logrando
un 94,6% en el cumplimiento de este principio.

Fundamento de la opinién de la gestion de la gestion contractual

Asi las cosas, la muestra contractual analizada a través de esta auditoria, cumplié con
los fines esenciales del estado y los principios de la gestién fiscal. Por lo expuesto,
tenemos que la calificacién por procesos, especialmente el de contratacion alcanz6 una
calificacion de 38,3%.

1.5 OPINION ESTADOS FINANCIEROS

La Contraloria General del Quindio ha auditado, con base en muestra selectiva, los
estados financieros del Municipio de Calarcd, que comprenden el estado de situacion
financiera, estado de resultados, estado de cambios en el patrimonio a 31 de diciembre
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de 2022, asi como las notas explicativas. La Informacion, de acuerdo a la muestra
aplicada, es pertinente y suficiente, para emitir la opinion NEGATIVA.

En nuestra opinion, por lo expresado en el fundamento de la opinion, los estados
financieros del auditado Municipio de Calarca, no presentan razonablemente, de
acuerdo a la muestra evaluada en todos los aspectos importantes, la situacion financiera
de la entidad territorial a 31 de diciembre de 2022 y los resultados de sus operaciones
por el afio que termin6 en esta fecha, de conformidad con el marco normativo para
entidades de gobierno que contempla los principios y normas de contabilidad prescritos
por la CGN, las politicas contables establecidas, la regulacion del proceso contable y del
sistema documental contable de la entidad.

1.5.2 Fundamento de la opinion estados financieros.

Los Estados Financieros o cifras financieras presentan deficiencias en todos los
aspectos significativos, de conformidad con el sistema de informacion financiera
(SISCAFE), el marco legal aplicable (Manual de politicas contables y marco normativo
para entidades de gobierno), lo cual generé los hallazgos descritos en la presente mesa.

1.5.3 Concepto control interno estados financieros.

En razon a los resultados obtenidos en la evaluacion de los estados financieros, se
conceptua ineficiente el control interno contable, teniendo en cuenta las deficiencias de
comunicacion entre las areas, ausencia de autocontroles y debilidades en los sistemas
de informacién afectando la razonabilidad de las cuentas de cartera y propiedad, planta
y equipo que dieron origen a los hallazgos de la auditoria.

1.6 CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL
INTERNO.

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia
la Contraloria General del Quindio evalu6 los riesgos y controles establecidos por el
sujeto de control conforme a los parametros establecidos en la Guia de Auditoria
Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacién al disefio del
control, respecto de la materia evaluada, determiné un resultado parcialmente
adecuado y que la evaluacion a la efectividad de los controles arrojé un resultado de
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con deficiencias; la Contraloria General del Quindio emite un concepto Con
deficiencias.

La calificacion del disefio de los controles, con un peso del 25% de toda la calificacion
del control fiscal interno, se realiz6 en la fase de planeacién, obteniendo un concepto
“‘parcialmente adecuado”, teniendo en cuenta que, al aplicar las pruebas de recorrido
se evidenciaron deficiencias en los controles establecidos por la entidad frente a los
riesgos identificados por el auditor; las debilidades se reflejaron principalmente en el
proceso financiero.

Por ultimo, la efectividad de los controles, con un peso del 75% de toda la calificacion del
control fiscal interno, se evalué en la fase de ejecucién e informe, obteniendo un concepto
“Con deficiencias”, con fundamento en los resultados de esta auditoria, que reflejaron
las debilidades de los controles evaluados, en el proceso financiero, en la gestion
contractual, el proceso de tesoreria y cartera.

1.7 CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El cumplimiento y efectividad del plan de mejoramiento obtuvo una calificacion de 100
puntos, la cual obedecié a que, del total de las 11 acciones evaluadas, las 11 se
cumplieron en un 100% Yy tuvieron efectividad del 100%.

1.8 CONCEPTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

El Municipio de Calarca, rindié en el aplicativo SIA Contralorias la informacion de la
cuenta vigencia 2022, conforme a lo establecido en la Resolucion No.008 de 2023 por
medio de la cual se reglamenta la rendicion de cuentas de los sujetos y puntos de control,
expedida por la Contraloria General del Quindio, donde se vio afectado el criterio de
oportunidad, por la falta de publicidad de algunos documentos de legalidad contractual.

Igualmente, una vez verificados los formatos y anexos aplicables a la Entidad, se
evidenciaron inconsistencias en el formato F15 y en el Anexo 12 de la lista de chequeo
de rendicion de anexos, correspondiente al seguimiento al plan de mejoramiento, toda
vez que este no contaba con su

respectivo seguimiento, afectando la suficiencia y calidad de la informacion rendida.

En cuanto a la rendicion de cuenta de la contratacion en la plataforma SIA Observa, se
evidenciaron inconsistencia en la suficiencia, oportunidad y calidad, toda vez que no
fueron publicados los documentos de legalidad que hacen parte del pago, informes de
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contratistas y actas de supervision, generando solicitud de proceso administrativo
sancionatorio.
1.9 FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria General del Quindio como resultado de la auditoria adelantada, NO
FENECE la cuenta rendida por el Municipio de Calarcd, correspondiente a la vigencia
fiscal 2022, como resultado de la Opinidon Financiera, la Opinidon Presupuestal y el
Concepto sobre la Gestion.

1.10 RELACION DE HALLAZGOS

Como producto de la auditoria financiera y de gestion realizada al Municipio de Calarca
para la vigencia 2022, se determinaron 11 hallazgos administrativos, 2 con incidencia
disciplinaria, 2 con incidencia fiscal, y dos solicitudes de proceso administrativo
sancionatorio, la descripcién detallada de éste se encuentra en el capitulo 2 de este
informe.

SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO.

Dentro de los 15 dias siguientes a la comunicacidn del informe final de auditoria,
la Entidad debe remitir al correo contactenos@contraloriaquindio.gov.co, el plan de

mejoramiento suscrito por Representante Legal. El plan debe ser remitido en archivo
Excel y en PDF con las firmas correspondientes; en éste se incluiran las acciones de los
hallazgos generados en esta auditoria méas los relacionados en el capitulo hallazgos
anteriores del presente informe, las cuales deberan responder a cada una de las
debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma para su
implementacion y los responsables de su desarrollo.

Nota: En caso de que la Entidad no remita el Plan de Mejoramiento en el formato Excel exigido, éste se
dara por no recibido.

PAOLA ANDREAMUNOZ AGUIRRE.
Directora Técnica de Control Fiscal

il et BET

Prepar6: Diana Marcela Bernal Ochoa
Profesional Universitario
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2. RELACION DE HALLAZGOS DE AUDITORIA

o HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 1. AUSENCIA DE PUBLICIDAD DE
DOCUMENTOS DE LEGALIDAD DE CONTRATACION EN SIA OBSERVA.

Analizada la muestra contractual, conforme a los documentos de legalidad que deben
ser publicados en la plataforma SIA Observa, se evidencia que, el municipio de Calarca,
no esta publicando algunos documentos de legalidad contemplados en el articulo 10 de
la resolucién 309 de 2021, tales como, informes por parte del contratista, actas de
supervision, pagos realizados, pélizas y aprobaciéon de las mismas en los contratos en
los cuales se suscribieron estas.

Lo anterior, se genera por el desconocimiento de lo reglamentado por el ente de control,
en la resolucion 309 de 2021, originando la solicitud de proceso administrativo
sancionatorio por la ausencia de publicidad de documentos de legalidad en la plataforma
SIA Observa, solicitud que se describe mas adelante.

¢+ HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 2. CONTRATOS SIN FECHA DE
SUSCRIPCION.

Revisados los contratos de la muestra auditada, se observa en cada uno de ellos, que
en la minuta contractual no se establece la fecha de suscripcion del mismo, de igual
manera en el acta de inicio, solo se contempla fecha de inicio y fecha de terminacion,
con lo cual, se imposibilita la manera de establecer realmente cuando fue suscrito el
contrato, por lo cual se establece la existencia de debilidades que podrian derivar en
controversias contractuales dada la falta de certeza por las condiciones del proceso
suscrito.

o HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 3. AUSENCIA DE ACTAS DE
SUPERVISION EN CONTRATO DE SUMINISTRO 87302-AMP DE
COMBUSTIBLE.

Analizado el contrato de combustible suscrito por el Municipio de Calarca, no fue posible
encontrar dentro del expediente, ni en las plataformas obligadas a publicar, las actas de
supervision, en su lugar, solo se evidencia certificacion firmada por el supervisor del
contrato, donde manifiesta el valor que se debe pagar al contratista por el suministro del
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combustible de un determinado periodo, sin embargo, no se observa el cumplimiento de
las funciones y atribuciones particulares del supervisor, como son las de caracter
administrativo, técnico, juridico y financiero, contempladas en el articulo 4.1.7 del manual
de contratacién del municipio, Decreto No. 295 del 5 de diciembre de 2019, lo que
podria derivar en actos de corrupcién y transgresion de los principios del control fiscal al
igual que la transparencia y moralidad administrativa, al evidenciar que presuntamente
se ha evadido con dicha accién una obligacion claramente establecida por el legislador
en el inciso 2 del articulo 83 de la Ley 1474, el cual sefiala que “La supervision consistira
en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico sobre el
cumplimiento del objeto del contrato”, asi como lo establecido en el articulo 84 de la
misma norma, lo cual no se observa en la certificacidbn suscrita cada mes por el
supervisor para avalar el pago al contratista; incumpliendo de esta manera lo establecido
en el numeral 1° del articulo 26 de la Ley 80 de 1993 en virtud del principio de
responsabilidad; de igual manera, se observa omision de lo contemplado en los
numerales 1y 4 del articulo 4 y numeral 1 del articulo 14 de la Ley 80 de 1993, con lo
cual se podria determinar la presunta trasgresion de lo dispuesto en los numerales 1, 8
y 11 del articulo 38 de la ley 1952 de 2019.

o HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 04. IMPOSIBILIDAD PARA EL
DETERMINAR LA CONFIABILIDAD DE LOS SALDOS DE CARTERA DE LOS
IMPUESTOS.

Al realizar la verificacion de la informacion reconocida en cuentas por cobrar de
impuestos tributarios y no tributarios, en los estados financieros de la administracién al
cierre de la vigencia 2022, se identifico que, los estados contables presentan deficiencia
en lo que corresponde a los soportes de la informacion que respalda los saldos contables
de cartera para esta vigencia. En razon a que se observd la imposibilidad de poder
establecer el saldo real de cartera tributaria y la tasa.

Situacion que llevo a detectar debilidades en los registros de los actos administrativos
por prescripciones de impuesto predial, asi como entrega de informacion con saldos
consolidados de cobro coactivo del mismo impuesto; adicionalmente el saldo de cartera
reconocido por impuesto de vehiculo publico se encuentra bajo proceso de depuracion,
el cual fue confirmado bajo oficio SH-369-2023, identificando asi la dificultad de la
administracion para cruzar e identificar correctamente la informacién que corresponde a
ingresos potenciales de la cartera tributaria y no tributaria, ocasionando dudas en el
proceso de comunicacion y flujo de informacién entre las areas que alimentan el sistema
contable y la imposibilidad de poder validar la confiabilidad de la informacién de cartera
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sobre un ingreso potencial futuro, que apunta a la entrada de un flujo financiero fijo o
determinable, a través de efectivo, equivalentes al efectivo u otro instrumento.

Con lo anterior, y el analisis realizado a la politica contable de la entidad territorial, de
acuerdo al sistema de informacion se debe contar con “Reportes de Contabilidad Tributaria:
Total impuesto por liquidacion privada, o Total de impuesto facturado. Saldo neto por
correcciones al monto liquidado, o facturado por vigencia. Recaudos en el periodo, segun
vigencia cancelada y segun conceptos pagados.

h) Debido Cobrar (soportado en titulos ejecutivos debidamente ejecutoriados) por Impuesto, por
vigencia. Sobretasa facturada y recaudada, Debido Cobrar Sobretasa, intereses Sobretasa.”

Asi las cosas, dicha situacion afecté los estados financieros de la siguiente manera:

Cuadro No. 2
Incorrecciones por Imposibilidad de Cartera
Impuesto Tributario y no Tributario

En pesos

Tipo de
Incorreccién
Cédigo Saldo de la (identifique con x) Valor de las
cuenta o | Nombre cuenta o| cuenta o inconsistencias
subcuent | subcuenta subcuenta en el Por .
a balance De reclasificacion P(_)r . Imposibilida | (%) en pesos
. .| Circunstanci | d
cantidad| , presentacion a
o revelacion
130507 | 'Mpuesto predial | 16.236.483.44 X 16.236.483.448
unificado 8
Impuesto
130559 vehicular publico | 392.875.143 x 392.875.143

Fuente: Anexo 1 balance de prueba

Con lo anterior, se demuestra la debilidad y deficiencia con que cuenta el municipio en
su aplicativo en el control y seguimiento de la informacién, que ayude al cumplimiento de
los objetivos de la informacion contable, situaciones que se deben aplicar bajo el nuevo
marco normativo, para entidades de gobierno respecto a la normas para el
reconocimiento, medicién, revelacién y presentacion de los hechos econémicos, del
marco normativo de entidades de gobierno codigo 2 cuenta por cobrar, 2.1
reconocimiento, confirmado las deficiencias en el seguimiento y control de los soportes
gue hacen parte de la informacion financiera, que pueden generar informacion de cartera
con un respaldo poco confiable.
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o HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 05 CON PRESUNTA INCIDENCIA
DISCIPLINARIA'Y FISCAL. IMPUESTO PREDIAL.

Realizada la evaluacién al proceso de cobro del impuesto predial, se observd que la
administracion municipal para esta vigencia aprobo prescripciones del 2000 al 2016 de
14 predios por cuantia de $98.072.683, de los cuales para la vigencia 2014 al 2016 se
autorizé la suma de $39.391.328, aprobadas mediante actos administrativos; que una
vez verificada su parte considerativa indica: “Que el andlisis al estado de cuenta del
historial de la deuda que el predio referenciado tiene sobre Impuesto predial Unificado
para con este municipio, se desprende que no ha existido acuerdo de pago alguno con
su propietario e igualmente no se ha perfeccionado Cobro Administrativo por jurisdiccion
Coactiva, una vez verificado los procesos existentes al interior de esta Dependencia.”

Con lo anterior el ente territorial de manera precisa, inform6é que la cantidad de
prescripciones corresponde a catorce predios (14) predios con vigencias del 2000 al
2016, los cuales se encuentran dentro del expediente de esta auditoria; asi las cosas, se
tomaron valores prescritos por la vigencia 2014 al 2016, por cuantia de $39.391.328,
cabe anotar que lo correspondiente a la vigencia 2014, la cual también fue objeto de
hallazgo en la auditoria M.A 06-2021, hace parte de diferentes actos administrativos a
los que se incluyeron dentro del hallazgo de dicha vigencia, asi:

Cuadro No. 3
Relacion de prescripciones

AROS
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 SRERERTIGR

450.716,00 420.937 2015-2016

886.308,00 1.837.272,00 1.726.385,00 1.608.629| 2013-20

1.166.338,00

556.438,00 699.131,00 684.508,00

3.483,00 3.344,00 3.265,00

196.454,00

00.662,00

6.587.517,00 7.061.427,00 7.811.559,00 7.545.814,00 8.057.449,00 12.230.182,00 10.293.174,00| 16.867.972,00

Fuente: Expediente tesoreria municipal
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De esta manera, se presenta el listado de las prescripciones aprobadas, por la cuantia
informada en el parrafo anterior en las vigencias 2014 al 2016, asi:

Cuadro No. 4

Listado de prescripciones

Nro. Vigencia Vigencia Vigencia
de Resolucién 2014 2015 2016
24 - 450.716 420.937
31 1.837.272 1.726.385 1.608.629
51 - - 1.166.338
56 2.281.605 218.140 2.006.351
57 - - 1.212.232
88 49.596 46.704 43.610
90 - - 40.166
117 585.203 812.139 758.536
118 - - 2.929.192
22.257 20.929 19.562
124 - - 15.167
- - 92.369
125 6.362 5.986 5.576
133 7.134.119 6.716.788 6.273.428
160 25.197 23.709 22.142
167 288.571 271.678 253.737
TOTAL 12.230.182 10.293.174 16.867.972

Fuente: Expediente de prescripciones Tesoreria Municipal.

Situacién que se genero por la deficiencia en el proceso de aplicacion de la gestion de
cobro o por inactividad de cobro coactivo tal como lo menciona cada uno de los actos
administrativos, lo que origind la pérdida de recursos y menores recaudos para
funcionamiento e inversién, con presunto detrimento patrimonial de $39.391.328.

Conforme a lo anterior, se logré evidenciar, la presunta realizacion de una gestion
ineficaz, inoportuna y antieconémica, que asciende a un total $39.391.328, lo que se
origind por la deficiencia en el proceso de cobro del impuesto predial, permitiendo que
ademas se configurara una presunta actuacion contraria a lo dispuesto en el paragrafo
del articulo 19 de la ley 4 de 1992, generando con ello un presunto detrimento y/o lesion
al patrimonio de la entidad sujeto de control, conforme a lo dispuesto en el articulo 6 de
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la ley 610 de 2000, sin perjuicio de la presunta trasgresion de lo dispuesto en el numeral
1 del articulo 38 de la ley 1952 de 2019 y lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 39 de
la misma norma.

¢ HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 06. DEFICIENCIA EN EL PROCESO DE
COBRO COACTIVO POR CONCEPTO DE COMPARENDOS DE TRANSITO.

Realizada la evaluacion del proceso de cobro coactivo de comparendos de transito, se
observo gue la entidad territorial reconocié contablemente la suma de $475.099.910, de
los cuales se tomd una muestra selectiva para verificar el proceso de cobro de 11
comparendos, evidenciando que la manera mediante la cual, el municipio resolvié la
situacion, genero deficiencias en los procesos de cobro.

Deficiencia que se presenta teniendo en cuenta el poco personal para la cantidad de
actividades que, no obstante, a pesar de contar con todos los soportes, hace dificil
terminar los procesos de cobro coactivo, o que puede conllevar a riesgos por perdidas
de recursos que ayuden al mejoramiento en futuras inversiones en la malla vial, ademas
de futuros incumplimientos en lo establecido en el articulo 26 de la Ley 1383 de 2010.

Con la anterior, se sustenta que la entidad territorial, presenta deficiencia en su proceso
de cobro coactivo estipulado en la Ley, con el consecuente perjuicio para los intereses
econdmicos del municipio.

¢+ HALLAZGO ADMINISTRATIVO No 07. INCORRECCION POR
SUBESTIMACION EN CUENTAS POR COBRAR INDUSTRIA Y COMERCIO.

Analizados los estados contables con corte a diciembre 31 de 2022 del municipio, se
observd que la secretaria de hacienda, presenta reconocido un saldo de industria y
comercio por valor de $169.634.267, el cual, al ser verificado con el area de fiscalizacién
de la secretaria de hacienda, se encontré que cuenta con soportes de acuerdos de pago
por valor de $304.299.430, operacién que generé sub estimacion en el saldo reconocido
por valor de $134.665.163.
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Cuadro N°5
Incorrecciones por Sub estimacion de Cartera
Industriay Comercio

En pesos

Tipo de
Incorreccién

g, Saldo de la . .

Codigo Nombre cuenta o cuenta o (identifique con x) Valor de las

cuenta o inconsistencias
subcuenta subcuenta en el
subcuenta ($) en pesos

balance

Por reclasificacion,
presentacion o Por Circunstancia
revelacion

De
cantidad

Imposibilidad

130508 Industria y comercio 169.634.267 X 134.665.163

Fuente: Reporte Modulo de cartera.

Con esto, es claramente identificable la deficiencia y debilidad al aplicar lo reglamentado
en la resolucion 533 de 2015 expedida por la CGN “Por la cual se incorpora, en el
Régimen de Contabilidad Publica, el marco normativo aplicable para las Entidades de
Gobierno y se dictan otras disposiciones.

“2. CUENTAS POR COBRAR

2.1. Reconocimiento Se reconoceran como cuentas por cobrar los derechos adquiridos
por la entidad en desarrollo de sus actividades, de los cuales se espere, a futuro, la
entrada de un flujo financiero fijo o determinable, a través de efectivo, equivalentes al
efectivo u otro instrumento. Estas partidas incluyen los derechos originados en
transacciones con y sin contraprestacién. Las transacciones con contraprestacion
incluyen, entre otros, la venta de bienes y servicios, y las transacciones sin
contraprestacion incluyen, entre otros, los impuestos y las transferencias.

2.2. Clasificacion Las cuentas por cobrar se clasificaran en la categoria de costo.

2.3. Medicioén inicial Las cuentas por cobrar se mediran por el valor de la transaccion.”

Lo anterior, se dio por la desinformacion entre areas que hacen parte de la generacion
de informacién que debe existir en el municipio, originando la falta de verificacion o
cruces de informacion.

+ HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 08: RECONOCIMIENTO DE HECHOS
ECONOMICOS.

Al verificar los estados contables al cierre de la vigencia 2022, se observé que el
municipio presenta deficiencia en el reconocimiento de hechos econdémicos,
determinados en las observaciones plasmadas en la linea financiera como es el caso
de cuentas por cobrar por impuestos tributarios y no tributarios y el registros y
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clasificacion del pago de impuesto vehicular, los cuales estan enunciados en las
observaciones que hacen parte de este informe, que afectan la razonabilidad, veracidad
y confiabilidad de la informacién contable.

Situaciones, que generan que la administracion deba pensar en el control de los canales
de comunicacion de informacién, que sirve para el reconocimiento contable de sus
operaciones, presentando deficiencia en la aplicacion de la Resolucion 533 de 2015
expedida por la CGN —Por la cual se incorpora, en el Régimen de Contabilidad Publica,
el marco normativo aplicable para las Entidades de Gobierno y se dictan otras
disposiciones, y la Resolucion 196 del 23 de julio de 2001, respecto al Control Interno
Contable.

o HALLAZGO  ADMINISTRATIVO No. 09: INCORRECCION POR
SOBRESTIMACION EN PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO SUB CUENTA
EDIFICACIONES.

Al verificar los estados contables con corte a diciembre 31 de 2022, de la administracion
municipal de Calarca, se observa que en el anexo 1 Balance de prueba, en la cuenta
1640 presenta un saldo reconocido de $14.400.000.000, que al cierre de la vigencia
2022, incluye los valores de los bienes entregados en comodato mediante acto
administrativo, en razén a que al ser verificada en el aplicativo de almaceén, se confirmé
el movimiento generado por la entrega del bien en comodato de propiedad planta y
equipo por valor total de $3.121.000.000, valor no reconocido o registrado
contablemente, el cual fue requerido a la entidad territorial.

Asi las cosas, la anterior situacion afecto los estados financieros de la siguiente manera:

Cuadro No. 6
Incorrecciones por subestimaciones de Cartera
Propiedad Plantay Equipo

En pesos

Tipo de
Incorreccién

Cédigo Saldo de la cuenta o (identifique con x) Valor de las
Nombre cuenta o . . N
cuenta o subcuenta en el inconsistencias

subcuenta
subcuenta balance De Por reclasificacion, ($) en pesos
presentacién o Por Circunstancia

cantidad -
revelacion

Imposibilidad

1640 Edificaciones 14.400.000.000 X 3.121.000.000
Fuente: Oficio 0J-112-2023
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Dado lo anterior, se evidencia la deficiencia de comunicacion entre las areas y el
reconocimiento de la informacion por parte de los funcionarios generadores de la misma
para su registro contable, todo esto a la luz de la Resolucion 533 de 2015 expedida por
la CGN, la cual establece: “Por la cual se incorpora, en el Régimen de Contabilidad
Pulblica, el marco normativo aplicable para las Entidades de Gobierno y se dictan otras
disposiciones.

9.1.1.5 Propiedades, planta y equipo

165. Nocion. Las propiedades, planta y equipo comprenden los bienes tangibles de
propiedad de la entidad contable publica que se utilizan para la produccién y
comercializacion de bienes y la prestacion de servicios, la administracién de la entidad
contable publica, asi como los destinados a generar ingresos producto de su
arrendamiento, y por tanto no estan disponibles para la venta en desarrollo de actividades
productivas o comerciales, siempre que su vida util probable en condiciones normales de
utilizacién, exceda de un afo. Tratdndose de las entidades contables publicas del
gobierno general, incluye los bienes para el uso permanente recibidos sin
contraprestacion de otras entidades del gobierno general”

Lo anterior, se dio por la desinformacion entre areas que hacen parte de la generacion
de informacién que debe existir en el municipio, originando la falta de verificacion o
cruces de informacion.

3.

¢« HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 10. INSTALACIONES Y USO
INADECUADO DE LOS DATA CENTER DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL
DE CALARCA.

En la inspeccidn fisica realizada el dia 15 de marzo a cada uno de los data center del
Municipio, se evidencia que las instalaciones de estos, no cumplen con las buenas
practicas contempladas por MIN TIC, dentro de las que se encuentran, un buen sistema
eléctrico, de climatizacion, controles de acceso fisico, y la adecuada distribucion y
organizacion del cableado de red en los rack, teniendo en cuenta que se evidencio que
dichos sitios son utilizados al mismo tiempo como bodegas para el almacenamiento de
cajas, baldosas, estufas, cilindros de gas y otros elementos que nada tienen que ver con
la infraestructura tecnoldgica que deben contener.



‘ Cadigo:
CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Fecha:
. ® ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA

Version:
CONTRALORIA GENERAL

DEL QUINDIO Péagina: 11

Referenciacion: | A/CI-8

Lo anterior, genera riesgos de hurto, incendios, dafios fisicos en la infraestructura
tecnoldgica, ausencia de red de datos y pérdida de la informacion por dafios de los
equipos informéticos, conforme a lo regulado en la politica de gobierno digital, del
Decreto 1008 de 2018 y en la norma ISO/IEC 27001.

o HALLAZGO ADMINISTRATIVO No. 11. CON PRESUNTA INCIDENCIA FISCAL
POR PAGO DE IMPUESTO VEHICULAR, VEHICULOS OFICIALES

Realizada la evaluacion de los valores reconocidos en los estados contables por pago
de impuesto vehicular, respecto a lo ejecutado en el gasto, se observo que el Municipio
en la vigencia 2022, realiz6 pago de impuesto vehicular mediante comprobante de
egreso Nro. 2022006691 de 30 de noviembre de 2022, correspondiente a parque
automotores de servicio oficial por valor de $10.357.000, los cuales fueron cancelados
dentro del pago total de $16.658.000, aplicados presupuestalmente por el rubro
21.80.15.1, denominado (Impuesto sobre vehiculos automotores), situacion que no es
procedente, en razén a que los vehiculos oficiales, no son generadores de pago de
impuesto vehicular, dicho asi por el Consejo de Estado expuesto por la Seccion Cuarta
en la Sentencia de 21 de agosto de 2008, radicado 05001-23-31-000-2000-001275-
01(15360).

Con lo anterior, se observa la realizacion de una conducta generadora de una gestion
antiecondémica e inoportuna, al presuntamente haber trasgredido el articulo 3 de la Ley
610 de 2000, el articulo 1 de la Ley 1066 de 2009 y el articulo 126 del Decreto 403 de
2020, por parte del funcionario encargado de llevar a cabo el control y seguimiento de la
obligacion o cumplimiento de los impuestos vehiculares del municipio, que, en el caso
gue nos ocupa, es responsabilidad de la Direccion Administrativa, incurriendo
presuntamente en las conductas sefialadas en el numeral 1 del articulo 38 de la Ley 1952
de 2019y lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 39 de la misma norma.

Situacion que se genera por la deficiencia en el control y seguimiento de los pagos de
impuesto vehicular, realizando con ello una gestion inoportuna e ineficiente del erario,
con lo que se dio lugar a la perdida y/o presunto detrimento patrimonial de $10.357.000.
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4. CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD PLAN DE MEJORAMIENTO

3.1 CONFORMACION PLAN DE MEJORAMIENTO

El plan de mejoramiento del municipio de Calarca, esta conformado de la siguiente

manera.
Cuadro No. 7
Conformacion Plan de Mejoramiento
Cantidad de Fecha de vencimiento
Cantidad de Acciones
M.A Auditoria origen Hallazgos correctivas
MA 06 DE 2021 1 1 31 de diciembre de 2023.
MA 012 DE 2021 1 1 31 de mayo de 2023
MA 011-2018 Reprogramada 31 de mayo de 2023.
auditoria regular 2019 1 1
3 31 de diciembre de 2022 y junio de
Ma 06 de 2022 3 2023.
MA 031 DE 2022 3 3 31 de Julio de 2023
MA 017 DE 2017 1 1 31 de mayo de 2023.
Denuncia 005 de 2022 4 4 9 de marzo de 2023
Total 14 14

Fuente: Anexo 12 F19A1

Cuadro No 8

Detalle de la Conformacién Plan de Mejoramiento

M.A - Fecha Fecha
Auditoria e dlz Descripcion del hallazgo Accién de mejora L
origen hallazgo la dela
9 Actividad | Actividad
1.Sistematizacion del proceso de cobro coactivo
M.A No. 06 de Prescripciones por concepto de | mediante la adquisicion de un software que emita
2021 1 impuesto predial unificado. alertas y genere los diferentes actos administrativos en 1/01/2023 | 31/12/2023
cada etapa del proceso
Estudio de Viabilidad del
3 aprovechamiento de residuos sélidos
MA_O11 2018 Aun cuando la administracion eﬁ
Accién cuenta  con  un  esguema {de 2.Realizar un estudio de Viabilidad en el que se
reprogramada 2 d incluyan los factores que abarca el Decreto 2981 de | 1/06/2022 | 31/05/2023

segun Informe
Final Auditoria
Regular 2019

aprovechamiento que incluye aspectos
relacionados con la caracterizaciéon de
residuos del municipio (...) no se
evidencia un estudio de viabilidad.

2013 en su Articulo 92.
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M.A -
Auditoria
origen

No. de
hallazgo

Descripcion del hallazgo

Accién de mejora

Fecha
inicio de
la
Actividad

Fecha
terminacion
de la
Actividad

M.A No. 012
de 2021

Bajo nivel de avance en el Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos
del Municipio de Calarca, bajo la
administracion del servicio de
alcantarillado por parte de la Empresa
Multipropésito S.A.S.

3.Se adelantaran gestiones ante las siguientes
entidades: multipropésitos, Gobernacién del Quindio,
CRQ.

1/06/2022

31/05/2023

2 ME 17-17
Accion
reprogramada
segun Informe
Final Auditoria
Regular 2019

Adquisicion de lotes para construccion
de PTAR municipios. Una de las
dificultades encontradas en el andlisis
al incumplimiento de las metas de obra
fisica y en particular en las de
construccion de las Plantas de
Tratamiento de Aguas Residuales en
varios de los municipios sujetos de
control, es que no cuentan con los
predios o lotes para la construccién de
las mismas.

4.Conformar y reunir una mesa técnica de trabajo para
hacer seguimiento a la implementacion del "Plan de
Saneamiento y Manejo de Vertimientos (PSMV)" en el
Municipio de Calarcd, con una frecuencia de reunion de
cada 4 meses. Integrantes: *Multipropdsito *EMCA
*Sec. Planeacion * Sec. Infraestructura.

1/06/2022

31/05/2023

MA N°06 de
2022

La Entidad no posee un sistema
efectivo de revision de las condiciones
de las pdlizas de garantias, tales como
los valores asegurados y las vigencias
de los amparos.

5. Mecanismos para aplicar en el proceso de
aprobacién de garantias (polizas):
A) Elaboracién de una Circular Tipo Directiva: dirigida a
los Servidores Publicos o colaboradores (contratistas)
de la Administracion encargados de las labores de su
aprobacién, en la cual se plasmen los pasos,
recomendaciones y lineamientos a seguir al momento
de realizar el proceso de aprobacion de las garantias
(pdlizas.

2) Sistematizacion del proceso en la plataforma
SECOP II:.
3) Proceso de autocontrol: Realizar una revision
aleatoria cada cuatrimestre (4) meses, con una muestra
gue incluya las diferentes modalidades de seleccién-.

1/06/2022

31/12/2022

MA N° 06 de
2022

Una vez revisados los contratos No.
007 y 015 de 2021, de la muestra
contractual seleccionada, el equipo
auditor encontr6 que en la Secretaria
de Movilidad Vial se presentaron
debilidades en la supervision de
dichos contratos.

6.Mecanismos para mejorar la supervisiéon en materia
contractual: Atendiendo a que la Entidad se encuentra
obligada a llevar a cabo un adecuado control de la
ejecucidon contractual por parte del supervisor
designado para los procesos contractuales
adelantados por el municipio, se hace necesario la
participacion en capacitaciones en materia contractual
dictadas por la entidad o un particular especialista en el
tema.

1/06/2
022

31/12/2022

MA No 06 de
2022

Bajo nivel en el impacto de la ejecucién
del proyecto de Protecciéon al Adulto
Mayor.

7.Articulacion de acciones que permita la atencion
integral de los adultos mayores en los centros de
proteccion y centros vida autorizados para el
funcionamiento en el Municipio Calarca-Quindio,
generando impacto social en esta poblacion y
permitiendo ejecucién de los recursos recaudados en
concordancia a la Ley 1276 DE 2009.

1/06/2022

31/05/2023

DC-005-2022

Desactualizacién de la Matriz de
Riesgos dn el Proceso Contractual.

8.Revision y Ajuste del proceso de Contratacion para
identificar los riesgos contractuales referentes a la
celebracion de contratos a cuota litis e incluirlos en la
Matriz de Riesgos de Procesos de la vigencia.

9/09/2022

9/03/2023
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M.A -
Auditoria
origen

No. de
hallazgo

Descripcion del hallazgo

Accién de mejora

Fecha
inicio de
la
Actividad

Fecha
terminacion
de la
Actividad

DC-005-2022

Desactualizacion del Sistema de
Gestion de la Calidad y del Manual
De Procesos y Procedimientos
Contractual y de Tesoreria en lo que
Respecta g los Puntos de Contro.

9.Revision y Ajuste del Proceso de Contratacion para
incluir en el mismo la caracterizacion referente a la
contratacion a cuota litis, sus procedimientos y
condiciones.

9/09/2022

9/03/2023

DC-005-2022

10

Adopcién del Manual Interno de
Fiscalizacion Municipal.

10.Una vez verificada la descripcion del hallazgo,
procedemos a conformar un equipo de trabajo
especializado con el fin de elaborar e implementar un
manual de fiscalizacion en el Municipio, acorde a las
normas vigentes aplicables para el mismo.

9/09/2022

9/03/2023

DC-005-2022

11

Desactualizacién del Cédigo de Rentas
del Municipio: En el tramite de la
denuncia ciudadana DC-005-2022, se
observé desactualizacion del cédigo de
rentas municipal.

11.Se procede a realizar una revision del Estatuto de
rentas Municipal en concordancia con las normas
tributarias nacionales y los alcances que tiene en
referencia a la aplicacion del Municipio, lo anterior con
el fin de dar una debida aplicacién a todo el tema
referente a exclusiones, exenciones y exoneraciones.

9/09/2022

9/03/2023

M.A No. 31 de
2022

12

La comisién auditora procedié a evaluar
si el proceso de rendicion junto con sus
procedimientos y fuentes de criterio.

12.Se adelantara actualizacion de manual de procesos
y procedimientos la entidad, levantara el procedimiento
para la rendicién de la cuenta mensual en la plataforma
SIA Observa y se formalizara en el sistema de gestién
de la calidad del Municipio de Calarcé Quindio.

19/01/2023

31/07/2023

M.A No. 31 de
2022

13

Dentro del manual de procesos y
procedimientos no se determinan con
precision las tareas operaciones o
actividades para realizar el proceso de
rendicibn de la cuenta mensual
contractual

13.Mediante la actualizacion del manual de Procesos y
Procedimientos, en lo referente a la inclusion del
procedimiento de la rendicién de la cuenta mensual En
la plataforma SIA, establecera los puntos de control y
los responsables de la Accién

19/01/2023

31/07/2023

M.A No. 31 de
2022

14

14. Las observaciones identificadas
anteriormente, dan lugar a la
evaluacion de la identificacion de los
riesgos contractuales vigentes en el
municipio de Calarca.

14.Se incluird en el mapa de riesgo de la entidad, el
riesgo de irregularidades en la rendicion de la cuenta
contractual en la plataforma de SIA Observa.

19/01/2023

31/07/2023

Fuente: Anexo 12 F19A1 SIA

El plan de mejoramiento del municipio de Calarca esta conformado por 14 hallazgos y

14 acciones correctivas, de las

efectividad del 100%.

cuales 11 fueron evaluadas, con cumplimiento y




CONTRALORIA GENERAL
DEL QUINDIO

CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO
ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA

Cadigo:

Fecha:

Version:

Péagina: 11

Referenciacion: | A/CI-8

Cuadro No. 5
Acciones correctivas no evaluadas en la presente auditoria

M.A - Fecha
Auditoria Descripcion del hallazgo Accién de mejora terminacion de
origen la Actividad
Sistematizaciéon del proceso de cobro coactivo
ZA'A No. 06 Prescripciones por concepto de impuesto predial unificado. mediante la adquisicion de un sqftware que emita 31/12/2023
e 2021 alertas 'y genere los diferentes actos
administrativos en cada etapa del proceso
Una vez identificadas las debilidades de rendicién de cuentas
en el SIA Observa, esta comision auditora procedi6 a evaluar | Se adelantar4d actualizacion de manual de
si el proceso de rendiciéon junto con sus procedimientos y | procesos y procedimientos la entidad, levantara el
MA 031 de | fuentes de criterio, asi como sus respectivos responsables se | procedimiento para la rendicion de la cuenta 31/ 07/ 2023
2022 encuentra regulado y establecido dentro del manual de| mensual en la plataforma SIA Observa y se
procesos y procedimientos, vigente en la entidad, a través de | formalizara en el sistema de gestion de la calidad
la resolucién interna de 2016, sin encontrar evidencia alguna | del Municipio de Calarca Quindio.
de que dicho proceso se encuentra normalizado
Una vez que la comision auditora logra determinar las
deficiencias en la informacién contractual rendida, y evaluar
Ceterminan con precien It tareas aperaciones o actvidades | S2 INCié en el mapa de riesgo de la eniad, e
MA 031 de ara realizar el proceso de rendicién de la cuenta mensual | 292 de irregularidades en la rendicion de la 31/ 07/ 2023
2022. P p cuenta contractual en la plataforma de SIA

contractual, incluido el responsable, se evidencia riesgo por las
irregularidades en la rendicion contractual, viéndose abocada
la entidad a estar inmersa en un proceso administrativo
sancionatorio por dicha situacion

Observa.

Fuente: Anexo 12 F19A1 SIA

Las anteriores acciones correctivas, no son objeto de evaluacién en la presente auditoria,
toda vez que tienen fecha de vencimiento en julio y diciembre de 2023.

3.2 CUMPLIMIENTO Y EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El cumplimiento del plan de mejoramiento obtuvo una calificacién de 100 puntos, la cual
obedeci6 a que, del total de las 11 acciones evaluadas, las 11 se cumplieron en un 100%
y tuvieron efectividad del 100%.

Acciones evaluadas

A continuacion, se detalla la calificacion otorgada a las acciones de mejora evaluadas:
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Cuadro No 6
Calificacion acciones de mejoramiento
Al I\(/ij\ i i, 66 Dlsei el ¢ Acciéon de mejora Cumplimiento | Efectividad Control interno ComeEiy b
gl’ilg(;:a hallazgo hallazgo ! P Auditoria
3 1. Realizar un estudio S_e_ reportan dg forma | El municipio
MA 011 2018 Estudio de| ;029 s digital estudio de | presento
Accidén Viabilidad  del | 9& Viabilidad en el que viabilidad proyecto de | cada una de
reprogramada 2 aprovechamiento | 3¢ |nc|tl)Jyan IOT fgctor(is aprovechamiento  de| las
segun Informe de residuos ggglad:r(z:gﬁ enegLeo 2 2 residuos sélidos en el| evidencias de
Final Auditoria sélidos. Articulo 92 Municipio de Calarcé.,. | cumplimiento.
Regular 2019 ’
Bajo nivel de Mediante el convenio | El municipio
avance en el interadministrativo 004 | presento
Plan de 2 2 de 2022 suscrito entre | cada una de
Saneamiento y el Municipio de Calarca | las
Manejo de 2Se adelantaran y Empresas Publicas de | evidencias de
\’\ﬁrrtlir;l;gtos dgle ggst_iones ante las Calarca EMCA. cumplimiento
M.A No. 012 3 Calarca, bajo la siguientes  entidades:
de 2021 adminis{racic’)n multipropé_sitos,
del servicio de Go_berpacm’)n del
alcantarillado por Quindio, CRQ.
parte de la
Empresa
Multipropoésito
S.AS.
Se constituyé el comité | EI municipio
de seguimiento, con el | presento
icgfgn 1717 Adquisicion  de | 3. Implementacic'_m del 2 2 ngﬁgrig'scmar los gda una de
reprogramada lotes para|"Plan de Saneamientoy administrativos y | evidencias de
segun Informe 4 construccion - de | Manejo de Vertimientos financieros para | cumplimiento
: o PTAR en | (PSMV)" en el Municipio
Final Auditoria municipios de Calarca avanzar en el
Regular 2019 pios. ' cumplimiento del plan
de saneamiento vy
vertimiento.
La Entidad no El municipio
posee un | 4.A) Elaboracién de una De acuerdo a la| presento
sistema efectivo | Circular Tipo Directiva: evidencia aportada por| cada una de
de revision de las | dirigida a los Servidores la secretaria | las
MA N°06 de condicippes de PL’Jinpos. o 2 2 Ad_minis_trativa se eviden_cigs de
2022 5 las polizas de|2) Sistematizacion del evidencio 5 cumplimiento
garantias, tales | proceso en la documentacion de
como los valores | plataforma SECOP |l seguimiento y control
asegurados y las | Sistema Electronico de sobre la aprobacion de
vigencias de los | Contrataciéon Publica pélizas
amparos.
En la secretaria _ Asistencia a _jprnadas El municipio
de Movilidad Vial 5.N_Iecan|smos para de _capqcntamon del | presento
MA N° 06 de se  presentaron mejorar _Ia supervision funmonano re_sponsable cada una de
2022 6 debilidades en la | €" materia contractual: 2 2 de 'Ig ejecucion de la Ia; '
supenvision  de ?cmon, d IIas dcuales eV|der|1_C|§s de
. ueron adelantadas una | cumplimiento.
dichos contratos. enlaESAP proyen la P
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Auhéll.if\o-ria e dlz DB Er pEle @ Accién de mejora Cumplimiento | Efectividad Control interno CoTEE Ol
origen hallazgo hallazgo ! P Auditoria
Administracion
Municipal y dictada por
el Doctor Juan Carlos
Alfaro.
6. Articulacion  de Se tiene formato digital | EI municipio
Bajo nivel en el acciones que permita la en la cual se _e}wdenua presento
impacto _de la atencion integral de los 2 2 la c_elebracmn _ de | cada una de
MA No 06 de ejecucion del adultos mayores en los convenio con el Asilo de Ias_ '
7 centros de proteccion y Ancianos el Carmenen, | evidencias de
2022 proyecto de ; i . 0
o centros vida Fundacion Hernan | cumplimiento
Proteccion al : o o
Adulto Mayor. auto_rlzado_s para el Mejia ngla, Centro de
funcionamiento en el Proteccion del Adulto
Municipio Calarca-. Mayor, Horus Vita
Se incluy6 en el Manual | EI' - municipio
de Procesos y | presento las
Desactualizacion | 7. Revision y Ajuste del Procedimientos la | evidencias de
de la Matriz de | proceso de 2 2 caracterizacién y | cumplimiento
DC-005-2022 8 Riesgos e el | Contratacion para procedimiento de la
Proceso identificar los riesgos contratacion a cuota
Contractual: contractuales. litis, de lo cual se anexa
evidencia de la reunion
de aprobacion.
Desactualizacion | 8.Revision y Ajuste del El municipio
del Sistema de | Proceso de presento
Gestion de la| Contratacion para Se incluyo en el mapa | cada una de
Calidad y del| incluir en el mismo la de riesgos de procesos | las
DC-005-2022 9 Manual De | caracterizacion 2 2 2023 y se cred el| evidencias de
Procesos y | referente a la procedimiento cumplimiento
Procedimientos | contratacion a cuota
Contractual y de | litis, sus procedimientos
Tesoreria. y condiciones.
9. Elaborar e Se evidencia estatuto| EI municipio
Adopcion del |mp|e_men_tar un manual tributario  actualizado, | presento
de fiscalizacion en el donde se observa| cada una de
Manual Interno o h
DC-005-2022 10 ; .__~.. | Municipio, acorde a las inmerso el manual de| las
de Fiscalizacion ) ) R > .
Municipal normas vigentes 2 2 fiscalizacion. evidencias de
unicipal: . S
aplicables para el cumplimiento
mismo.
T iy
Desactualizacion | revision del Estatuto de formato diaital Estatuto Ea da una de
DC-005-2022 11 |del Codigo de|rentas Municipal —en 2 2 Tributario del Municipio | 1as
Rentas del | concordancia con las de Calarca Mediantepel evidencias de
Municipi. normas tributarias g
nacionales Acuerdo 023 del 28-| cumplimiento
) DIC-2022.
. El municipio
Debilidades de 211(1:t-§aelizacién Zzerlr?;]:\%r; presento
M.A No. 31 de rendicion de Se estan adelantando | cada una de
12 de procesos y :
2022 cuentas en el SIA L 2 2 Gestiones de | las
procedimientos de la R . .
Observa. entidad actualizacion. evidencias de
. cumplimiento

Fuente: Matriz de calificacion.

Conformacion del nuevo Plan de Mejoramiento.
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Una vez sea comunicado el informe final de la presente auditoria, el Sujeto de Control
debera suscribir el plan de mejoramiento respectivo, que incluya las acciones de los
hallazgos que se generaron en esta auditoria, mas las acciones que no fueron evaluadas
(cuadro No 05).

Ahora bien, cada vez que se genere un hallazgo por parte de la Contraloria General del
Quindio, ya sea por resultados de auditorias, de seguimiento a denuncias o por cualquier
otra actuacién, se deben formular las acciones correctivas y suscribirlas de conformidad
a lo establecido en la Resolucion que reglamenta los planes de mejoramiento expedida
por la Contraloria General del Quindio; en todo caso las nuevas acciones suscritas se
deberan adicionar al plan de mejoramiento existente y remitirlo consolidado a esta
Contraloria.

Es importante recordar que la no suscripcion de acciones en los planes de mejoramiento
puede generar sanciones de conformidad a lo estipulado en el articulo 81 del Decreto
Ley 403 de 2020.



‘ Codigo:

. S CONTRALORIA GENERAL DEL QUINDIO Fecha:

ANEXO AF-24 INFORME DE AUDITORIA Version:
CONTRALORIA GENERAL i
DEL QUINDIO Péagina: 11

Referenciacion: | A/CI-8

5. BENEFICIOS DE CONTROL

En el marco de la auditoria financiera y de gestidn, se generaron 6 beneficios de control,
5 de estos cualificables y 1 cuantificable, relacionados a continuacion:

BENEFICIO DE CONTROL CUANTIFICABLE

¢ Recuperacion del pago de sanciones e intereses de mora en impuesto vehicular

Descripcion del origen: Se requirié al Municipio de Calarcd, teniendo en cuenta
que en el mes de noviembre de 2022, pagd sanciones e intereses de impuesto
vehicular de carros oficiales y motos particulares a cargo del Municipio por la suma
de $6.026.000.

Acciones del sujeto o punto de control vigilado: Como respuesta al
requerimiento, se recibiod el pago a la Tesoreria Municipal mediante recibo de caja
No. 2023000327 del 18 de abril de 2023 y consignado en el BBVA del 19 de abril
de 2023.

Descripcion del beneficio: Se generd un beneficio cuantificable por la suma de
$6.026.000, toda vez que se acreditd la devolucion de los recursos publicos al

Municipio de Calarca, originado por el requerimiento realizado por la Contraloria en
el marco de la auditoria financiera y de gestion.

Valor del beneficio: $6.026.000
Evidencia del beneficio: Recibo de caja de fecha 18 de abril de 2023 por valor de
6.026.000 y extracto del banco BBVA donde se visualiza la consignacion el dia 19
de abril en la cuenta 00130455000200052738.

BENEFICIOS DE CONTROL CUALIFICABLES

Los beneficios de control que a continuacién se relacionan corresponden a la evaluacion
del plan de mejoramiento:

¢ Mejoramiento del proceso de aprobacion de pdlizas en la contratacion
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Accion de mejora: 1) Mecanismos para aplicar en el proceso de aprobaciéon de
garantias (poélizas):

A) Elaboracién de una Circular Tipo Directiva: dirigida a los Servidores Publicos o
colaboradores (contratistas) de la Administracion encargados de las labores de su
aprobacion, en la cual se plasmen los pasos, recomendaciones y lineamientos a
seqguir

2) Sistematizacion del proceso en la plataforma SECOP II: Atendiendo que la
Entidad a la fecha se encuentra obligada a tramitar todos sus actos contractuales a
través de la plataforma: Sistema electrénico de Contratacion Puablica Il (SECOP 1),
Servidores Publicos o colaboradores (contratistas) de la Administracion encargados
de las labores de aprobacion deberan sistematizar el proceso con las herramientas
dispuestas en tal plataforma, incluyendo la publicacion del acto de aprobacion de
las polizas.

3) Proceso de autocontrol: Realizar una revision aleatoria cada cuatrimestre (4)
meses, con una muestra que incluya las diferentes modalidades de seleccién
tramitadas en cada periodo, esto es: Licitaciones Publicas, Selecciones Abreviadas,
Minimas Cuantias, Procesos Competitivos. Dicha revision tendra como objetivo
efectuar el control sobre los actos de aprobacion de pdlizas.

Descripcion del beneficio: Los contratos de la muestra auditada, en los cuales el
contratista suscribié polizas, se evidencia formato de aprobacion en el cual se
realiza verificacion de los amparos, valores asegurados y demas informacion, asi
mismo, en aquellos contratos donde se realiza adicion, ésta también fue objeto de
modificacion de la pdliza y su respectiva aprobacion.

o Actualizacion del manual de fiscalizacion

Accién de mejora: Elaborar e implementar un manual de fiscalizacion en el
Municipio, acorde a las normas vigentes aplicables para el mismo.

Descripcion del beneficio: La Secretaria de Hacienda anexa en formato digital el
Estatuto Tributario del Municipio de Calarca adoptado mediante el Acuerdo 023 del
28 de diciembre de 2022, en el cual se encuentra inmerso el manual de
fiscalizacion, ubicado en la pagina 227.
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o Actualizacion del estatuto de rentas municipales.

Accion de mejora: Ajustar el estatuto de rentas municipal en concordancia con las
normas tributarias nacionales y los alcances que tiene en referencia a la aplicacion
del Municipio, lo anterior con el fin de dar una debida aplicacion a todo el tema
referente a exclusiones, exenciones y exoneraciones.

Descripcion del beneficio: La secretaria de hacienda anexa en formato digital
estatuto tributario del Municipio de Calarca adoptado mediante el Acuerdo 023 del
28 de diciembre de 2022

o Eficiencia en la ejecucidn del proyecto de atencion al adulto mayor.

Accion de mejora: Articulacion de acciones que permita la atencion integral de los
adultos mayores en los centros de proteccion y centros vida autorizados para el
funcionamiento en el Municipio Calarc4-Quindio, generando impacto social en esta
poblacién y permitiendo ejecucion de los recursos recaudados en concordancia a
la Ley 1276 de 20009.

Descripcion del beneficio: La secretaria de servicios sociales y salud aporta
evidencia de la celebracién de convenio con el Asilo de Ancianos el Carmen,
Fundacién Hernan Mejia, Centro de Proteccién del Adulto Mayor, Horus Vita; v,
segun reporte enviado por correo electronico por la secretaria de salud se ejecuto
un 94,85% del recurso.

o Actualizacion del mapa de riesgos

Accién de mejora: revision y ajuste del proceso de contratacion para identificar los
riesgos contractuales referentes a la celebracion de contratos a cuota litis e
incluirlos en la matriz de riesgos de procesos de la vigencia.

Descripcion del beneficio: se evidencia mapa de riesgos actualizado, donde se
incluye el riesgo en los procesos contractuales con pago a cuota litis, aprobado
mediante acta No. 1 de marzo 9 de 2023.
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6. PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

SOLICITUD DE PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO No. 1.

Teniendo en cuenta la limitacion que se presentd en la ejecucion de la auditoria, la
Contraloria general del Quindio inicié ejecucion de la misma sin tener conocimiento de
las irregularidades presentadas en el municipio a raiz del hackeo presentado en el mes
de abril de la vigencia 2022, con lo anterior se observa que la entidad auditada, omitié
suministrar oportunamente la informacion al 6rgano de control, la que resulta de alta
relevancia para establecer en forma clara y exacta la muestra de la auditoria respecto de
los datos cartera de impuesto predial, sobre tasa bomberil y sobre tasa ambiental y de
esta forma dar el curso normal a la auditoria financiera y de gestion, sin embargo, dada
la obstruccién al proceso auditor, se le imposibilit6 a este ente de control el poder
determinar la confiabilidad de la informacion, en razén a los errores de registro de
informacion; trasgrediendo con ello el principio de Inoponibilidad en el acceso a la
informacioén.

Situacién que deriva en la presunta comision de las conductas contempladas en los
literales f y n del articulo 81 del Decreto 403 de 2020, asi:

f) Incurrir en errores relevantes que generen glosas en la revision de las cuentas y que
afecten el ejercicio de la vigilancia y el control fiscal.

n) No permitir el acceso a la informacién en tiempo real por parte de la Contraloria
General de la Republica y demas 6rganos de control fiscal en las condiciones previstas
en la ley, o reportar o registrar datos e informaciones inexactas, en las plataformas, bases
de datos o sistemas de informacion.

SOLICITUD DE PROCESO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO No. 2.

Analizada la muestra contractual, se evidencia que el municipio de Calarca no esta
publicando algunos documentos de legalidad contemplados en el articulo 10 de la
resolucion 309 de 2021, tales como, informes por parte del contratista, actas de
supervision, pagos realizados, poélizas y aprobacion de las mismas en los contratos en
los cuales se suscribieron estas. Lo anterior, se genera por el desconocimiento de lo
reglamentado por el ente de control en la resolucién 309 del 16 de diciembre de 2021,
incumpliendo lo establecido en su articulo 10°, documentos necesarios para el
seguimiento en tiempo real que realiza el 6rgano de control y la ciudadania al gasto
publico a través del ejercicio contractual que realizan las entidades, lo cual denota
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inconsistencias en la aplicacion de los actos administrativos del ente de control, que
regulan los términos, condiciones y contenido de las cuentas que deben rendir sus
sujetos de control fiscal, incumpliendo asi mismo lo reglado en los literales g, i, n del

articulo 81 del Decreto 403 de 2020.
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7. ANALISIS DE CONTRADICCION

Después de comunicado por correo electronico la carta de observaciones, el sujeto de
Control remite respuesta al mismo, segun comunicacion radicada en la Contraloria
General del Quindio, el cual, reposa en el expediente de la auditoria.

8. CONSOLIDACION DE HALLAZGOS

Cuadro No. 7
Consolidado de Hallazgos

Tipo Cantidad Valor
(en pesos)
1. Administrativos 11
1.A Con incidencia fiscal 2 $49.748.328
1.B Con incidencia disciplinaria 1
1.C | Conincidencia penal 0
2 Solicitud de proceso administrativo sancionatorio 2
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Cuadro No. 8

Detalle y tipificacion de Hallazgos

- . . Incidencias
No Hallazgo Administrativo Cuantia = I D IP

Ausencia de publicidad de documentos de legalidad

de contratacion en SIA Observa. X

2 | Contratos sin fecha de suscripcion. X

Ausencia de actas de supervision en contrato de

suministro 87302-AMP de combustible.

Imposibilidad para el determinar la confiabilidad de

los saldos de cartera de los impuestos.

Cobro del impuesto tributario predial. X $39.391.328 | X | X

Deficiencia en el proceso de cobro coactivo por

concepto de comparendos de transito

Incorreccion por subestimacion en cuentas por

cobrar Industria y comercio.

Reconocimiento de hechos econémicos.

Incorreccion por sobrestimacion en Propiedad planta

y equipo Sub cuenta edificaciones.

10 Instalaciones y uso inadecuado de los Data Center
de la Administracién Municipal de Calarca.

11 | Pago de impuesto vehicular, vehiculos oficiales X $10.357.000 | X

Solicitud de proceso administrativo sancionatorio

No.1 por limitacién al proceso auditor

Solicitud de proceso administrativo sancionatorio

No.2 por ausencia de publicidad de documentos de

legalidad en SIA Observa

Equipo auditor:

DIANA MARCELA BERNAL OCHOA LUZ MIRIAM VEGA ALZATE
Equipo auditor Equipo auditor
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SANDRA MILENA ARROYAVE CASTANO LUZ ELENA RAMIREZ VELASCO
Equipo auditor Equipo auditor
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